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Protocolo de Parceria no ambito do Servigo de Atendimento e Acompanhamento
Social Integrado, do Concelho de Vila Franca de Xira m

Considerando que

- Em conformidade com o disposto no artigo 31°, da Lei de Bases da Seguranga Social,g
aprovada pela Lei n° 4/2007, de 16 de janeiro, alterada pela Lei n°® 83-A/2013, de 30 de ¢
dezembro, a agdo social &€ desenvolvida pelo Estado, pelas autarquias e por instituigbes \\.u
privadas sem fins lucrativos, nos termos do disposto nos artigos n.°s 235° e seguintes da
Constituicdo da Republica Portuguesa, de acordo com as prioridades e os programas
definidos pelo primeiro, concretizando-se, no ambito da intervengao social local, pelo (FQ\
estabelecimento de parcerias, designadamente através da Rede Social, envolvendo a
participacdo e a colaboracdo dos diferentes organismos da administragdo central, das ,}4/
autarquias locais, de instituices publicas e das instituigbes particulares de solidariedade V
social e outras instituigdes privadas de interesse publico; ( f 4

- O Atendimento e Acompanhamento Social, enquanto medida de politica social, constitui

um espago privilegiado de manifestagdo e interpretagédo diagndstica das necessidades e dos
problemas da popula¢do, os quais pela sua natureza dimensional persistente, exigem uma C{
intervengéo continuada e global,

- No ambito da Rede Social do Concelho de Vila Franca de Xira e com base nas
necessidades identificadas pelos parceiros, relativamente a uma intervengdo em
proximidade, mais eficaz e qualificada, foi aprovado, pelo Conselho Local de A¢ao Social de

Vila Franca de Xira, no dia 2 de margo de 2016, o modelo de funcionamento do Servigo de
Atendimento e Acompanhamento Social Integrado e assinado ¢ protocolo, a 27 de abril de/’r’”
2016, com vinte oito entidades parceiras; S ]

- O Servigp de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado visa qualificar o
atendimento social e o trabalho em parceria, com vista a uma resposta mais eficaz e eficiente
as solicitagdes da populagao em situagao de vulnerabilidade. O supracitado Servigo rege-se
pelos principios do trabalho em parceria, territorializagio da intervencéo e participagéao de

todos os intervenientes, centrando-se no individuo, na familia e na comunidade, otimizando 7 -
os resultados da intervencdo social e rentabilizando os recursos disponiveis, tendo
demonstrado, nestes trés anos de implementagéo, resultados muito positivos;

- Durante a vigéncia do protocolo ocorreram alterages nos executivos e nas diregbes das

entidades parceiras, bem como outras entidades da Rede Social de Vila Franca de Xira
demonstraram interesse e disponibilidade para integrar o referido Servigo Integradoe, sendo
assim necessario a respetiva renovagao; @mﬁl}

- As competéncias dos municipios na informagdo e defesa dos direitos dos cidaddos e | "
cidadas e na prestagdo de servigos a estratos sociais dependentes, em parceria com as “_#%
entidades competentes da administragédo central, de acordo com o previsto nas alineaso)e /[ JQQ(
v), do art.® 33° da Lei n® 75/2013, de 12 de setembro, com as alteragdes introduzidas pela

Lei n® 69/2015, de 16 de julho;
A
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- A agao social € também uma das atribuigoes, dos Municipios e das Freguesias de acordo '

com o consagrado na alinea h), do n.° 2, do artigo 23.°, e na alinea f) do n.® 2 do artigo 7.°,
ambos da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, com as alteragdes introduzidas até a L:{Elf

69/2015, de 16 de julho.

i

Assim, entre os:

Primeire Outorgante - Instituto da Seguranc¢a Social, [P., abreviadamente designado por IS.‘; r""’" ;
IP., pessoa coletiva n.° 505 305 500, com sede na Av. 5 de Outubro, 175, 1069-451 Lisboa, () <
representado neste ato pela diretora do Centro Distrital da Seguranga Social, Isabel Maria

dos Santos Morgado da Costa Saldida;

g

Segundo Outorgante - Camara Municipal de Vila Franca de Xira, abreviadamente designada
por MVFX, sito em Praga Afonso de Albuquerque, n.® 2, 2600-093, Vila Franca de Xira,
representada neste ato pelo Presidente da Camara Municipal, Alberto Simées Maia
Mesquita;

Terceiro Qutorgante - Junta de Freguesia de Vialonga, abreviadamente designada por Junta
de Freguesia, sita na Rua Professor Egas Moniz, n.° 98, 2625-655 Vialonga, representada
neste ato pelo Presidente, José Antonio Alves Gomes;

Quarto Outorgante - Junta de Freguesia de Vila Franca de Xira, abreviadamente designada
por Junta de Freguesia, sita na Rua Dr. Vasco Moniz n.° 27- 29, 2600-273 Vila Franca Xira,
representada neste ato pelo Presidente, Jodo Paulo Rodrigues dos Santos;

Quinto Outorgante - Junta de Freguesia da Unido das Freguesias de Alhandra, Sao Joao
dos Montes e Calhandriz, abreviadamente designada por Junta de Freguesia, sita na Praga
7 de Margo, n.? 20, 2600-513 Alhandra, representada neste ato pela Vogal, Sara Cristina
Bras Machado;

Sexto Outorgante - Junta de Freguesia da Unido das Freguesias de Alverca e Sobralinho, /.
abreviadamente designada por Junta de Freguesia, sita na Rua Miguel Bombarda n.° 23, ,,'
2615-125 Alverca do Ribatejo, representada neste ato pelo Presidente, Carlos Manuel 3{
Gongalves; e

Sétimo Outorgante - Junta de Freguesia da Unido das Freguesias de Castanheira do
Ribatejo e Cachoeiras, abreviadamente designada por Junta de Freguesia, sita na Rua D.
Antdnio de Ataide, n.® 63, 2600-607, Castanheira do Ribatejo, representada neste ato pelo )/l'
Presidente, Luis Miguel Silva de Almeida;

Qitavo Outorgante - Junta de Freguesia da Uniao das Freguesias da Pdvoa de Sta. Iria e&&@
Forte da Casa, abreviadamente designada por Junta de Freguesia, sita na Rua Raul Alves,

n.° 5, 2625-138, Pdvoa de Sta. Iria, representada neste ato pela Secretaria, Clotilde Joaquina ]
Pinto da Siiva Benavente e Mota;

Nono QOutorgante - Agrupamento de Centros de Saude Estuario do Tejo, abreviadamente OBQ(
designado por ACES, sito em Praceta da Sociedade Filarmonica, n.° 22, Quinta das Drogas qﬁk
2615-042, Alverca do Ribatejo, representado neste ato pela Diretora Executiva, Maria do '
Céu Canhao;
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Décimo Outorgante - Agrupamento de Escolas EB, 2,3 de \falonga abrewadamente }

designada por EB 2,3 de Vialonga, sito na Rua Almirante Gago Coutinho, 2625-667
Vialonga, representado neste ato pelo Diretor, Nuno Carlos Vieira dos Santos; \:e.,r

Decimo Primeiro Outorgante - Associagdo Assisténcia Beneficéncia Misericérdia de Alverca,
abreviadamente designada por Misericordia de Alverca, sita na Rua 9 de Agosto de 1990,

n.® 30-32, 2615-279 Alverca do Ribatejo, representada neste ato pela Vice-Presidente, Maria
Edlte Belo Martins Alvito;

Décimo Segundo Outorgante - Associagdo para a Promocao da Salude e Desenvolvimento \J}
Comunitario, abreviadamente designada de APSDC, sita no Centro Cultural do Bom
Sucesso, largo Fonte de Sdo Romao, sala1, 2615 - 312 Alverca do Ribatejo, representada

neste ato pela Presidente, Tania Gigante Gomes; U{J
Décimo Terceiro Outorgante — Associagdo de Promogao Social da Castanheira do Ribatejo, aﬂ
abreviadamente designada por APS da Castanheira, sita na R. de Padre Antonio Bianchi 2, X
2600-6805 Castanheira do Ribatejo, representada neste ato pelo Vice-Presidente, Fernando u;
Paulo Serra Barreiros; ‘g
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abreviadamente designada por ARIPSI, sita na Rua do Morgado da Pdvoa, n.° 3, 2625-229,
Pdovoa de Santa Iria, representada neste ato pelo Vice-Presidente, Anténio Jodo Melao

Ribeiro; [Eég

Decimo Quinto Outorgante - Associagdo de Solidariedade Scocial de Apoio a Familia,
abreviadamente designada por ASSAF, sita na Praceta Palmira Bastos, n.® 36,37,38, Olival
dos Currais, 2625-481, Forte da Casa, representada neste ato pelc Tesoureiro, Antdnio José
Tolentino; -

Décimo Quarto Outorgante - Associagdo de Reformados e Idosos da Pévoa de Santa Iria, %ﬁ

Décimo Sextce Outorgante - Associagdc do Hospital Civil e Misericérdia de Alhandra,
abreviadamente designada por Misericordia de Alhandra, sita na Rua Salvador Marques, n.° I
22, 2600-488 Alhandra, representada neste ato pelo Provedor, Luciano Romana Brandao 7l
Soares;

Décimo Sétimo Outorgante - Associagdo para o Bem Estar Infantii de Vialonga,
abreviadamente designada por ABEIV, sita na Rua José Régio, n.® 25, Bairro da Icesa, 2625- |5
674, Vialonga, representada neste ato pelo Presidente, Vasco Manuel Freitas Matos; . /

Décimo Oitavo Qutorgante - Associagdo de Promogao Social de Alhandra, abreviadamente
designada de APSA, sita na Quinta da Varzea, Estrada da Subserra, 2600-537 Alhandr
representada neste ato pelo Presidente, Luis Miguel Rodrigues Canhoto;

Décimo Nono QOutorgante - Associacao Projeto Jovem, abreviadamente designada por APJ
sita na Av. Carlos Arrojado, Quinta da Maranhota, 2625-251 Vialonga, representada neste
ato pela Presidente, Maria Goretty da Silva Ribeiro;

Vigésimo Qutorgante - Atividades de Tempos Livres da Bolonha, abreviadamente designada
por ATL da Bolonha, sita na Impasse Rua Julio Dinis, s/n, 2625-067, Pévoa de Santa Iria,
representada neste ato pela Presidente, Maria Jodo Andana Ramos;

f/



-

& = VU| &% £

L |

CAMARA MUNICIPAL SEGURANCA SOCIAL PESTT) 4 MGUIANCA 10G LP I | Y
DE VILA FRANCA DE XIRA . | [ 1 # {J[:_

Vigésimo Primeiro - Casa do Povo de Vialonga, abreviadamente designada por Casa zio

Povo, sita na Rua Olival Santo, n.° 11, 2625-585 Vialonga, representada neste ato pelo
Presidente, Carlos Manuet Agostinho de Sousa;

B Sy

Vigésimo Segundo QOutorgante - Garitas Paroquial de Vila Franca de Xira, abreviadamente
designada por Caritas, sita na R, Anténio Maria Eugénio de Almeida, n.° 30 F, 2600-103 Vila
Franca de Xira, representada neste ato pela Presidente, Sara Cristina Caires Monteiro Pais
Beirdo da Veiga;

Vigésimo Terceiro Outorgante - Casa Sao Pedro de Alverca, abreviadamente designada por
Casa S. Pedro, sita na R. Jodo Mantas, n.° 35, 2615-102, Alverca do Ribatejo, representada
neste ato pela Presidente, Luciana Maria Maia Nelas;

Vigésimo Quarto Outorgante - Centro de Apoio Social do Bom Sucesso e Arcena,
abreviadamente designadoe por CASBA, sito na R. Carlos Arrojado 2, Quinta da Panasqueira,
2615-394, Alverca do Ribatejo, representado neste ato pelo Presidente, Manuel Fernando
Palma Rosa;

Vigésimo Quinto Outorgante - Centro de Bem Estar Infantil de Vila Franca de Xira
abreviadamente designado por CBEI, sito na R. Dr. Vasco Moniz 2, 2600-273 Vila Franca
de Xira, representado neste ato pelo Presidente, Gil Afonso de Gouveia Teixeira,

Vigésimo Sexto Outorgante — CEBI - Fundagdo para o Desenvolvimento Comunitario de
Alverca, abreviadamente designada por CEBI, sita na Quinta de Sta. Maria, Rua Maria
Eduarda Seguro de Faria, n.® 2, 2615-376, Alverca do Ribatejo, representada neste ato pelo
Diretor Geral, Hondrio dos Santos Gomes Vieira;

Vigésimo Sétimo Outorgante - Centro Social Paroquial Casa de Sao José, abreviadamente
designada por Casa S. José, sito no Largo de Sdo José n.° 1, 2601-683, Castanheira do
Ribatejo, representado neste ato pelo Presidente, Padre Rui Pereira Peralta;

Vigésimo Oitavo Outorgante - Hospital de Vila Franca de Xira, sito na Estrada Carlos Lima = T
Costa, 2, Povos, 2600-009 Vila Franca de Xira, representado neste ato pelo Presidenteda |,
Comissac Executiva, Pedro Jorge Esteves Bastos;

£
Vigésimo Nono Outorgante - Instituto de Apoio a Comunidade, abreviadamente designado |
por IAC, sito na Estrada dos Canigos Loja 5, Edificio Olival Parque, 2625-474, Forte da Casa, %
representado neste ato pela Presidente, Cidalia Maria Ferreira Angelo; i

Trigésimo Outorgante - Lar Evangélico de Betel, abreviadamente designado por Lar de Betel,
sito na Rua dos Bombeiros Voluntarios n.° 30, 2600-116, Castanheira do Ribatejo,
representado neste ato pelo Presidente, José Antdnio Franco Ouro;

-
SR
Trigésimo Primeiro Outorgante — Mithds - Histérias Exemplares, Associagdo de Apoio QMS.
Multideficiéncia, abreviadamente designada de Mithés, sita na Av. Pedro Vitor, 21 A 2600-

221, Vila Franca de Xira, representada neste ato pela presidente, Paula Sofia Pereira -
Sequeira; 1
Trigésimo Segundo Outorgante - Santa Casa da Misericérdia de Vila Franca de Xira, dﬁ(
abreviadamente designada de Misericordia de Vila Franca Xira, sita na Rua Gomes Freire

n.? 13, 2600-150, Vila Franca de Xira, representada neste ato pelo Provedor, Armando Jorge
Gongalves de Carvalho. %’ i
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E celebrado, livremente e de boa-fé, no mutuo reconhecimento da plena capac:d de
contratual que lhes assiste e no respeito pelas normas legais aplicaveis em vigor, o presente

Protocolo de Parceria, o quail se rege pelas clausulas seguintes:

Clausua "

(Objeto) Eﬁ

Pelo presente Protocolo, os outorgantes pretendem renovar a parceria, bem como a <«
definicdo dos termos da colaboragao a instituir entre os outorgantes, a qual visa dar uma Q}}
resposta de Servico de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado, adiante

designado por SAASI, através do qual se pretende dar apoio as pessoas e familias em

situagao de vulnerabilidade social. x]"@
Clausula ll %
(Objetivos) P |

1.0 SAASI pretende promover uma resposta global as necessidades das pessoas e familias,
que nao se encontrem abrangidas por enquadramento especifico no &mbito de protocolo, (,E/‘ '
ou acordo de cooperagao firmado com a Seguranga Social, tendo em vista a promogao de
condigoes facilitadoras da insergcdo social através do estudo e diagnostico, da
contratualizagdo, planificag@o, acompanhamento e avaliagao. 5

2.0 SAASI visa apoiar as pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade social e -7
promover a prevengao e resolugdo de problemas geradores ou gerados por situagdes de é&
exclusao social, de acordo com o Manual de Procedimentos para o Atendimento e

Acompanhamento Social do 1SS, IP. /:)1 ,Ijl <
Clausula il 2
AL o 77
(Ambito territorial) //’

O presente protocolo abrange os cidadaos e familias residentes no Concelho de Vila Franca | —
de Xira.

Clausulalv
(Principios Orientadores)

Os principios orientadores da metodologia do Atendimento Integrado devem ser
coincidentes com os principios gerais do Atendimento e Acompanhamento Social
preconizados pelo Manual de Procedimentos para o Atendimento e Acompanhamento Social
do ISS, IP., nomeadamente:

S
16
U—\_Q
a) Promogao da insergao social e comunitaria das pessoas e familias; %é g

b) Contratualizagao, através da definigdo de um plano de insergdo como um instrumento
mobilizador da corresponsabilizagdo das pessoas e dos servigos;

¢) Personalizagdo, seletividade e flexibilidade dos apoios sociais;

d) Intervencao prioritaria das entidades mais préximas das pessoas e das familias;
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e) Valorizag&o das parcerias, designadamente, no &mbito da Rede Social, para uma Jtuag:éo
integrada junto das pessoas e familias;

f) Irrenunciabilidade do direito & seguranga social e garantia do direito da pessoa, b’w
designadamente, 3 identidade e a privacidade, a informagédo e a participagao, a igualdade e '

1
nao-discriminagao, a equidade social e diferenciacéo positiva e a inclusao social.
Clausula V QQ") Vf

(Atividades a desenvolver)

1. O Atendimento e Acompanhamento Social, integra um conjunto de procedimentos ?‘3
diversificados, os quais se traduzem nas seguintes fases distintas: &a’

a) Acolhimento e Atendimento; d/V

b) Contratualizagao;

-

¢) Acompanhamento Social; (\ r
d) Avaliaggo da intervencéo. é:

2. O SAASI desenvolve atividades de Atendimento e Acompanhamento Social, de acordo ( E \
com o Manual de Procedimentos para o Atendimento e Acompanhamento Social do ISS, IP., s

visando especialmente: d

e’

2.1. No ambito do Atendimento Social

r,

a) Atender, informar e orientar cada pessoa e familia, por iniciativa dos préprios ou por [#
sinalizagdo de outras entidades;

b) Intervir prioritariamente junto das pessoas e familias em situagdo de risco ou de Zl '

adequados a resolugio, minorag&o ou prevengao da situagéo problema, esclarecendo sobre

vulnerabilidade social; %
¢) Prestar informa¢do sobre os direitos e deveres, responsabilidades, bens e servigos ;%
a sua aplicagao especifica; T¢

d) Orientar, sobre a forma de aceder aos apoios necessarios ou possiveis, explanando as ,
vérias fases, tramites e prazos previsiveis; U\r

e) Assegurar o encaminhamento qualificado das pessoas e familias, para organismos ou RN

servicos adequados; w
f) Registar, usando os dispositivos apropriados, ac atendimento e instruir o processo "
individual onde conste, designadamente, uma avaliagdo preliminar do individuo e situagdo-

problema;

g) Proceder a organizagdo do processo para efeitos de atribvigdo das prestagbes d‘x

pecuniarias, de carater eventual;

h) Proceder a transferéncia das pessoas e familias para as modalidades de
acompanhamento social, sempre que as situagdes o exijam.

. N
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2.2, No ambito do Acompanhamento Social

A

a) Instruir o processo individual onde conste, entre outros, o diagnéstico pessoal e familiar,
identificando as necessidades de intervengdo aferidas, as capacidades e outros recursos
pessoais e familiares;

de insergao; )

5 oy
=
Fa

c) Avaliar periodicamente o plano de insergdo delineado, no sentido de se proceder-aos
ajustes necessarios; dj

b) Elaborar, com a participagéo e a responsabilizagao da pessoa e familia, o respetivo plano " ; 3

Seguranga Social, das prestagbes pecuniarias de carater eventual e em condigdes de

excecionalidade; &‘\' J‘/

e) Mobilizar os recursos adequados a progressiva autonomia pessoal, social e profissional
das pessoas e familias; (_:'

d) Proceder a organizagdo do processo para atribuigdo, pelos servicos competentes da %

el
f) Articular com as Instituicdes publicas e privadas, que se constituem como recurso para a
inclus@o social;

g) Proceder ao encaminhamento das pessoas para outros organismos ou servigos, quando ’@'
se identifiquem problemas que nido possam ser resolvidos no dmbito do Atendimento e
Acompanhamento Social.

Clausula VI

{Estruturas Operativas)

1. O SAASI funciona com as seguintes estruturas operativas;

a) Equipas de Atendimento e Acompanhamento Social, constituidas por Técnicos/as
Superiores na area das Ciéncias Sociais, designados/as como Gestores de Caso; / ,};
L&

b) Equipa de Apoio Técnico, constituida por elementos Técnicos das entidades outorgantes; i
¢} Equipa de Coordenagao, constituida por representantes do 1.2 e 2.° outorgantes;

d) Conselho de Parceiros, que integra um/a representante, com poder de decisdo, de cada
entidade outorgante;

2. As carateristicas dos recursos humanos das Equipas de Atendimento e Acompanhamento
Social, da equipa de apoio técnico, da equipa de coordenagido, nhomeadamente no que
concemne ao conteudo funcional, competéncias e perfis indicados para as fungbes a
desempenhar, devem ser as indicadas no Manua! de Procedimentos para o Atendimento e

IQ\

L - S

Acompanhamento Social do ISS, IP. dﬁ/
Clausula Vil /}/

(Funcionamento)

O funcionamento do SAASI operacionaliza-se através da seguinte organizagéo:
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1. O Atendimento e Acompanhamento Social realizado a populagao, & assegurado pela
equipa constituida para o efeito, a quem compete desenvolver todas as agdes inerentes as
atividades, definidas no Manual de Procedimentos de Atendimento e Acompanhamento

Social do ISS, IP.

2. Os atendimentos s&o definidos em escala de trabalho semanal, sendo a triagem e as '.f '
marcagoes asseguradas por pessoal administrativo, indicado para o efeito, em cada um dos ;

locais de atendimento (Anexo II).

3. O Atendimento é feito pelo/a Técnico/a designado para o efeito, que por ineréncia, assume S i:
as fungdes de Gestor de Caso, salvo em situagdes em que se considere que a intervengao——
beneficia com a atribui¢do do processo a outro/a técnico/a. Ao citado Gestor de Caso,
compete assegurar 0 acompanhamento do Plano de Insergéo da familia e coordenar o
processo com os restantes parceiros, evitando desta forma, a sobreposi¢ao de intervengtes
e encaminhamentos desnecessarios.

4. Em reunido de Equipa, &€ apresentado o pré-diagnéstico dos Processos, assim como s&o
designados os Gestores de Caso nas situagoes em gque 0 mesmo ainda ndo tenha sido
atribuido, sendo lavrada uma ata sintese dos mesmos, efetivada rotativamente pelos C

técnicos da equipa. &

5. O apoio técnico do SAASI é assegurado através de reunides periddicas com as equipas

de atendimento e acompanhamento, visando a analise de processos apresentados pelos ﬁFL‘
técnicos, a identificagao da principal probleméatica da pessoa e familia e do Gestor de Caso

e o esclarecimento de questbes especificas, nomeadamente contratualizagdo para a
insergdo, informatizagdo dos processos, assegurando os procedimentos definidos no

Manual de Procedimentos de Atendimento e Acompanhamento Social do ISS, IP.

6. A equipa de Coordenagéo retine quinzenalmente, com as seguintes fungdes:

a) Prestar o apoio técnico necessario as reunides do Conselho de Parceiros, nomeadamente
preparar o agendamento das mesmas e os respetivos documentos de suporte;

b) Analisar os indicadores de monitorizagao do SAASI;

¢) Assegurar o processo de avaliagao anual do SAASI, de acordo com um modelo de plano
de relatdrio de atividades previamente definidos;

d) Organizar a formagé&o continua das Equipas;

Atendimento e Acompanhamento Social Integrado;

f) Contribuir para uma eventual revisdo de estratégias, procedimentos e circuitos a
implementar;

g) Acompanhar e coordenar a execugao do presente protocolo,

h) Assegurar a gestdo da equipa de atendimento, nas situagées em que se verifique a
auséncia prolongada superior a 30 dias de um/a técnico/a afeto 4 mesma, salvaguardando
a manutengao do servigo as pessoas e familiares nas diferentes freguesias.

qéf

4,

% )

6

J
e) Promover a realizagdo de intercambios e experiéncias no ambito do Sistema de Qy—'—Q
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7 — O Conselho de Parceiros retine semestralmente, com as seguintes fungoes

a) Fomentar a integragéo e a concentragdo das respostas sociais existentes e propor novas

medidas e respostas;
b) Definir as linhas estruturantes de agdo no ambito do SAASI, %Q‘;

N

¢) Acompanhar e analisar os indicadores de monitorizagéo produzidos; ?M

d) Submeter o Plano de Agao e o Relatdrio Anual de Execugéo ao CLAS. dett A
Clausula Vil Qﬁ

O ISS, IP. obriga-se a;

a) Integrar o Conselho de Parceiros, nos termos do disposto no n.® 7, da cidusula anterior;

(Obrigagoes ISS, IP.) %
)

cy

C o

b) Assegurar, juntamente com o 2° Outorgante, a coordenagao e a avaliagao continua do
SAASI, de acordo com o disposto no n.° 6, da clausula anterior; &

¢) Disponibilizar um/a Técnico/a Superior para assegurar o Apoio Técnico ac SAASI ﬁ-f;, 5
conforme o disposto no n.° 5 da clausula anterior; e

d) Analisar as propostas de apoio pecuniario decorrentes dos atendimentos sociais, as quais /3
serdo aprovadas de acordo com as orientagées do ISS, IP., as prioridades validadas pelo
Centro Distrital e de acordo com os recursos financeiros existentes;

e) Disponibilizar cinco Técnicosfas Superiores para assegurar o Atendimento e ; "_L
Acompanhamento de situagbes de Emergéncia Social e requerentes/beneficidrios do
Rendimento Social de Inser¢do, podendo anualmente reavaliar e alterar o nimero de [ f
técnicos/as, tendo em conta os referenciais médios do nimero de pessoas e familias o
atendidas e ou acompanhadas; @

f) Facultar o acesso a informagao relativa aos recursos da sua competéncia que possa

contribuir para um eficiente exercicio das fungfes dos/as técnicos/as, nomeadamente /
relativa a prestagdes pagas, a rendimentos auferidos pelas familias ou outros apoios
concedidos no ambito da Seguran¢a Social, bem como disponibilizar o acesso as aplicagtes [f
informaticas de AAS /RSI (insergio) e AF-AS (Agregado Familiar em Agdo Social), para “~>—=_
consulta e registo dos processos e de IDQ (ldentificagdo, qualificagdo), RSI (Rendimento

Social de Insergao} e SICC (Sistema de Informagdo Conta Corrente) - Prestages par

consulta de dados, de acordo com os perfis definidos para as respetivas fungdes e nos "
termos previstos na Clausula XXII;

g) Disponibilizar um/a técnico/a para assegurar o tratamento e sistematizagdo dos dados OBQ(
estatisticos relativos ao atendimento e acompanhamento social;

h) Utilizar os suportes de informagdo definidos no &ambito de atendimento e
acompanhamento social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade

dos dados a que tenham acesso; /f



{%} ReDE soiAL _ \—}"“ G =D
b4 -ty g% { ,
Dmm#ﬂA o SEGLRANCA SOCIAL PAASTIA0 DA LICURANCA 10CHA 1P -' Q"ﬂ

i} Designar um representante para integrar a equipa de coordenagao previ ta na alinea c¢), >l
da clausula VI do presente protocolo;

i) Acompanhar a execug¢do do presente protocolo e elaborar um relatério anual [
conjuntamente com o 2° outorgante, devidamente fundamentado, sobre a avaliagao do I

mesmo e do SAASI. L
Clausula IX

(Obrigagoes MVFX) ot
h:i_ 1

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da Clausula VII;

QO MVFX obriga-se a:

b) Assegurar, juntamente com ¢ 1.° Outorgante, a coordenagéo e a avaliagac continua do
SAASI, de acordo com o disposto no n.° 6, da Clausula VIi;

¢) Disponibilizar umfa Técnico/a Superior para assegurar o Apoio Técnico ao SAASI,
conforme o disposto no n.° §, da Clausula VII,

d) Disponibilizar trés Técnicos/as Superiores para integrar as Equipas de AAS de todas as
freguesias do concelho, para atendimento de 1.2 linha, bem como para acompanhamento
social das pessoas, podendo anualmente reavaliar e alterar o numero de técnicos/as, tendo
em conta os referenciais médios do ndmero de pessoas € familias atendidas e ou
acompanhadas;

e) Disponibilizar sete Técnicos/as Superiores para assegurar o Atendimento e
Acompanhamento a moradores municipais e pessoas em situagio de sem abrigo, podendo
anualmente reavaliar e alterar o nUmero de técnicos/as, tendo em conta os referenciais |
médios do numero de pessoas e familias atendidas e ou acompanhadas; '

f) Disponibilizar um/a Técnico/a Superior para acompanhamento social dos funcionarios da
Camara Municipal que caregam de intervengao social;

g) Submeter aos Servigos do 1.° cutorgante as propostas de apoio pecuniario decorrentes
dos atendimentos, as quais serdo de acordo com as orientagées do ISS, IP., as prioridades /
validadas pelo Centro Distrital e de acordo com os recursos financeiros existentes; ),U

h) Facultar o acesso a informagao relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do ——=X
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das familias, em matéria de agéo social@ﬂjﬁb~

i) Facultar, mensalmente, dados estatisticos relativos aos atendimentos e
acompanhamentos realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao

terceiro dia util do més seguinte; dQ(

j) Utilizar os suportes de informagac definidos no ambito de Atendimento e Acompanhamento
Social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade dos dados a que
tenham acesso no desempenho das fungoes a que se encontram adstritos; %r

k) Designar um representante para integrar a equipa de coordenagao prevista na alinea c),
da clausula VI, do presente protocolo; 4

10
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l) Acompanhar a execugdo do presente protocolo e elaborar um relatono anual,
conjuntamente com o [SS, IP., devidamente fundamentado, sobre a avaliagao do mesmo e
do SAASI. ~

Clausula X :
{Obrigag¢des Juntas de Freguesia) K\K

1 - Os 3.° e 7.° Outorgantes obrigam-se a;

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula VII, do
presente Protocolo;

b) Facultar o acesso a informacgéo relativa aos recursos da sua competéncia no ambito do
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias;

c) Disponibilizar apoio administrativo para a triagem e as marcagdes de atendimento, bem
como local de atendimentc e apoio logistico acs mesmos, de acordo com a escala definida
para o efeito.

2 - O 4.° Qutorgante obriga-se a:

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula Vil, do
presente Protocolo;

b) Facultar o acesso a informacao relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias;

¢) Disponibilizar apoio administrativo para a triagem e as marcagoes de atendimento, bem
como local de atendimento e apoio logistico aos mesmos, de acordo com a escala definida /.,
para o efeito; o

d) Disponibilizar dois/duas técnicos/as superiores, para integrarem a Equipa de AAS da sua ¢ }’ :
zona Temitorial, podendo anualmente reavaliar e alterar o niumero de técnicos/as, tendo em
conta os referenciais medios do numero de pessoas e familias atendidas e ou G

acompanhadas
e) Submeter aos servigos do 1° Qutorgante as propostas de apoio pecuniario decorrente dos Vr
atendimentos sociais, as quais serdo aprovadas de acordo com as orientagdes do ISS,IP,.

as prioridades validadas pelo Centro Distrital @ de acordo com os recursos financeiro
existentes; W

realizados, conforme suporie de registo estatistico acordado, até ao terceiro dia dtil do més

f) Facultar mensalmente dados estatisticos relativos aos atendimentos e acompanhamentos -
seguinte;

g) Utilizar os suportes de informagdo definidos no ambito do atendimento e
acompanhamento social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade
dos dados a que tenham acesso, no desempenho das fungdes a que se encontram adstritos; .

h) Comparecer nas reunides de equipa, visando a andlise de processos apresentados
pelos/as técnicos/as.

11
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Os 5.° e 6.? Qutorgantes obrigam-se a: [

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acorde com o disposto no n.? 7, da clausula ViI, d
presente Protocolo; i Qg)

b) Facultar o acesso a informagao relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias; &“

c) Disponibilizar apoio administrativo para a triagem e as marcagdes de atendimento, bem < ;
como local de atendimento e apoio logistico acs mesmos, de acordo com a escala definida (\J
para o efeito;

d) Disponibilizar um/a Técnicofa Superior para integrar a Equipa de AAS da sua zona
Territorial, com um tempo de afetagac de 45% - Junta de Freguesia da Unido das Freguesias
de Alhandra, S. J. Montes e Calhandriz e de 45% - Junta de Freguesia da Unido das
Freguesia de Alverca e Sobralinho, para atendimento de 12 linha e acompanhamento social
das pessoas e familias;

e) Submeter aos servigos do 1° Qutorgante as propostas de apoio pecuniario decorrente dos
atendimentos sociais, as quais serao aprovadas de acordo com as orientagdes do ISS, IP.,
as prioridades validadas pelo Centro Distrital e de acordo com os recursos financeiros
existentes;

f) Facultar mensalmente dados estatisticos relativos aos atendimentos e acompanhamentos f*%?.‘
* - - rd - - L -~ "'

realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao terceiro dia util do més '

seguinte; ﬁ

g) Utilizar os suportes de informagdo definidos no ambito do atendimento e
acompanhamento social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade /[ (~
dos dados a que tenham acesso, no desempenho das fungdes a que se encontram adstritos;

=7

h) Comparecer nas reunibes de equipa, visando a analise de processos apresentados 17
pelos/as técnicos/as. .

&

O 8.° Outorgante obriga-se a:

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula VI, do
presente Protocolo; V\/‘-’
Cay

b) Facultar o acesso a informagao relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das familias;

¢) Disponibilizar apoio administrativo para a triagem e as marcagdes de atendimento, bem .
como local de atendimento e apoio logistico aos mesmos, de acordo com a escala definida /
para o efeito;

d) Disponibilizar dois/duas Técnicos/as Superiores para integrarem a Equipa de AAS da sua
zona Territorial, com um tempo de afetagdo de 45% por cada técnico/a, para atendimento
de 1.° linha e acompanhamento social das pessoas e familias; )1/

e) Submeter aos servigos do 1.° Qutorgante as propostas de apoio pecuniario decorrente
dos atendimentos sociais, as quais serdo aprovadas de acordo com as orientagoes do ISS, ;j

12
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IP., as pricridades validadas pelo Centro Distrital € de acordo com os recursos finan
existentes;

f) Facultar mensalmente dados estatisticos relativos aos atendimentos e acompanhamentos
realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao terceirc dia Gtil do més
seguinte;

g) Utilizar os suportes de informagdo definidos no ambito do atendimente e
acompanhamento social, ficando osfas técnicos/as obrigados ac dever de confidencialidade
dos dados a que tenham acesso, no desempenho das fungdes a que se encontram adstritos;

h) Comparecer nas reunioes de equipa, visando a analise de processos apresentados

pelos/as técnicos/as. :

Clausula X1
(Obrigagoes ABEIV)
A ABEIV obriga-se a:

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula Vil, do
presente Protocolo;

b) Facultar o acesso a informag&o relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias;

¢) Disponibilizar um/a Técnico/a Superior para integrar a Equipa de AAS da sua zona
Temitorial, para atendimento de 1.2 linha, uma vez por més, bem como para
acompanhamento social das pessoas e familias;

d) Submeter aos servigos do 1.° Outorgante as propostas de apoio pecunidrio decomrente
dos atendimentos sociais, as quais serdo aprovadas de acordo com as orientagdes do ISS,
IP., as prioridades validadas pelo Centro Distrital € de acordo com os recursos financeiros
existentes;

e) Facultar mensalmente dados estatisticos relativos aos atendimentos/acompanhamentos
realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao terceiro dia Util do més
seguinte;

f) Utilizar os suportes de informagéao definidos no ambito do atendimento e acompanhamento
social, ficando os/as Técnicos/as obrigados ac dever de confidencialidade dos dados a qu
tenham acesso, no desempenho das fungdes a que se encontram adstritos;

g) Comparecer nas reunides de Equipa, visando a analise de processos apresentados pelos
técnicos/as.

Clausula XlI
(Obrigagoes APJ)
A APJ obriga-se a:

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.® 7, da clausula Vi, do
presente Protocolo;

13
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b) Facultar o acesso a informacgao relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias;

¢) Disponibilizar um/a Técnico/a Superior para integrar a Equipa de AAS da sua zona
Temitorial, para atendimento de 1.2 linha, uma vez por més, bem como para—
acompanhamento social das pessoas e familias; §;}

d) Submeter aos servicos do 1° Outorgante as propostas de apoio pecuniario decorrente dos
atendimentos sociais, as quais serdo aprovadas de acordo com as orientagoes do ISS, IP.,
as prioridades validadas pelo Centro Distrital e de acordo com os recursos financeiros
existentes;

e) Facultar mensalmente dados estatisticos relativos aos atendimentos e acompanhamentos
realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao terceiro dia 0til do més
seguinte;

f) Utilizar os suportes de informagao definidos no ambito do atendimento/acompanhamento
social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade dos dados a que
tenham acesso, no desempenho das fungdes a que se encontram adstritos;

g) Comparecer nas reunioes de Equipa, visando a analise de processos apresentados pelos
técnicos/as.

Clausula XIlI
(Obrigagoes APSDC)
A APSDC obriga-se a:

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula VII, do
presente Protocolo;

b) Facultar o acesso a informacéo relativa aos recursos da sua competéncia, no &mbito do
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias;

c) Disponibilizar um/a Técnico/a Superior para integrar a Equipa de AAS das zonas |/ &
Territoriais conducentes com os Nicleos de Atendimento a Toxicodependentes, para %
atendimento de 2® linha e acompanhamento social das pessoas e familias que sejam utentes

deste Nucleos; \//{v

d) Submeter aos servigos do 1° Qutorgante as propostas de apoio pecuniario decorrente dos
atendimentos sociais, as quais serdo aprovadas de acordo com as orientagdes do ISS, IP.
as prioridades validadas pelo Centro Distrital @ de acordo com os recursos financeir
existentes;

-

e) Facultar mensalmente dados estatisticos relativos aos atendimentos e acompanhamentos
realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao terceiro dia Util do més O\Q(
seguinte;

f} Utilizar os suportes de informacgédo definidos no ambito do atendimento/acompanhamento
social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade dos dados a que
tenham acesso, no desempenho das fungdes a que se encontram adstritos;

14
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g) Comparecer nas reunides de Equipa, visando a analise de processos apresentados pelos
técnicos/as. §

Clausula XIV
(Obrigagoes Casa S. Pedro)
A Casa S. Pedro obriga-se a;

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula VI, do
presente Protocolo;

b) Facultar o acesso a informagao relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias;

c) Disponibilizar dois/duas Técnicos/as Superiores para integrarem a Equipa de AAS da sua
zona Territorial, com um tempo de afetagéo de 22.5% cada técnico/a, para atendimento de
12 linha e acompanhamento social das pessoas e familias;

d) Submeter aos servigos do 1° Outorgante as propostas de apoio pecuniario decorrente dos
atendimentos sociais, as quais serdo aprovadas de acordo com as orientagées do ISS, IP.,
as prioridades validadas pelo Centro Distrital e de acordo com os recursos financeiros
existentes; é

e) Facultar mensalmente dados estatisticos relativos aos atendimentos e acompanhamentos
realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao terceiro dia util do més ﬁ
seguinte; Vs /v

f) Utilizar os suportes de informagao definidos no ambito do atendimento e acompanhamento ﬁl‘
social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade dos dados a que ‘\ 3
tenham acesso, no desempenho das fungbes a que se encontram adstritos; /]

“7
g) Comparecer nas reunides de Equipa, visando a andlise de processos apresentados ~~
pelos/as técnicos/as. j

Clausula XV

(Obrigagdes CEBI) /1/
L B

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula VI, dm
presente Protocolo; g

O CEBI obriga-se a:

b) Facultar o acesso a informagéao relativa aos recursos da sua competéncia, no &mbito do

atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias; : Ok)(

c) Disponibilizar apoic administrativo para a triagem e as marcag¢des de atendimento, bem
como local de atendimento e apoio logistico aos mesmos, de acordo com a escala definida
para o efeito;

d) Disponibilizar dois/duas Técnicos/as Superiores para integrarem a Equipa de AAS da sua
zona Territorial com um tempo de afetagdo de 30% cada, para atendimento de 1?2 linha e
acompanhamento social das pessoas e familias;

15
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€) Submeter aos servigos do 1° Outorgante as propostas de apoio pecuniario decorrente dos

atendimentos sociais, as quais serdo aprovadas de acordo com as orientagées do ISS, IP.,

as prioridades validadas pelo Centro Distrital @ de acordo com os recursos ﬁnance&
b

existentes;

f) Facultar, mensalmente, dados estatisticos relativos aos atendimentos e
acompanhamentos realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao
terceiro dia util do més seguinte;

g) Utilizar os suportes de informagdo definidos no ambito do atendimento e
acompanhamento social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade
dos dados a que tenham acesso, no desempenho das fung¢des a que se encontram adstritos;

h) Comparecer nas reunides de Equipa, visando a analise de processos apresentados Jl}y

pelos/as técnicos/as. \
2
Clausula XV df L}

(Obrigagdes EB 2,3 de Vialonga) -
A EB 2,3 Vialonga cbriga-se a:

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula VII, do (i
presente Protocolo; E ;

b) Facultar o acessc a informag&o relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias;

c) Disponibilizar um/a técnico/a superior para integrar a equipa de atendimento e ’L

acompanhamento social do concelho de Vila Franca Xira, com vista a assegurar o <)

atendimento e 0 acompanhamentoe social de oito agregados, da sua area de competéncia; l&,

d) Submeter aos servigos do 1° Outorgante as propostas de apoio pecuniaric decorrente dos 1r

atendimentos sociais, as quais serdo aprovadas de acordo com as orientagées do ISS, IP., .—% .

as prioridades validadas pelo Centro Distrital @ de acordo com os recursos financeiros |,

existentes; g
\6

realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao terceiro dia til do més

e) Facultar mensalmente dados estatisticos relativos aos atendimentos e acompanhamentos W-/
seguinte;
Lo,

f) Utilizar os suportes de informagéo definidos no ambito do atendimento e acompanhament
social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade dos dados a que
tenham acesso, no desempenhe das fungdes a que se encontram adstritos; ; é -

g) Comparecer nas reunides de Equipa, visando a analise de processos apresentados

pelos/as técnicos/as. :Ok:\/
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Clausula XVII

(Obrigagdes Misericordia de Alverca, APS, ASSAF, Misericordia de Alhandra, APS
Caritas, CASBA, Casa do Povo, Casa Sao José, Lar de Betel, Mithos e CBEI)

SR

A Misericdrdia de Alverca, a APS, a ASSAF, a Misericérdia de Alhandra, a APSA, a Caritas,
o CASBA, a Casa do Povo, a Casa S. José, o Lar de Betel, a Mithés e o CBEI obrigam-se
a:

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula, VIl do
presente Protocolo;

b) Facultar o acesso a informagao relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias;

¢) Disponibilizar um/a Técnico/a Superior para integrar a equipa de atendimento e
acompanhamento social do concelho de Vila Franca Xira, com vista a assegurar o
atendimento e o acompanhamento social de situagoes da area de competéncia;

d) Submeter acs servigos do 1° Qutorgante as propostas de apoio pecuniario decorrente dos
atendimentos sociais, as quais serdo aprovadas de acordo com as orientagbes do ISS, IP.,
as prioridades validadas pelo Centro Distrital e de acordo com os recursos financeiros
existentes;

e) Facultar mensalmente dados estatisticos relativos aos atendimentos e acompanhamentos
realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao terceiro dia util do més
seguinte;

f) Utilizar os suportes de informagéao definidos no ambito do atendimento e acompanhamento
social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade dos dados a que
tenham acesso, no desempenho das fungdes a que se encontram adstritos;

g) Comparecer nas reuniées de Equipa, visando a andlise de processos apresentados </
pelos/as técnicos/as. 3

Clausula XVIlil e
3
(Obrigagoes ARIPSI, ATL da Bolonha, IAC, Misericordia de Vila Franca de Xira) V\
A ARIPSI, o ATL da Bolonha, o IAC e a Misericordia de Vila Franca de Xira, obrigam-se a:

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula VI, do
presente Protocolo;

b) Facultar o acesso a informagao relativa aos recursos da sua competéncia, no &mbito do i
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias; F

c) Disponibilizar dois/duas Técnicos/as Superiores para integrar a equipa de atendimento e
acompanhamento social do concelho de Vila Franca Xira, com vista a assegurar o
atendimento e 0 acompanhamento social de situagdes da sua area de competéncia;

d) Submeter aos servigos do 1° Qutorgante as propostas de apoio pecuniario decorrente dos
atendimentos sociais, as quais serdo aprovadas de acorde com as orientagées do 1SS, IP.,

N
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as prioridades validadas pelo Centro Distrital e de acordo com os
existentes;

e) Facultar mensalmente dados estatisticos relativos aos atendimentos e acompanhamentos
realizados, conforme suporte de registo estatistico acordado, até ao terceiro dia util do més
seguinte;

f) Utilizar os suportes de informag3o definidos no ambito do atendimento/acompanhamento
social, ficando os/as técnicos/as obrigados ac dever de confidencialidade dos dados a que
tenham acesso, no desempenho das fungdes a que se encontram adstritos;

pelos/as técnicos/as.

Clausula XIX
(Obrigagoes ACES)
O ACES obriga-se a: ]

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula Vil, do (7 '

presente Protocolo; 69/

b) Facultar o acesso a informagéo relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do Cg‘\
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias;

g) Comparecer nas reunibes de Equipa, visando a analise de processos apresentados b;

¢) Disponibilizar um/a Técnico/a Superior para assegurar o apoio técnico ao SAASI. —k

Clausula XX
(Obrigagdes Hospital de Vila Franca de Xira) A Y A
O Hospital de Vila Franca de Xira obriga-se: } L

a) Integrar o Conselho de Parceiros, de acordo com o disposto no n.° 7, da clausula Vi, do i
presente Protocolo; @

b) Facultar o acesso a informagao relativa aos recursos da sua competéncia, no ambito do ' —
atendimento, acompanhamento e encaminhamento das pessoas e familias; \/lf/

¢) Disponibilizar um/a Técnico/a Superior para assegurar o apoio técnico ao SAASI.

Clausula XXI g} s S
(Recolha de Dados Pessoais)

Os outorgantes obrigam-se a cumprir com ¢ previsto no Regulamento Geral sobre a
Protegdo de Dados, doravante designado por RGPD, aprovado pele Regulamento (UE) ) Zad
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulagdao desses dados, retificado em 23 de maio de 2018 e que revoga a Diretiva "\)

M
95/46/CE. Yy

18
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Clausula XXIil

(Acesso ao Sistema de Informacao da Seguranga Social)

no Sistema de Informagdo da Seguranga Social (SISS) abrange apenas aplicagéo
informatica denominada “ Atendimento e Acompanhamento Social/Rendimento Social de
Insercdo” (AAS/RSI-Insercéo) e AF-AS, nas vertentes de consulta e registo de
corregao/alteragdo de dados para consulta de dados e registo dos processo, de IDQ, RSI, e
SICC-Prestagbes para consulta de dados, de acordo com os perfis definidos para as ' &
respetivas fungoes. ‘J

1 — Para efeitos do disposto da clausula V, n.° 2.1, alinea f), 0 acesso a informagéo reglstada ﬂ

U

necessario e encontra-se restringido aos acordos relevantes para prossecugac das
finalidades legalmente previstas no artigo 31.°, da Lei de Bases da Seguranga Social,
aprovada pela Lei n.° 4/2007, de 16 janeiro com as alteragdes introduzidas pela Lei n° 83-

AJ2013, de 30 de dezembro. [

)

Fp"

2- Este acesso envolve apenas pessoas devidamente credenciadas, no nimero estritamente (R

3- As demais partes outorgantes comprometem-se a fornecer ao 1SS, iP., a identificagdo das /
pessoas autorizadas a aceder as aplicagfes acima citadas, com vista 3 atribui¢do de um /
codigo de utilizador e de uma palavra passe, nos termos da politica em vigor para atribuigao &
de acesso a funcionarios do 1SS, IP., bem como, a comunicar eventuais alteragdes as
cessagdes de permissao, no prazo maximo de 24 horas.

4- O acesso as aplicagbes informaticas referidas no n.? 1, da presente clausula, por parte -L" !

L

das pessoas autorizadas, sera efetuado no local de trabalho dos Gestores de Caso,
remotamente, e nas instalagbes da Seguranga Social, através de um cdédigo de utilizador e
de uma palavra passe.

5- Osfas Técnicos/as, com acesso autorizado, comprometem-se a assegurar a coeréncia _
dos dados registados, bem como, zelar pela qualidade de informagéo inserida no Sistema L
em geral. |

F
Ll

6 — De acordo com o previsto no RGPD, bem como na demais legislagio em vigor e sem r
prejuizo de se vir a considerar a eventual legislagéo que venha a ser publicada nesta area,

sao ainda adotados e periodicamente atualizadas as seguintes medidas de seguranga de ~ 8
tratamento dos dados pessoais em causa, a saber:

a) os perfis para consulta, alterages e corregdes e eliminagédo de dados séo atribuidos a g
cada utilizador, em fungao do seu perfil de acesso a cada médulo aplicacional do Sistema V‘
de Informag¢do e dentro de cada um destes, cada utilizador pode ter permissoes

diferenciadas as varias operagbes. Cada alteragdo é audivel a todo o tempo quanto ao o
utilizador que a realizou e respetiva data/hora;

de utilizador e palavra-passe, assegurando que apenas utilizadores/as credenciados/as
possam aceder a cada um dos modulos aplicacionais do Sistema e dentro de cada um /
destes, apenas as operagdes a que estdo autorizados a realizar. Todos os acessos séo
registados em base de dados para efeitos de auditoria, identificando utilizador, operagéo e ,
data/hora da alteragéo. 4*
19 @{

b) o acesso a informagao por parte dos/as utilizadores/as, carece de autenticagdo por cédigo 7 i
f%o’f
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Clausula XXl

(Acordo de Processamento de Dados Pessoais)

de Processamento de Dados Pessoais, cujo teor se da por integralmente reproduzido nesta.
sede e no ambito da presente clausula, para os devidos efeitos legais, sendo responsavels
pelo Tratamento os outorgantes subscritores do presente Protocolo de Parceria.

Clausula XXIV ,

Do Presente Protocolo de Parceria faz parte integrante o Anexo | correspondente ao Acorcl qﬂ
(Adesdo a Outros Parceiros) }

Poderao vir a integrar o presente Protocelo, outras entidades com intervengéo local, apds l:?
validagao pelo Conselho de Parceiros, através da celebragio de adenda ac mesmo. l

Clausula XXV
(Execugao e Acompanhamento) [ xlt.&

1 — O presente Protocolo é acompanhado pela Equipa de Coordenagéo, representante dos
1° e 2° outorgantes, e por estes designada, competindo-lhe elaborar eventuais propostas de
agoes de cooperagao conjuntas a implementar e coordenar a respetiva execugao.

2 — A supracitada equipa detém como miss@o, promover, acompanhar e avaliar o
cumprimento do presente protocolo, bem como, o funcionamento da parceria de colaboragao
instituida.

J — A esta Equipa incumbira igualmente dirimir eventuais litigios e esclarecer as dividas
interpretativas suscitadas no decurso das agbes protocoladas.

R RS

Clausula XXV

<3
e

‘I
.Y

(Revogacao por mituo acordo)

O

Podem as partes fazer cessar este protocolo quando nisto expressamente acordem,
devendo o acordo revestir a forma escrita e prever a data a partir da qual produz efeito, bem
como, regulamentar os direitos e obrigagdes das partes decorrentes da cessagao.

Clausula XXVII 4 /"

(Rescisdo do Protocolo)

do acordo estabelecido, designadamente, a violagao culposa reiterada ou grave, por part
de um outorgante das obrigagGes consignadas no presente clausulado, das normas vigentes
e das restantes disposigdes aplicaveis, constituem-se as outras partes no direito de resolver
o0 presente acordo, relativamente a parte incumprida.

1 — Sempre que ocorram circunstancias que pela sua natureza inviabilizam a subsisténcia &m

com a antecedéncia minima de 60 dias, desde que por motivos devidamente justificados,
nomeadamente sempre que ocorram as circunstancias do n.® anterior.

2 - O presente protocolo pode ser denunciado por escrito por qualquer dos outorgantes, ﬁ

20
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Clausula XXVIll g

(Revisado do Protocolo) /=
O presente protocolo podera ser, total ou parcialmente, revisto por acordo expresso das
partes, sempre que ocorram motivos que o justifiquem, nomeadamente:

a) Alteracdo dos pressupostos ou das condigbes em que se baseou a sua celebracgéo;

b) Adequagao do clausulado do protocolo acs objetivos prosseguidos ou a eventuais
circunstancias supervenientes a acautelar.

Clausula XXIX
(Anexos ao Protocolo)

Constam como anexos ao presente protocolo, fazendo parte integrante do mesmo, os
seguintes anexos:

| - Acordo de Processamento de Dados Pessoais;

Il - Organizagéo Termitorial e Locais de Atendimente por freguesia, Junta de Freguesia
da Unido de Freguesias e respetivos horarios de funcionamento, bem como a listagem
de recursos humanos afetos a cada Servigo de atendimento e acompanhamento, com a
descrigdo das habilitagbes literarias, fungbes a desempenhar e percentagem de
afetagao;

Ill - Manual de Procedimentos para o Atendimento e Acompanhamento.
Clausula XXX
(Disposigdes Finais)

1 — Por acordo das partes podera introduzir-se novas clausulas e/ou alteragbes as ja _
existentes, mediante a outorga de Adendas. A/

2 — O presente protocolo sobrepbe-se a qualquer outro prévio protocolo, acordo ou /[
entendimento contraditérios com os termos expressos no presente clausulado, revogando, / 3:5 3
por substituigio, o anterior protocolo celebrado e outorgado entre as partes em tema de = ___
atendimento e acompanhamento social integrado no Concelho de Vila Franca de Xira e 15
respetivas adendas, cuja vigéncia cessa na data de entrada em vigor do protocolo ora W/
assinado.

3 — Em tudo o que néo esteja especialmente previsto & aplicavel o disposto no Manual de
Procedimentos para o Atendimento e Acompanhamento Social do 1SS, IP.

Clausula XXXI -
(Vigéncia) ;*“ fPE‘
O presente protocolo entra em vigor na data da sua assinatura e tem a duragédo de um ano,
renovavel automatica e sucessivamente por iguais periodos, se néo for denunciado por _
qualquer das partes, mediante comunicagdo escrita s outras partes com, pelo menos 60 4

dias de antecedéncia.
w 4
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O presente protocolo & celebrado ac 21.° dia do més de maio, de dois mil e dezanove,
encontrando-se redigido em 28 paginas, que vao ser rubricadas e assinadas no final pelos
outorgantes, ficando o exemplar original na posse do Municipio de Vila Franca de Xira e as
copias devidamente autenticadas e certificadas na posse dos demais outorgantes.

Todos os exemplares do protocolo ora subscrito, quer o original, quer as respetivas copias
autenticadas e certificadas, nos termos acima referenciados, tém igual teor, validade,
eficacia e valor probatério.

Vila Franca Xira, 21 de maio de 2019

._4::(. = ) bq"biﬂ&_ -

Instituto da Seguranga Social, IP.

Isabel Maria dos Santos Morgado da Costa Saldida
F A »
707, Falk

Carhara Muhicipal de Vila Franca de Xira

O Presidente
Alberto Simbes Maia Mesquita

e} -
s E‘”‘_’ c-{__h L—.r.—-\_.__

Junta.de Freguesl/i'jg Vlalapga

-

0 Pre5|dente

José Anténio Alves Gomes

/‘j&i‘d é*—\w« -

Junth‘e‘A'eguesia de Vila Franca de Xira

O Presidente

Jodo Paulo Rodrigues dos Santos

22



CAMARA MUNICIPAL SEGURANGA SOCIAL
DE VILA FRANCA DE XIRA B S————

= AL e )

Junta de Freguesia da Uni&o das Freguesias de Alhandra, Sao Jodo dos Montes e
Calhandriz

A Vogal

Sara Cristina Bras Machado

4&1%&%»7/@?&&::;

Junta de Freguesia da Unido das Freguesias de Alverca do Ribatejo e Sobralinho
O Presidente

Carlos Manuel Gongalves

Civgd QL8 S

Junta de Freguesia da Unido das Freguesias da Castanheira do Ribatejo e Cachoeiras
O Presidente

Luis Miguel Silva Almeida

.
J—‘—-:(.:.( [ : e | e L-
Cf\_;,-_?- steke, DOl sca atc 1 o.of 1.0 |

Junta de F::eguesia da Unido das Freguesias da Povoa de Sta. Iria e Forte da Casa
A Secretaria

Clotilde Joaquina Pinto da Silva Benavente e Mota

[ N i "

Agrupamento de Centros de Satide Estuario do Tejo
A Diretora Executiva

Maria do Céu Canhao
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Agrupamento de Escolas EB,l2,3 de Vialonga
O Diretor

Nuno Carlos Vieira dos Santos

Haee Qaip Bafo il}_cﬂf“'us “{PL;.L

Associagao Assisténcia e Beneficéncia Misericordia de Alverca

A Vice-Presidente

Maria Edite Belo Martins Alvito

|
1Cwne,  \iepdie 'E_wfﬂ‘wﬂ <

Associagdo para a ﬁromoqéo da Saude e Desenvolvimento Comunitario
A Presidente

Tania Giganie Gomes

SRS N ST

Associacac de Promogao Swar da Castanheira

O Vice-Presidente

Fernando Paulo Serra Barreiros
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Associagédo de Reformados e Idosos da Pévoa de Sta. Iria

O Vice-Presidente

Antonio Jodo Mel&o Ribeiro

/é:;aer ’”L*u'fmm// L

AssOciacio de Solldanedade Somal de Apoio a):amilla

O Tesoureiro

Antonio José Tolentino

} —t)
B 0 W Remer

S

\ P
Associagdo do Hospital Civil e Misericordia de Alhandra

O Provedor

Luciano Romana Brandéo Soares

— _p =t K

Associagao para o Bem Estar Infantil de Vialonga

C Presidente

Vasco Manuel Freitas Matos

/ _ /

Associagdo Promogao Social de Alhandra

O Presidente

Luis Miguel Rodrigues Canhoto
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'Associagéo Projeto Jovem

A Presidente

Maria Goretty da Silva Ribeiro

M s QUL Q. R

Atividades de Tempos Livres da Bolonha

A Presidente

Maria Jodo Andana Ramos

“ ;,1_. 1 "} ¥ [ A % I I.PY\'|N\"U 4 : / —
W

Casa do Povo de Vialonga

O Presidente

Carlos Manuel Agostinho de Sousa

Caritas Paroquial de Vila Franca de Xira
A Presidente

Sara Cristina Caires Monteiro Pais Beirdo da Veiga

{;Juc-:nm@é_éﬁr‘/‘

Casa S&o Pedro de Alverca

A Presidente
Luciana Maria Maia Nelas
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Centro !Ie Apoio Social do Bom Sucesso e Arcena
O Presidente

Manuel Fernando Palma Rosa

1/ ; > [ At _';ia:] P A 3

Centro de Bem Estar Infantil de Vila Franca de Xira
O Presidente

Gil Afonso de Gouveia Teixeira

e

\
CEBI - Fundagéo para o Desenvolvimento Comunitario de Alverca

O Diretor Geral

Hondrio dos Santos Gomes Vieira

f?‘é// Tocicn  Teiuoinif

Centro Social Paroquial Casa de Sao José
O Presidente

Rui Pereira Peralta

.\_ el a&ﬂa) /}— C‘)
I
Hospital de Vila Franca de Xira

O Presidente da Comissao Executiva

Pedro Jorge Esteves Baslos
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Instituto de Apoio a Comunidade
A Presidente

Cidélia Maria Ferreira Angelo
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Lar Evangélico de Betel
O Presidente

Joseé Antonio Franco Quro

MITHOS - Histérias Exemplares, Associagdo de Apoio a Multideficiéncia
A Presidente

Paula Sofia Perei

- (|

Santa Casa da Misericordia de Vila Franca de Xira
O Provedor

Armando Jorge Gongalves de Carvalho
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