EDITAL N© 129/2022

ESTRUTURA ORGANICA INTERNA DOS
SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO

FERNANDO PAULO FERREIRA, PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE VILA
FRANCA DE XIRA

FAZ SABER, em cumprimento do disposto no n? 1, do artigo 569, do anexo |, da Lei
n% 75/2013, de 12 de setembro, gue a Assembleia Municipal, na sua sessao
ordindria de 24 de fevereiro de 2022, sob proposta da Camara Municipal, aprovada
na sua reuniao ordinaria e publica de 9 de fevereiro de 2022, aprovou a estrutura
organica interna dos Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento, que se
anexa.

Para constar se publica o presente edital e outros de igual teor que vao ser
afixados nos locais do costume e no sitio do Municipio na Internet.

Digitally signed by

E eu, el s - —— , Fernando Paulo Serra Barreiros , Diretor do

Departamento de Gestdo Administrativa e juridica, o subscrevi.
Pacos do Municipio de Vila Franca de Xira, 28 de fevereiro de 2022

O Presidente da Camara Municipal,

Fernz?‘ r%tdmﬁasﬁfg%freira
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Estrutura Organica Interna dos Servigos Municipalizados

PREAMBULO
A avaliagdo da experiéncia decorrente da aprovagdo e aplicagdo da estrutura organica e do regulamento
organico atuais, a natureza, amplitude e diversidade das atribuicdes e competéncias detidas e a
dindmica gestionaria suscitam e determinam a introdugdo de alteragdes a estrutura orgdnica interna

atual dos servigos municipalizados.

Considerando ainda as crescentes exigéncias legislativas no regime juridico dos servigos municipais de
abastecimento publico de &agua, saneamento e de 3guas residuais e urbanas, na evolugdo do
desempenho e no estatuto do pessoal dirigente, reforga-se a necessidade de uma nova realidade de
organizagio traduzida numa necessidade de desmaterializacdo de processos, na partilha de objetivos e

numa nova forma de relagdo com os cidaddos e cidadds.

Neste sentido, considerou-se essencial a alteracdo a estrutura orgdnica interna e ao respetivo articulado
dos SMAS VFX, publicado em Diario da Republica, 2.2 série, n.2 242, de 17 de dezembro de 2019,
atualmente em vigor, sendo a nova estrutura orginica elaborada ao abrigo do Decreto-Lei n.2 305/2009,
de 23 de outubro, e dos critérios previstos na Lei n.2 49/2012, de 29 de agosto, ambos na sua atual

redagdo.

CAPITULO |

DISPOSICOES E PRINCIPIOS GERAIS

Artigo 1.2
Lei Habilitante e Objeto
A presente estrutura orgdnica interna é elaborada e aprovada ao abrigo e nos termos dos artigos 241.2
da Constitui¢do da Republica, da alinea m) do n.2 1 do artigo 25.2 e da alinea k) do n.2 1 do artigo 33.2
do Anexo | da Lei n.2 75/2013 de 12 de setembro, do Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de outubro, da Lei
n.249/2012, de 29 de agosto e da Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, e visa definir o modelo da estrutura
dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Vila Franca de Xira, adiante designados

abreviadamente por SMAS VFX, a competéncia dos seus érgdos e a organizagao dos respetivos servigos.
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Artigo 2.2

Natureza
Os SMAS VFX sdo um servigo publico ndo personalizado, de interesse local, dotado de autonomia
técnica, administrativa e financeira e gerido sob a forma empresarial, com patriménio auténomo no

quadro da organiza¢do municipal e integram-se na administra¢io direta do Municipio.

Artigo 3.2
Visdo
Os SMAS VFX pretendem ser uma organizagdo de exceléncia reconhecida pela qualidade dos servigos
prestados, desenvolvendo a sua atividade no respeito por elevados padrdes de responsabilidade

ambiental, financeira e social.

Artigo 4.2
Missdo
A missdo dos SMAS VFX consiste em garantir o abastecimento publico de dgua e a prestagio de servigos
de saneamento bdsico de dgua a populagdo do concelho de Vila Franca de Xira, através de um modelo
organizacional de gestdo focado na otimizagdo dos resultados, valorizando os recursos humanos e

tecnoldgicos, de forma a criar valor acrescentado para os/as clientes e Municipio.

Artigo 5.2
Atribui¢bes
1. Sdo atribuigdes dos SMAS VFX:
a) A captagdo, adugdo, tratamento e distribuico de dgua potavel para consumo publico;
b) Arecegdo e drenagem de aguas residuais, podendo incluir o seu tratamento;
c) Desenvolvimento de agBes de controlo da qualidade ambiental das linhas de dgua concelhias e
dos sistemas municipais de abastecimento de dgua e de drenagem de 4guas residuais;
d) A construgdo, ampliagdo e conservacio da rede de 3dgua e 4guas residuais, reservatdrios,
estagdes elevatorias de agua e estagbes de tratamento de aguas residuais.
2. Os SMAS VFX poderdo desenvolver atividades complementares das referidas no nimero anterior

cujo desempenho Ihe seja cometido por deliberagdo da Assembleia Municipal de Vila Franca de Xira
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desde que se inscrevam nas atribuigdes municipais e sejam suscetiveis de gestdo sob forma
empresarial bem como outras que se encontrem previstas no artigo 10.9, n.2 1 da Lei n.2 50/2012,

de 31 de agosto na sua atual redagdo.

Artigo 6.2
Principios
A organizag3o, a estrutura e funcionamento dos SMAS VFX orientam-se pelos seguintes principios:
a) Principio da legalidade e da prossecucdo do interesse publico — Os SMAS VFX devem
desenvolver a sua atividade respeitando a lei, em conformidade com os fins que lhe estdo definidos
de satisfacdo das necessidades dos/as clientes;
b) Principio da desburocratizagdo — Os SMAS VFX no exercicio da sua atividade, devem proceder a
definicio de atribui¢des, competéncias e fungBes, para uma simplificagdo da estrutura orgdnica
existente;
c) Principio da aproximag3o dos servigos a populagdo — Os SMAS VFX devem promover para que as
fungbes de cada servigco devam ser exercidas no nivel territorial mais préximo possivel das pessoas;
d) Principio da melhoria quantitativa e qualitativa dos servigos prestados a populagdo — Os SMAS
VFX devem definir a sua atividade no sentido da continua melhoria introduzindo solugdes adequadas
sob o ponto de vista técnico e organizacional que permitam a melhoria dos servigos prestados;
e) Principio da responsabilidade social — Os SMAS VFX na sua atividade devem propor formas de
acesso aos servicos prestados, tendencialmente diferenciados, tendo em conta as caracteristicas

socioecondmicas dos agregados familiares.

CAPITULO II
ORGANIZAGCAO
Seccao |
Artigo 7.2
Modelo de Organizagdo Interna e Orgdos
1. A organizagdo interna dos SMAS VFX obedece a um modelo de estrutura hierarquizada.

2. Aexecugdo técnica e a implementagio das orienta¢gbes emanadas pelo Conselho de Administracdo e

pelo/a seu/sua Presidente s3o asseguradas por um/a Diretor/a Delegado/a, cujo cargo é equiparado
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a cargo dirigente de diregdo superior do primeiro grau, integrando a estrutura nuclear dos servicos,
constante do presente articulado, e pela estrutura flexivel, a ser criada no quadro das competéncias

da Camara Municipal.

Artigo 8.2
Estrutura organica interna hierarquizada

1. Aestrutura interna hierarquizada é composta por unidades organicas nucleares e flexiveis.

2. A estrutura nuclear é composta pelo cargo de Diretor/a Delegado/a, equiparado/a ao cargo de
dire¢do superior de 1.2 grau, cuja identificagdo, fins e funcdes estdo contempladas no presente
Regulamento.

3. A estrutura flexivel € composta por um numero de seis unidades organicas flexiveis, dirigidas por
chefes de divisdo, equiparados/as ao cargo de dire¢do intermédia de 22 grau, cuja identifica¢do, fins
e fungBes estdo contempladas no presente articulado.

4. A criagdo, alteragdo ou extingdo de unidades organicas flexiveis no dmbito da estrutura flexivel visa,
nos termos da lei, assegurar a permanente adequagdo do servigo as necessidades de funcionamento
e de otimizagdo dos recursos, tendo em conta a programacdo e o controlo criterioso dos custos e
resultados.

5. A estrutura flexivel é composta, ainda, por subunidades orgdnicas de apoio a gestdo, cuja
identificagdo e competéncias se encontram contempladas no respetivo articulado.

6. Podem ser criadas subunidades organicas nos termos previstos na legislagio e na regulamentacio
administrativa aplicaveis.

7. O disposto nos niimeros anteriores n3o prejudica a possibilidade de constituicio de comissdes e
grupos de trabalho, mediante deliberagdo do Conselho de Administracio, sempre que tal se revele

necessario no quadro das atribuigdes dos SMAS VFX.

Artigo 9.2
Unidades organicas nucleares e flexiveis
1. A estrutura nuclear dos SMAS VFX é composta pelo cargo de Diretor/a Delegado/a, equiparado a
cargo de diregdo superior de 1.2 grau.
2. A estrutura dos SMAS VFX é composta pelas seguintes unidades organicas flexiveis, dirigidas por

um/a chefe de divisdo municipal, equiparado/a a cargo de dire¢io intermédia de 2.2 grau:
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a)
b)
c)
d)
e)

f)

Divis3o de Infraestrutura Tecnoldgica e Inovagdo Digital;
Divisdo Administrativa e Financeira;

Divisdo de Gestdo Comercial e Atendimento;

Divisdo de Agua e Saneamento;

Divisdo de Projetos e Cadastro;

Divisdo de Qualidade, Ambiente e Equipamentos.

3. A criacdo, alteragdo e extingdo de subunidades organicas obedece as normas e procedimentos

previstos no Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de outubro, na redagdo que Ihe foi dada pela Lei n.2

71/2018, de 31 de dezembro, conjugado com a demais legislagdo e regulamentagdo administrativa

aplicavel.

Artigo 10.2

Orgios

S3o 6rgdos dos SMAS VFX o Conselho de Administra¢do e o/a Presidente do Conselho de Administragdo,

seu/sua representante, nos termos estabelecidos.

Seccdo I

Artigo 11.2

Conselho de Administragdo

Os SMAS VFX s3o geridos por um Conselho de Administragdo, abreviadamente designado por CA, ao

qual, compete dirigir os SMAS VFX com vista a prossecugdo das suas atribui¢des definidas no artigo 5.2

do presente Regulamento.

Artigo 12.2

Composi¢do e mandato

1. O Conselho de Administragdo é composto por um/a Presidente e dois Vogais.

2. Os membros do Conselho de Administragdo sdo nomeados pela Camara Municipal, podendo ser

exonerados a todo o tempo.

3. O mandato dos membros do Conselho de Administragdo ¢ o que se encontra legalmente definido.

4. Aremuneracio dos membros do Conselho de Administragdo é a que for estabelecida nos termos da

legislagdo e regulamentagdo administrativa aplicaveis.
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Artigo 13.2
Competéncias
1. Compete ao Conselho de Administragdo:
a) Fixar os objetivos dos SMAS VFX, tendo em conta a sua miss3o, as suas atribuigdes e os objetivos
estratégicos plurianuais, devidamente enquadrados na politica de gest3o;
b) Assegurar a execugdo das agdes previstas para o cumprimento do plano de atividades;
c) Aprovar proposta do plano plurianual de investimento, orcamento e suas revisdes e submeté-los
a aprovagdo da Camara Municipal, bem como aprovar as correspondentes alteragdes orcamentais;
d) Aprovar os documentos da prestacio de contas, relatério de gestdo e demonstragdes
financeiras, nos termos da legislagdo em vigor, a apresentar a Cimara Municipal;
e) Deliberar sobre todos os assuntos relacionados com a gestdo e a dire¢do dos recursos humanos;
f)  Nomear o/a trabalhador/a que ira secretariar as reunides do Conselho de Administragdo, assim
como guem o/a substitui nas faltas e impedimentos;
g) Apresentar proposta de mapa de pessoal para aprovacdo da Cdmara Municipal e Assembleia
Municipal;
h) Propor a Camara Municipal a aprova¢io dos pregos dos servicos prestados e a respetiva
regulamentagdo;
i)  Examinar os balancetes quinzenais e conferir mensalmente a contabilidade e tesouraria;
j) Promover todas as agdes tendentes a administragdo corrente do patrimonio e sua conservagio;
k) Deliberar sobre a constituicio de fundos de maneio; ‘
I) Assegurar os procedimentos referentes aos fornecimentos necessarios a realizagio dos
objetivos dos SMAS VFX;
m) Autorizar despesas com empreitadas de obras publicas e loca¢3o ou aquisicdo de bens e servicos
necessarios ao bom funcionamento dos SMAS VFX dentro dos limites fixados na lej;
n) Exercer as demais competéncias previstas na lei, ou por deliberacio da Cdmara Municipal ou
Assembleia Municipal;
o) Propor a Cdmara Municipal, nas matérias da competéncia desta, todas as medidas tendentes a

melhorar a organizagdo e o funcionamento dos SMAS VFX.
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2. O Conselho de Administracio podera delegar ou subdelegar o exercicio das suas competéncias
préprias ou delegadas no/a Presidente, em qualquer outro membro do Conselho de Administragao,

Diretor/a Delegado/a, ou do pessoal dirigente, nos termos da legislagdo em vigor.

Artigo 14.2

Apoio ao Conselho de Administrag¢do

1. Na dependéncia do/a Presidente do Conselho de Administragdo funciona o servigo de Apoio ao

Conselho de Administragdo, abreviadamente ACA, que tem como missao:

a) Garantir as tarefas de apoio administrativo e logistico, e de organizagdo dos processos
necessarios ao exercicio das fungdes do Conselho de Administragdo;
b) Organizar a agenda, secretariar e dar apoio administrativo e logistico ao/a Presidente do
Conselho de Administragdo no desempenho das suas competéncias, bem como reunir as
informagdes necessarias a tomada de decisbes;
¢} Organizar o expediente e correspondéncia dirigida ao Conselho de Administragdo, bem como
rececio dos/as clientes que se dirijam ao/a Presidente do Conselho de Administragao.

2. Os/as trabalhadores/as que d3o apoio ao Conselho de Administragdo, sdo designados pelo/a

Presidente do Conselho de Administragdo.

Artigo 15.2
Reunides

1. O Conselho de Administra¢io relne, ordinariamente, quinzenalmente e, extraordinariamente,
quando o/a Presidente o convoque.

2. De cada reunido serd lavrada ata pelo/a secretério/a, a qual apos aprovagdo, no final da respetiva
reunido ou no inicio da seguinte, devera ser assinada pelo/a Presidente e pelo/a secretario/a.

3. Das delibera¢des do Conselho de Administragdo podera haver recurso hierarquico para a Camara
Municipal, nos termos legais.

4. A ordem do dia de cada reunido é estabelecida pelo/a Presidente e acompanha a convocatéria, nos
termos do CPA e é enviada a todos os membros do Conselho de Administragdo, acompanhada da
documentac3o relevante, com a antecedéncia minima de 48 horas em relagdo a data da reunido,
podendo a mesma ser alterada pelo voto de dois tergos dos seus membros, no inicio da respetiva

reunido.
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Artigo 16.2
Quorum e forma de votacao

1. O Conselho de Administragdo s pode reunir e deliberar quando esteja presente a maioria do
ndmero legal dos seus membros.

2. Na falta de quérum, o/a Presidente designa outro dia e hora para nova reunido sendo elaborada ata
onde se registam as presengas e auséncias dos respetivos membros, dando as ultimas lugar a
marcacao de falta.

3. As deliberagdes sdo tomadas, por maioria tendo o/a Presidente voto de qualidade, em caso de
empate, salvo se a votagdo for efetuada por escrutinio secreto.

4. As deliberagbes que envolvam um juizo de valor sobre comportamentos ou de qualidades de
qualquer pessoa sdo tomadas por escrutinio secreto devendo, quando exigida, ser fundamentadas
pelo/a Presidente tendo presente a discussdo que precedeu a votagso.

5. Avotag3o é nominal, devendo votar em primeiro lugar os/as vogais e, por fim, o/a Presidente.

6. N&o podem estar presentes no momento da discussdo nem da votagdo os membros do CA que se

encontrem ou se considerem impedidos nos termos dos artigos 69.2 a 76.2 do CPA.

Artigo 17.2
Impugnacdo dos atos administrativos
Os atos do Conselho Administragdo, do Diretor/a Delegado/a ou do pessoal dirigente com poderes
delegados e subdelegados sdo suscetiveis de impugnagio nos termos gerais do Cédigo do Procedimento

Administrativo.

Seccdo lll

Presidente do Conselho de Administragdo

Artigo 18.2
Competéncias
1. Compete ao/a Presidente do Conselho de Administrag8o, abreviadamente designado por PCA:
a) Convocar e dirigir as reunides ordinarias e extraordinarias do Conselho de Administragdo;
b) Coordenar e superintender a agdo dos servigos, promovendo o cumprimento das deliberagdes
tomadas pelo Conselho de Administragdo;

c) Assegurar a gestdo dos recursos humanos afetos aos SMAS VFX;
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d) Designar os/as trabalhadores/as de apoio ao Conselho de Administragdo;
e) Designar os/as trabalhadores/as que exercem a coordenagdo funcional dos servigos ndo
integrados nas unidades orgénicas flexiveis, diretamente dependentes do/a Presidente do Conselho
de Administragdo;
f)  Homologar a avaliagdo do desempenho dos/as trabalhadores/as dos Servigos;
g) Autorizar a adjudicagdo de obras por empreitada e locagdo ou aquisi¢do de bens e servigos, até
ao limite da competéncia a fixar pelo Conselho de Administragao;
h) Autorizar o pagamento das despesas orgamentadas, em conformidade com as deliberagfes do
Conselho de Administragdo e visar os respetivos documentos comprovativos;
i) Assinar a correspondéncia dos SMAS VFX com destino a quaisquer entidades ou organismos
publicos;
j)  Outorgar em nome e representacao dos SMAS VFX os contratos em que seja parte;
k) Apresentar ao Conselho de Administragdo os documentos de prestagdo de contas obrigatérias;
I) Decidir as reclamacgdes dos clientes dos SMAS VFX;
m) Delegar ou subdelegar o exercicio das suas competéncias proprias ou delegadas em qualquer
outro membro do Conselho de Administragio, ou no pessoal dirigente nos termos da legislagdo em
vigor;
n) Exercer os demais poderes que lhe sejam atribuidos por lei ou por deliberagdo do Conselho de
Administragdo.

2. Sempre que o exijam situagdes excecionais e urgentes e ndo seja possivel reunir o Conselho de
Administracdo, o/a Presidente pode praticar quaisquer atos de competéncia deste, ficando os

mesmos sujeitos a ratificagdo do Conselho de Administragdo.
Artigo 19.2
Substituicao

Nas suas faltas e impedimentos o/a Presidente é substituido pelo membro do Conselho de

Administragdo que designar.
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Artigo 20.2
Servigos ndo integrados nas unidades organicas flexiveis
1. Na dependéncia do/a Presidente do Conselho de Administracdo funcionam os seguintes servicos
ndo integrados nas unidades orgénicas flexiveis:

a) Gabinete de Assuntos Juridicos;
b) Gabinete de Comunicagio e Imagem.

2. Constituem atribuicdes do Gabinete de Assuntos Juridicos:
a) Formalizar propostas de regulamentos, bem como alteracBes aos vigentes, em face das
deliberagdes do Conselho de Administragdo;
b) Emitir pareceres juridicos que lhe sejam solicitados pelo/a Presidente ou pelo Conselho de
Administragdo;
c) Acompanhar e instruir, até a respetiva conclusdo, os processos de contencioso existentes nos
SMAS VFX;
d) Analisar e dar parecer sobre a legislagdo aplicdvel e/ou de interesse para os SMAS VFX;
e) Preparar de acordo com orienta¢gbes que lhe forem transmitidas, minutas de acordos ou
protocolos a celebrar pelos SMAS VFX;
f)  Propor a adogdo de novos procedimentos ou alteragio dos mesmos por parte dos servigos,
nomeadamente quando exigidos pela alteracdo de disposi¢des legais ou regulamentares;
g) Instruir e dar parecer sobre reclamagdes, bem como exposi¢des sobre atos e omissbes ou
procedimentos dos SMAS VFX;
h) Instruir os processos de averiguagdes, inquérito, sindicdncia ou disciplinares, a que houver lugar,
nos termos da legislagdo em vigor.

3. Constituem atribui¢cdes do Gabinete de Comunicag¢do e Imagem:
a) Conceber, implementar e rever periodicamente, em articulagdo com as demais unidades
organicas, um plano de comunicagdo global, para os publicos interno e externo, enquadrado na
estratégia definida;
b) Promover e garantir a acessibilidade comunicacional, em articulagio e cooperacio com a
Divisdo de Infraestrutura Tecnoldgica e Inovagdo Digital;
¢} Gerir a imagem e identidade visual dos SMAS VFX, garantindo a sua coeréncia, bem como definir
as normas de utilizagdo inerentes a marca, imagem, comunicagdo e divulgagdo pelas demais

unidades orgénicas, em articulagdo com as mesmas;
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d) Assegurar as fungdes de informagio, design, marketing, publicidade e promogdo, em estreita
articulagdo com as demais unidades organicas, no ambito do plano de comunicagdo global;
e) Conceber, desenvolver e implementar planos e campanhas de comunica¢do, com o respetivo
design, de suporte as iniciativas e medidas desenvolvidas;
f) Assegurar a gestdo de contelidos dos meios de comunicacdo municipais digitais, on line,
multimédia e fisicos, garantindo a sua coeréncia com o plano de comunicagdo global estabelecido;
g) Assegurar ou apoiar a comunicagdo institucional com os meios e 6rgdos de comunicagao social;
h) Assegurar a coordenac¢io da comunicagdo interna, em articulagdo com os diversos servicos,
através dos meios e suportes aplicdveis;
i) Proceder ao arquivo audiovisual e multimédia, bem como a sua gestdo, em articulagdo com
outros servigos municipais;
j)  Assegurar a organiza¢3o e o apoio protocolar a eventos, iniciativas, cerimonias e atos oficiais,
garantindo o protocolo;
k) Preparar informacdes e dossiés referentes a eventos e iniciativas de dmbito protocolar.

4. Os servigos identificados nos niimeros anteriores sdo coordenados por trabalhadores/as a quem
incumbe desempenhar a respetiva coordenagdo funcional, designados/as pelo/a Presidente do

Conselho de Administragdo.

Secg¢do IV

Pessoal dirigente, de chefia e de coordenacdo

Artigo 212

Competeéncias gerais

Sem prejuizo do disposto no Estatuto do Pessoal Dirigente, compete ao pessoal dirigente, de chefia e de

coordenagdo:

a) Dirigir a unidade ou subunidade organica pela qual é responsével e também a atividade dos/as
trabalhadores/as que lhe estdo adstritos;

b) Garantir o cumprimento das delibera¢des do Conselho de Administragdo, dos despachos do/a
Presidente do Conselho de Administragio e administradores/as com poderes delegados, nas suas

areas de atuagdo;
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c) Prestar informagBes e emitir pareceres sobre assuntos que devam ser submetidos a despacho
ou deliberagdo do Conselho de Administracdo sobre matéria da competéncia da unidade ou
subunidade organica pela qual sdo responsaveis;

d) Colaborar na preparacdo dos instrumentos de gestdo previsional e dos relatdrios de prestacio
de contas;

e) Garantir o cumprimento das normas legais e regulamentares, de instrugbes superiores, de
prazos, e outras atuagdes que sejam da responsabilidade da unidade ou subunidade orgéanica pela
qual sdo responsaveis;

f)  Propor medidas no sentido da melhoria e da desburocratizagdo dos servigos ou dos circuitos
administrativos;

g) Prestar informagdo sobre as necessidades ou disponibilidade de trabalhadores/as afetos/as as
suas unidades ou subunidades organicas;

h) Verificar e controlar a pontualidade e assiduidade e justificar ou n3o as faltas dos/as
trabalhadores/as afetos/as as suas unidades ou subunidades organicas;

i) Identificar as necessidades de formagdo especifica dos/as trabalhadores/as da sua unidade ou
subunidade orgénica;

j)  Participar na avaliag8o do desempenho dos/as trabalhadores/as;

k) Remeter ao arquivo geral, no final de cada ano, os processos e documentos desnecessarios ao
funcionamento do servigo;

I) Ao pessoal dirigente compete ainda autorizar despesas até ao limite da verba que lhe for

delegada pelo Conselho de Administragao.

Artigo 22.2
Regime de substitui¢des

1. Sem prejuizo da legislagdo aplicavel sobre a matéria, os cargos dirigentes, de chefia e de
coordenagdo sdo assegurados, em situagdes de falta, auséncia ou impedimento dos respetivos
titulares, pelos/as trabalhadores/as que para o efeito forem designados/as pelo Conselho de
Administracdo, sob proposta do/a Presidente.

2. Nas subunidades organicas sem cargo de chefia atribuido, a atividade é coordenada pelo/a
trabalhador/a que a elas se encontrar adstrito/a e que o/a Presidente do Conselho designar em

despacho que definira as suas competéncias.
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Seccao V

Estrutura nuclear

Artigo 23.2
Unidades organicas nucleares
1. Aestrutura nuclear dos servigos é constituida por um/a Diretor/a Delegado/a.
2. O/A Diretor/a Delegado/a depende diretamente do/a Presidente do Conselho de Administragdo
perante o/a qual é responsavel.
Artigo 24.°
Ambito de fungdes

O Conselho de Administragdo confiard, nos limites da lei, a orientagdo técnica, administrativa e

financeira dos SMAS VFX ao/a Diretor/a Delegado/a.

Artigo 25.2
Nomeagdo e Substitui¢do

1. O/A Diretor/a Delegado/a dos SMAS VFX serd nomeado/a em comissdo de servigo, em
conformidade com a legislagdo em vigor.

2. Nas faltas ou impedimentos do/a Diretor/a Delegado/a serdo as suas competéncias exercidas, por
delegagdo, por um/a chefe de divis3o.

3. O cargo de Diretor/a Delegado/a corresponde ao de dirigente da Administragdo Publica, devendo a
sua criagdo, recrutamento e estatuto respeitar o estatuto do pessoal dirigente da administragdo

local, nos termos aplicéveis ao respetivo municipio.

Artigo 26.2
Competéncias
1. Compete ao/a Diretor/a Delegado/a, com a faculdade delegatéria e subdelegatéria:
a) A chefia superior, a orientacdo técnica e administrativa de todos os servigos, respondendo
perante o/a Presidente do Conselho de Administragdo por tudo o que diz respeito a disciplina e ao
regular funcionamento dos SMAS VFX;
b) Assegurar a diregdo dos recursos humanos dos SMAS VFX;
c) Assistir as reunides do Conselho de Administragdo para efeitos de informag3o e consulta;

d) Despachar e assinar a correspondéncia dos SMAS VFX;
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e) Preparar, anualmente, o projeto do orgamento e do plano plurianual de investimentos e
submeté-los a apreciagdo do Conselho de Administragdo;

f)  Apresentar anualmente ao Conselho de Administragdo, o relatério de atividades e os
documentos de prestagdo de contas;

g) Apresentar ao Conselho de Administragdo os balancetes de tesouraria e as relagdes dos
encargos assumidos e dos pagamentos efetuados desde a sua ultima reunido;

h) Executar e fazer executar as deliberagdes do Conselho de Administragdo;

i) Propor ao/a Presidente do Conselho de Administra¢do, a mobilidade interna por conveni&ncia
de servigo, dos/as trabalhadores/as;

i)  Propor o recrutamento de trabalhadores/as;

k) Emitir ordens de servico, despachos ou instrugdes, relativas a determinagdes ou providéncias a
tomar, ap0s autorizagdo do/a Presidente do Conselho de Administragio;

I) Representar os SMAS VFX em quaisquer atos para que seja designado/a e praticar os atos
preparatérios das resolugbes finais da competéncia do/a Presidente ou do Conselho de
Administragdo;

m) Estudar e propor ao Conselho de Administragdo as medidas e providéncias que julgar oportunas,
com vista ao regular funcionamento dos servigos;

n) Submeter a aprovagdo do Conselho de Administra¢io, devidamente instruidos e informados, os
assuntos que dependem de sua resolugdo;

o) O estudo e implementagdo de estratégias de exploragdo dos sistemas de distribuigdo publica de
agua e de drenagem publica de dguas residuais, de forma a melhorar a exploragdo desta atividade;

p) Planear, programar e controlar as atividades dos varios servigos;

q) Assinar todas as autorizagbes de pagamento, previamente visadas pelo/a chefe da divisdo
administrativa e financeira, para posterior autorizagdo do/a Presidente do Conselho de
Administragdo;

r}  Propor o exercicio de fungdes a tempo parcial e a prestagdo de horas extraordindrias, bem como
adotar os horarios de trabalho mais adequados ao funcionamento dos servicos, observados os
condicionalismos legais;

s) Prestar informacg3do fundamentada e com a devida antecedéncia ao Conselho de Administragio,

relativamente ao provimento, a renovagdo ou cessagdo de cargos em comissdo de servigo;
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t)  Apresentar ao Conselho de Administrag¢do, devidamente informados, os processos de avaliagdo
de desempenho anual dos/as trabalhadores/as;
u} Praticar os mais atos necessarios a normal gestdo dos servigos, cumpridas as exigéncias legais
regularmente previstas;
v) Designar, por despacho, o/a trabalhador/a que lhe dara apoio administrativo.
w) Delegar ou subdelegar o exercicio das suas competéncias em qualquer outro/a dirigente, em
conformidade com o que vier a ser deliberado pelo Conselho de Administragdo.
2. O cargo de Diretor/a Delegado/a é equiparado para efeitos de estatuto remuneratério, ao cargo de
dire¢do superior de 1.2 grau.
Artigo 27.2
Secretariado de apoio
Cabe ao secretariado de apoio, as tarefas administrativas, de organizagdo do expediente e

correspondéncia, bem como de todo o apoio necessirio ao cumprimento das competéncias do/a

Diretor/a Delegado/a.

Secc¢do Vi

Estrutura flexivel

Artigo 28.2
Unidades organicas flexiveis de dire¢do intermédia dependentes diretamente do/a Presidente do
Conselho de Administragdo
A estrutura flexivel € composta pela Divisdo de Infraestrutura Tecnolégica e Inovagdo Digital,

dependente diretamente do/a Presidente do Conselho de Administragdo.

Artigo 29.2
Unidades organicas flexiveis de dire¢do intermédia dependentes diretamente do/a Diretor/a
Delegado/a

1. A estrutura flexivel é composta pelas seguintes unidades organicas dependentes diretamente do/a

Diretor/a Delegado/a:
a) Divisdo Administrativa e Financeira;

b) Divisdo de Gestdo Comercial e Atendimento;
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¢) Divisdo de Agua e Saneamento;
d) Divisdo de Projetos e Cadastro;
e) Divisdo de Qualidade, Ambiente e Equipamentos.
2. As DivisBes previstas no niumero anterior e a prevista no artigo antecedente revestem a natureza

juridica de Divisdo Municipal e sdo equiparadas a dire¢do intermédia de 22 grau.

Seccdo VIl

Competéncias das unidades organicas flexiveis de dire¢do intermédia dependentes diretamente do/a
Presidente do Conselho de Administragao

Artigo 30.2
Divisao de Infraestrutura Tecnolégica e Inovagdo Digital
Constituem atribui¢des da Divisdo de Infraestrutura Tecnoldgica e Inovagio Digital:
a) Assegurar a gestdo, manutencio e a seguranga dos equipamentos e das infraestruturas
informaticas das redes de dados e do software;
b) Elaborar propostas com vista & ado¢io de novas solu¢des informaticas e desenvolvimento de
projetos, visando um melhor e mais eficaz funcionamento das unidades organicas;
¢} Elaborar os processos de aquisi¢des relacionadas com os sistemas informaticos;
d) Colaborar na divulgagdo de normas de utilizagio e promover a formagio e o apoio aos/as
utilizadores/as;
e) Assegurar a integracdo da aquisicdo de novas aplica¢des ou equipamentos informdticos em
articulagdo com as diversas unidades orgénicas;
f)  Gerir 0 equipamento informatico com vista a manter a sua eficiéncia e operacionalidade;
g) Gerir as bases de dados;
h) Superintender o funcionamento do servigo de correio eletrénico e ou outros tipos de
comunicagdo avangada;
i)  Assegurar o registo e conservac¢do de toda a informagio em suporte digital existente nos SMAS
VFX;

j)  Assegurar os sistemas de comunicaco, redes telefénicas e transmiss3o de dados.
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Secgao VINI

Competéncias das unidades orgénicas flexiveis de dire¢do intermédia dependentes diretamente do/a

Diretor/a Delegado/a

Subsecgdo | - Divisdo Administrativa e Financeira

Artigo 31.2
Atribuigdes da divisdo administrativa e financeira
Constituem atribuigbes da divisdo administrativa e financeira:
a) Assegurar o expediente geral dos SMAS VFX;
b) Assegurar o desenvolvimento administrativo dos processos de expediente geral, projetos e
empreitadas de obras publicas;
c) Assegurar a gestdo do arquivo central e documentos dos SMAS VFX em articulagdo com as
unidades organicas;
d) Providenciar a limpeza de todas as instalagbes, mobilidrio e equipamento dos SMAS VFX;
e} Assegurar as tarefas inseridas nos dominios da administragdo e gestéo.dos recursos humanos;
f)  Elaborar o mapa de pessoal dos SMAS VFX;
g) Elaborar o balango social dos SMAS VFX;
h) Proceder a estimativa anual das verbas a orgamentar em despesas com pessoal;
i)  Assegurar o recrutamento e sele¢do de pessoal;
j)  Assegurar o processamento de remuneragdes e outros abonos, das prestagBes sociais e
retribuigdes legalmente definidas;
k) Assegurar a avaliagdo do desempenho;
I) Estabelecer e gerir um adequado sistema de formagdo profissional;
m) Articular os servigos de higiene, seguranga e saude no trabalho da cdmara municipal, com os
SMAS VFX;
n) Assegurar o cumprimento das obrigacdes legais em matéria de seguranga, higiene e saude no
trabalho, designadamente, a gestdo da atribui¢do dos fardamentos, ferramentas e equipamentos de
protegao individual;
o) Assegurar a preparagdo das propostas do orgamento, do plano plurianual de investimentos, e

respetivas revisdes e alteragdes;
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p) Assegurar o controlo financeiro dos instrumentos previsionais de planeamento e or¢amentagdo
aprovados;

q) Preparar e organizar os documentos finais de presta¢do de contas, de acordo com o regime legal
em vigor;

r)  Prestar continua informagdo sobre o grau de execugdo dos planos de atividades e da situagdo
financeira dos SMAS VFX;

s} Desenvolver no ambito do plano de contas vigente a contabilidade analitica;

t) Realizar a supervisdo do sistema de controlo interno de modo a garantir o cumprimento das leis,
regulamentos e normas, bem como a identificagdo dos riscos e a utilizagdo de estratégias e
procedimentos para os eliminar e a monitorizagdo do controlo interno, apoiando os/as dirigentes dos
SMAS VFX;

u) Acompanhar a realizagdo de auditorias internas e externas;

v) Promover a elaboragio e tratamento de indicadores de gestdo dos SMAS VFX;

w) Acompanhar os processos de certificagdo de qualidade;

x) Efetuar a gestdo e o controlo da carteira de apdlices de seguros;

y) Visar os resumos didrios de tesouraria e subscrever e visar os documentos de despesa;

z) Organizar e manter atualizado o cadastro e inventario dos bens méveis e imdveis dos SMAS VFX;
aa) Conferir mensalmente a evolugdo das contas, seus movimentos e composi¢do dos saldos e
proceder a corre¢do quando necessario;

bb) Promover a atualizagdo e acompanhamento da implementagdo do Plano de Prevengdo de Riscos
de Corrupgdo e de Infragdes Conexas;

cc) Elaborar os relatérios de atividade da divisdo.

Artigo 32.2
Subunidades organicas
A divisdo administrativa e financeira compete a coordenagdo e gestio das seguintes subunidades
organicas:
a) Secgdo de administragdo geral;
b) Secgdo de recursos humanos, vencimentos e assiduidade;
c) Seccdo de recrutamento, formagdo e seguranga no trabalho;

d) Sec¢do de contabilidade;
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e} Tesouraria;

f)  Seccdo de compras e armazéns.

Artigo 33.2
Seccdo de administragdo geral
Constituem atribuicdes da secgdo de administragdo geral:
a) Proceder a rececdo, registo e encaminhamento de toda a correspondéncia;
b) Assegurar o registo de saida da correspondéncia de todas as unidades organicas;
c) Assegurar a gestdo administrativa dos processos de obras particulares e empreitadas de obras
publicas;
d) Assegurar o apoio administrativo aos/as dirigentes dos SMAS VFX;
e) Assegurar a gestdo do arquivo central e documentos dos SMAS VFX em articulagdo com as
unidades organicas;
f)  Promover a afixa¢3o de editais, antincios, avisos e outros documentos a publicitar;
g) Assegurara limpeza e conservagio das instalagdes afetas a atividade dos SMAS VFX;
h) Organizar e controlar o trabalho a desenvolver pelos/as assistentes operacionais (auxiliares
administrativos/as);

i)  Elaborar os relatérios de atividade da secgdo.

Artigo 34.2
Seccéo de recursos humanos, vencimentos e assiduidade
Constituem atribui¢cdes da sec¢3o de recursos humanos, vencimentos e assiduidade:
a) Assegurar e manter atualizado os processos individuais de todos/as os/as trabalhadores/as dos
SMAS VFX;
b) Proceder ao registo e controlo da assiduidade, pontualidade e das respetivas férias e licengas;
c) Elaborar o mapa de férias, de acordo com os planos de férias fornecidos pelas vérias unidades
organicas, bem como elaborar mapas referentes ao absentismo e proceder a sua andlise;
d) Instruir todos os processos referentes a prestagdes sociais dos/as trabalhadores/as;
e) Organizar o processo de avaliagio do desempenho dos/as trabalhadores/as e instruir os
processos inerentes a evolucdo nas respetivas carreiras, através das formas legais de alteragdo do

posicionamento remuneratorio;

19/36

2022,07,1,ED,129 28-02-2022



s &

Vila Franca de Xira 40 ancs a cuidar

da sva dgua

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO DO MUNICIPIO DE VILA FRANCA DE XIRA

Estrutura Organica Interna dos Servicos Municipalizados

f}  Promover o processamento dos vencimentos, abonos e prestacdes suplementares;

g) Proceder ao tratamento e determina¢do das comparticipa¢cdes da ADSE, bem como ao seu
processamento;

h) Assegurar o envio dos ficheiros de desconto para as entidades Instituto da Seguranca Social, I.P.,
Caixa Geral de Aposentagdes, ADSE, I.P. e Sindicatos, bem como, reportes a outras entidades
externas.

i}  Assegurar o reporte da informaggo trimestral sobre despesas com pessoal, bem como pessoal
ao servigo, e os reportes trimestrais e semestrais a DGAL/SIIAL;

i) Elaborar os relatorios de atividade da secgio e mapas de reporte para o relatério de gest3o;

k) Assegurar o atendimento e esclarecimento dos/as trabathadores/as nas areas acima descritas.

Artigo 35.2
Secg¢do de recrutamento, formagao e seguranga no trabalho
Constituem atribuigdes da sec¢do de recrutamento, formagdo e seguranca no trabalho:

a) Assegurar todo o procedimento de recrutamento e sele¢io de pessoal;
b) Assegurar todo o expediente relativo a formag3o profissional;
c) Assegurar todo o expediente da medicina do trabalho;
d) Assegurar todos os procedimentos dos processos dos acidentes em servico;
e) Assegurar a gestdo da atribuigdo dos fardamentos, ferramentas e equipamentos de prote¢3o
individual;
f) Organizar os processos relacionados com entidades externas, decorrentes de novos
recrutamentos, como o Instituto da Seguranga Social, I.P., Caixa Geral de Aposentag¢des, ADSE, I.P. e
Sindicatos;
g) Assegurar a elaboragdo do mapa de pessoal;
h) Assegurar o reporte do balango social ao SIIAL;
i)  Assegurar a elaboracdo de mapas de reporte de dados dos/as trabalhadores/as;

j)  Assegurar o atendimento e esclarecimento dos/as trabalhadores/as nas areas acima descritas.

Artigo 36.2
Secgdo de contabilidade

Constituem atribuigdes da secgdo de contabilidade:
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a) Prestar a informag3o contabilistica necessédria a elaboragdo dos documentos previsionais e
documentos finais de prestagdo de contas obrigatorios;

b) Executar e controlar o registo contabilistico dos documentos relativos as fases da despesa e da
receita, de acordo com as normas legais em vigor;

c) Assegurar a arrecadag3o de receitas e o processamento de despesas devidamente autorizadas;
d) Acompanhar e controlar as contas correntes bancarias e de terceiros;

e) Conferir e controlar os movimentos de tesouraria com os movimentos da receita e da despesa;
f)  Verificar e liquidar os documentos para entrega ao Estado e outras entidades, as contribuicdes,
impostos ou taxas, dentro dos prazos legais;

g) Preparar a documentagdo e prestar a informagdo a enviar ao Tribunal de Contas e outras
entidades definidas por lei;

h) Manter permanentemente atualizado o sistema contabilistico de acordo com a legislagdo em
vigor;

i}y  Elaborar os relatorios de atividade da sec¢do.

Artigo 37.2
Tesouraria
Constituem atribui¢des da tesouraria:
a) Assegurar a arrecadacdo de receitas e proceder ao pagamento das autoriza¢des de despesa
desde que devidamente autorizadas;
b) Efetuar nas institui¢des de crédito os depdsitos e transferéncias de verbas;
c) Zelar pela seguranga das existéncias em cofre e controlar as contas bancarias;
d) Proceder a guarda, conferéncia e controlo sistematico dos valores em caixa e bancos;
e) Proceder a elaboracdo e transferéncia didria para a sec¢do de contabilidade dos resumos diarios
de tesouraria, acompanhados dos documentos justificativos dos movimentos, para efeitos de
conferéncia;
f)  Providenciar a remessa das relagdes e certiddes de divida para execugbes fiscais;

g) Elaborar os relatérios de atividade da secgdo.
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Artigo 38.2
Sec¢dao de compras e armazéns
Constituem atribui¢des da sec¢do de compras e armazéns:
a) Proceder a abertura dos procedimentos de bens e servigos depois de devidamente autorizados;
b) Manter atualizado o registo de artigos, fornecedores e pregos;
c) Assegurar a gestdo das existéncias em armazém;
d) Satisfazer os pedidos e devolugdes feitas ao armazém depois de devidamente autorizados;
e) Elaborar as notas de encomenda, apds adequada instrugdo dos processos;
f)  Conferir e registar as entradas e saidas em armazém, verificando quantidades e qualidade dos
artigos, mantendo atualizado o ficheiro de existéncias;
g) Promover a realizagdo do inventdrio anual dos artigos em armazém;

h) Elaborar os relatorios de atividade da sec¢3o.

Subseccao Il - Divisdo de Gestao Comercial e Atendimento

Artigo 39.2
Atribuig¢des da divisdo de gestao comercial e atendimento
1. Constituem atribuicBes da divis3o de gestdo comercial e atendimento:

a) Responsabilidade pelas relagdes publicas no dmbito do apoio ao/a cliente e contactos com o

exterior;

b) Assegurar o atendimento ao publico;

c) Assegurar o atendimento telefénico geral, bem como o atendimento especifico para questdes
relacionadas, designadamente, com faturacio e contadores;

d) Coordenar e controlar os processos de reclamaco e de sugestdes;

e) Garantir o apoio aos/as clientes no que respeita & defesa dos seus legitimos interesses e
direitos;

f)  Assegurar a gestdo da atividade de leitura, faturagio e cobranga dos consumos de agua;

g) Assegurar a organizagdo dos ficheiros dos/as clientes e garantir o seu controlo;

h) Assegurar a contabilizagdo e faturagdo dos servigos prestados a terceiros, assim como os
respetivos pagamentos;

i)  Garantir e controlar os processos de restitui¢io, anula¢3o ou redugdo de débitos indevidos;

j) Cobranca e controlo das dividas aos SMAS VFX;
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k) Elaborar estudos de cardcter econdmico-financeiro que permitam a apresentagdo da proposta
de precgos de servicos prestados (Tabela de Tarifas e Precos dos SMAS VFX});
[}y Assegurar a gestdo do laboratério de contadores de agua;
m) Elaborar os relatdrios de atividade da divisdo.

2. No ambito do apoio ao/a cliente e relagdes publicas:
a) Proceder ao atendimento e tratamento de reclamagdes;
b) Proceder a recolha de elementos necessérios a andlise dos processos de reclamagdo e propor
solugdes para regularizagdo das mesmas;
c) Colaborar com os varios setores dos SMAS VFX, em especial os ligados ao abastecimento de
agua e saneamento, visando uma constante e adequada informagdo ao publico, e coordenar as
informagdes para o exterior;
d) Atualizar e validar a pagina de internet dos servigos;
e) Elaborar as folhas informativas internas e externas destinadas, respetivamente aos/as

trabalhadores/as e aos/as clientes dos SMAS VFX.

Artigo 40.2
Subunidades organicas
A divisdo comercial compete a coordenagio e gestiio das seguintes subunidades organicas:
a) Seccdo de atendimento e contratagdo;
b} Seccdo de leitura e faturagio;

c) Setor de contadores e instalagGes.

Artigo 41.2
Seccdo de atendimento e contratacdo
Constituem atribuigdes da secgdo de atendimento e contratagdo:
a) Assegurar o atendimento dos SMAS VFX na Loja do Municipe em Vila Franca de Xira, e
Delegagdes;
b) Assegurar o atendimento telefénico geral;
¢) Prestarinformagdes especificas sobre assuntos concretos solicitados pelos/as clientes;
d} Afixar e fornecer normas, minutas e informagdes tendentes ao esclarecimento dos/as clientes;

e) Receber e dar seguimento a todas as reclamagdes e sugestdes apresentadas pelos/as clientes;
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f)  Organizar e manter atualizado o ficheiro dos/as clientes;

g) Proceder a gestdo da contratagdo, efetuando a celebragdo, modificagdo ou dentncia dos
contratos, bem como organizar os respetivos processos;

h) Proceder a faturacdo decorrente dos servigos solicitados no atendimento;

i)  Executar a cobranca da faturagio emitida;

§)  Rececionar os pedidos de execugdo dos ramais de dgua e saneamento;

k) Elaborar os relatérios de atividade da sec¢3o.

Artigo 42.2
Seccdo de leitura e faturagdo
Constituem atribuigdes da secgdo de leitura e faturag3o:
a) Coordenar todo o ciclo de faturagio;
b) Realizar e coordenar as tarefas inerentes a leitura e verificagdo dos consumos de dgua;
c) Recolher e tratar os dados necessdrios inerentes a leitura e verificacio dos consumos de dgua e
emissdo da respetiva faturagéo;
d) Analisar e resolver anomalias de leituras e de faturagio, visando a respetiva regulariza¢do;
e) Realizar a atualizagdo e gestdo dos roteiros de leitura, garantindo a criacio e atualizag3o de
instalagdes;
f)  Realizar a recegdo dos itinerarios de leitura e o seu carregamento nos Terminais Portateis de
Leitura (TPL);
g) Proceder a contabilizagdo e faturagio das tarifas e precos e servigos prestados a terceiros;
h) Elaborar mensalmente e analisar os mapas discriminativos da faturagio, dos consumos e dos
servigos prestados;
i)  Organizar e controlar os processos de divida, conduzindo-os, de acordo com os regulamentos e
legislagdo em vigor, para processos de interrupgdo de fornecimento de dgua;
i) Identificar situagdes de consumo fraudulento e promover a respetiva regularizago;
k) Assegurar o atendimento especifico para questdes relacionadas, designadamente, com
faturagdo e contadores (Call Center);

I)  Elaborar os relatérios de atividade da secgdo.

24/36

2022,07,1,ED,129 28-02-2022



Vila Franca de Xira 60 omos a cuidar

da sua dquo

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO DO MUNICIPIO DE VILA FRANCA DE XIRA

Estrutura Organica Interna dos Servigos Municipalizados

Artigo 43.©
Setor de contadores e instalagdes
Constituem atribui¢des do setor de contadores e instalagdes:
a) Assegurar o funcionamento do laboratdrio de contadores de agua, implementando medidas
com vista a sua acreditagdo;
b} Proceder a montagem, levantamento e selagem de contadores de acordo com as ordens de
servigo, bem como executar as suspensdes, restabelecimentos e substitui¢des;
c) Reparar e verificar os contadores, nos termos decorrentes do enquadramento legal;
d) Acompanhar os processos de reclamagdo {verificagdo extraordinaria);
e) Assegurar e manter o registo dos contadores;
f)  Manter atualizado o cadastro dos contadores;
g) Elaborar os relatérios dos ensaios e manter atualizado o seu arquivo;
h) Enviar mensalmente ao Instituto de Portugués da Qualidade, I.P. (IPQ, I.P.) relagdo dos
contadores verificados;
i) Assegurar o bom estado das instalagdes, bem como a apoio técnico na manutengdo das

mesmas.

Subsecgdo Il - Divisdo de Agua e Saneamento
Artigo 44.°

Atribuigdes da divisdo de agua e saneamento

Constituem atribui¢des da divisdo de dgua e saneamento:

1. No ambito da agua e saneamento:
a) Colaborar na elaboragdo do orgamento, nos planos e relatério de atividades;
b) Assegurar a execugdo e o plano de atividades e orgamento da divisdo;
c) Propor a realizagdo de estudos e obras respeitantes aos sistemas gerais de abastecimento de
agua e de saneamento;
d) Acompanhar a execugdo de projetos de redes gerais ao nivel das redes internas e externas dos
loteamentos e das obras publicas;
e) Planear e programar as obras dos sistemas de abastecimento de dgua e drenagem de aguas

residuais, consolidando-as, quando possivel, como separativas;
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f)  Programar, dirigir e acompanhar as obras que os SMAS VFX deliberem levar a efeito por
administragdo direta;
g) Controlar e fiscalizar a execugdo das obras, elaborando autos de medigdo e de recegdo, as
revisdes de pregos e as contas correntes das empreitadas;
h) Exercer de forma permanente, o controlo fisico e financeiro das obras;
i)  Assegurar a construgdo das redes de distribuigdo de agua e de saneamento e a manutengdo das
redes de distribui¢do de agua;
j)  Garantir o funcionamento do servigo de piquete;
k) Assegurar a transmissido de dados necessarios a atualizagdo do cadastro;
I)  Contabilizar os custos dos trabalhos executados por administragdo direta;
m) Elaborar os relatorios de atividade da divisdo.
2. No ambito do controlo de perdas:
a) Implementar planos de controlo de perdas nas redes de agua;
b) Realizar a analise dos dados relativos a dgua ndo faturada;
c) Proceder a analise de dados estatisticos relativos a ocorréncia de perdas fisicas para efeitos de

estudos de reparagdo e analise de material de tubagens;

d) Realizar os estudos necessarios para monitoriza¢do continua de caudais e ou de pressdes em

zonas de medigdo e controlo.

3. No ambito da gestdo da frota automdvel

a) Dirigir o parque de viaturas e controlar a distribuigdo e utilizagdo dos equipamentos e

ferramentas;
b) Providenciar a reparagdo de maquinas e viaturas;

c) Efetuar custos de rentabilidade de maquinas e viaturas.

Artigo 45.2
Subunidades organicas
A Divis3o de dgua e saneamento compete a coordenagio e gestdo das seguintes subunidades organicas:
a) Setor de manuteng3o e construgdo de redes de agua;
b) Setor de manutengdo e construcdo de redes de saneamento;
¢) Piquete;

d) Setor de salubridade publica.
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Artigo 46.2
Setor de manutengdo e construgdo de redes de dgua
Constituem atribuigdes do setor de manutengdo e construgdo de redes de agua:
a) Assegurar a realizagio dos programas de operagdo e manutengdo das redes de adugdo e de
distribuicdo de agua;
b) Assegurar a manutengdo das condutas adutoras, dos reservatorios e das redes de distribuiggo;
c) Efetuar o levantamento de eventuais anomalias para elaboragdo de estudos e obras
correspondentes;
d) Propor a utilizagdo de novas tecnologias para detegdo e prevengdo de avarias na rede de adug¢do
e de distribuigdo de agua;
e) Assegurar a manobra dos equipamentos de seguran¢a instalados na rede de adugdo e
distribuicdo de dgua;
f)  Assegurar a execugdo de obras por administragdo direta;
g) Promover a construgio e reabilitagdo das redes de adug3o e de distribui¢do de agua;
h) Assegurar a construgdo dos ramais de ligagdo de agua;
i)  Assegurar a recolha e transmissdo de dados necessarios a atualizagdo do cadastro;
i} Assegurar a manutencdo e limpeza das ferramentas e equipamentos inerentes a atividade do

setor.

Artigo 47.2
Setor de manutengdo e construgdo de redes de saneamento
Constituem atribui¢des do setor de manutengdo e construgdo de redes de saneamento:
a) A execucio de todas as obras de manutengdo das redes de drenagem de dguas residuais;
b) Efetuar trabalhos de conservagao e reparagdo de coletores de dguas residuais;
c) FEfetuar vistorias e limpezas periddicas dos coletores de aguas residuais e de dguas pluviais,
incluindo a limpeza de sarjetas e sumidouros;
d) Assegurar a execugdo de obras por administragdo direta;
e} Promover a construcio e reabilitacdo das redes de drenagem de aguas residuais, consolidando-
as, quando possivel, como separativas;

f)  Assegurar a construgio dos ramais de ligag3o a rede de drenagem de aguas residuais;

27/36

2022,07,1,ED,129 28-02-2022



anos

3

Vila Franca de Xira

60 onos a cuidor
da sva dgua

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO DO MUNICIPIO DE VILA FRANCA DE XIRA

Estrutura Organica Interna dos Servigos Municipalizados

g) Assegurar a recolha e transmissdo de dados necessarios a operagao e manutengdo, bem como a

atualiza¢do do cadastro;

h) Assegurar a manutengdo e limpeza das ferramentas e equipamentos inerentes a atividade do

setor.

Artigo 48.2
Piquete
Constituem atribui¢es do Piquete:

a) Efetuar a reparagdo de todas as avarias urgentes, nomeadamente roturas, verificadas em

condutas de agua;
b) Assegurar a resposta pronta, eficaz e eficiente a ocorréncias verificadas no sistema de adug3o e
distribuicdo de dgua;

c) Assegurar a manutengdo e limpeza das ferramentas e equipamentos inerentes a atividade do

setor.

Artigo 49.2
Setor de salubridade publica

Constituem atribui¢des do setor de salubridade publica:

a) Executar as tarefas de limpeza e desobstrucdo das redes de drenagem de dguas residuais;

b) Efetuar servigo de limpeza de fossas séticas;

c) Informar sobre atividades insalubres, incémodas, perigosas ou tdxicas que possam fazer perigar
a saude publica;

d) Participar em acdes de fiscalizagio e/ou vistorias de prote¢io e defesa da satide publica;

e) Fiscalizar a descarga de dguas residuais de atividades econémicas, bem como as respetivas
condigBes de ligagdo ao sistema publico de drenagem;

f)  Assegurar a manuteng3o e limpeza das ferramentas e equipamentos inerentes a atividade do

setor.
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Subsecc¢ao [V - Divisdo de Projetos e Cadastro
Artigo 50.2
Atribuigdes da divisdo de projetos e cadastro

Constituem atribuigGes da divisdo de projetos e cadastro:
a) Assegurar a elaboracio dos estudos e projetos de concecdo e dimensionamento das
infraestruturas de abastecimento de dgua e drenagem de aguas residuais;
b) Propor o langamento de procedimentos para a contratagio de estudos e projetos;
c) Assegurar a articulagdo com a cdmara municipal e outras entidades que operam no subsolo para
garantir a seguranga das redes de dgua e de aguas residuais;
d) Assegurar, em estreita articulagdo com outras unidades orgénicas, a promogdo e organizagdo de
processos de empreitadas de obras publicas para langamento de procedimentos com vista a sua
adjudicagao;
e} Assegurar a coordenagdo, em matéria de seguranga e saude no trabalho, durante a execugdo
das empreitadas de obras publicas, nos termos da legislagdo em vigor;
f)  Analisar e dar parecer sobre estudos prévios referentes a infraestruturas de dgua e saneamento;
g) Apreciacdo de projetos de loteamentos e de obras particulares, no dmbito das redes de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais;
h) Coordenar a fiscalizagdo em operagdes de loteamento e de obras particulares;
i)  Apresentar propostas de desenvolvimento relativas as novas tecnologias e de normalizagdo dos
procedimentos e materiais;
j)  Assegurar todos os trabalhos de desenho;
k) Fiscalizagdo de operacdes de loteamento e obras particulares, ramais de ligacdo e todas as
ligagOes as redes publicas de dgua e saneamento;
I) Vistoria e fiscalizagdo de redes prediais, e atuag3o de acordo com os regulamentos em vigor, no
dominio das redes de abastecimento de dgua e drenagem de aguas residuais;
m) Assegurar a execugdo de todos os trabalhos de topografia;
n) Assegurar o acompanhamento topografico das obras de empreitada e de administragao direta;
o) Elaborar os relatérios de atividade da divisdo;
p) Assegurar a atualizagdo e disponibilizagdo da informacg&o geografica e alfanumérica referente ao

cadastro das redes dos sistemas de abastecimento de dgua e de drenagem de aguas residuais;
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q) Assegurar o registo de toda a informagdo proveniente dos projetos de loteamento, das novas
infraestruturas e da manutengio das redes;

r}  Assegurar a gestdo dos arquivos técnico, digital e de papel de informagdo do Sistema de
informagdo Geogrifica (SIG);

s) Assegurar a execugdo de todos trabalhos relacionados com o SIG.

Subseccdo V - Divisdo de Qualidade, Ambiente e Equipamentos

Artigo 51.2
Atribui¢des da divisdo de qualidade, ambiente e equipamentos

Constituem atribui¢des da divisdo qualidade, ambiente e equipamentos:

1. No ambito do controlo da qualidade ambiental:
a) Acompanhar e controlar a qualidade ambiental através de a¢des de fiscalizagdo preventiva e de
vistorias;
b) Assegurar o controlo da qualidade da 4gua para consumo humano, na captagdo, tratamento,
reserva e distribui¢do;
¢) Elaborar os planos de monitorizagdo da qualidade da dgua e de aguas residuais, bem como os de
controlo interno a submeter a aprovagio das entidades competentes;
d) Promover a articulagio com a Aguas do Tejo Atlantico, S. A. no que respeita a uma constante
melhoria no desempenho das ETAR do concelho;
e) Controlar a qualidade das aguas residuais rejeitadas pelas unidades industriais nos coletores
municipais;
f) Coordenar toda a atividade do laboratério de analises, designadamente, implementar medidas
com vista a sua acreditagdo, proceder a recolha de amostras de &agua, realizar as andlises
microbioldgicas e fisico-quimicas, assegurando o controlo da qualidade da &gua distribuida no
cumprimento dos critérios legalmente fixados e desenvolver, aperfeicoar e aferir os diferentes
métodos analiticos;
g) Colaborar em campanhas de informagdo e esclarecimento junto da populagdo e agentes
econdmicos com vista a preservagdo da qualidade ambiental;

h) Assegurar a limpeza e desinfe¢do de reservatérios e condutas;

30/36

2022,07,1,ED,129 28-02-2022



i anos

Vila Franca de Xira 80 amos o cvidar

do suo dgua

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO DO MUNICIPIO DE VILA FRANCA DE XIRA

Estrutura Organica Interna dos Servigos Municipalizados

i)  Promover a realizagdo de inspegdes video de coletores de saneamento doméstico e pluvial, bem
como de condutas de distribuigdo de dgua potavel, sempre que solicitado ou se mostre necessario,
elaborando os respetivos relatérios;
i) Apreciar os projetos das redes de esgotos de unidades industriais com vista a sua ligagdo a rede
de dguas residuais;
k) Promover a pratica de reutilizagdo de aguas residuais tratadas e assegurar a colaboragdo nos
projetos que tenham por objetivo a protegdo dos recursos hidricos;
I) Propor a realizagdo de estudos e aquisicdo de servigos externos para a limpeza das linhas de
agua;
m) Emitir pareceres sobre atividades insalubres, incomodas, perigosas ou tdxicas que possam fazer
perigar a saude publica ou a qualidade ambiental;
n) Proceder a realizagdo das medig¢Bes acUsticas no ambito do ruido comunitario;
o) Promover a arquitetura, implementagdo, manutenc¢do e melhoria continua de sistema de gestédo
da qualidade do servigo prestado aos utilizadores, tendo como referéncia as normas aplicdveis;
p) Assegurar o planeamento, concretizagdo e acompanhamento das auditorias, conforme os
requisitos de referenciais normativos aos sistemas de gestdo e processos implementados;
q) Elaborar os relatérios de atividade da divisdo.

2. No ambito dos equipamentos:
a) Controlar e gerir o sistema de telegestdo dos SMAS VFX, com recurso a adequadas tecnologias
de informag3o;
b) Dirigir e controlar o setor de operadores de equipamentos;
c) Assegurar a execugdo de trabalhos de conservagdo dos edificios dos SMAS VFX e, sempre que
solicitado, das instalagbes afetas aos sistemas de abastecimento de agua e de drenagem e
tratamento de aguas residuais urbanas;
d) Assegurar a manutengdo dos equipamentos instalados no interior dos edificios, grupos
geradores e postos de transformacdo;
e) Gerir contratos de energia acompanhamento e avaliagdo de contratos relativos a consumos,
energia reativa, solugbes de otimizagdo e compatibilizagdo de tarifarios;
f)  Propor a certificagdo energética dos edificios de acordo com os regulamentos em vigor e

implementar medidas de eficiéncia energética.
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A

Artigo 52.2
Subunidades organicas

Divisdo de qualidade, ambiente e equipamentos compete a coordenagdo e gestdo das seguintes

subunidades organicas:

a) Setor de tratamento e controlo de qualidade;

b) Setor de operadores de equipamentos e telegestdo.

Artigo 53.2

Setor de tratamento e controlo de qualidade

Constituem atribui¢des do setor de tratamento e controlo de qualidade:

a) Assegurar o controlo da qualidade da agua para consumo humano, na captagdo, tratamento,
reserva e distribuigdo;

b) Assegurar a limpeza e desinfe¢do de reservatérios e condutas;

c) Promover a realizagdo de inspeg¢des video de coletores de saneamento doméstico e pluvial, bem
como de condutas de distribuigdo de agua potavel, sempre que solicitado ou se mostre necessario,
elaborando os respetivos relatérios;

d) Apreciar os projetos das redes de esgotos de unidades industriais com vista a sua ligagdo a rede
de dguas residuais;

e) Promover a pratica de reutilizagdo de aguas residuais tratadas e assegurar a colaboragdo nos

projetos que tenham por objetivo a protegdo dos recursos hidricos.

Artigo 54.2

Setor de operadores de equipamentos e telegestdo

Constituem atribui¢des do setor de operadores de equipamentos e telegestdo:

2022,07,1,ED,129

a) Gerir as instalagdes e os equipamentos eletromecanicos, nomeadamente na area energética;

b) Proceder a pequenas reparagbes em equipamentos e instalagdes dos SMAS VFX;

¢} Garantir e controlar o bom funcionamento dos equipamentos instalados nas estagdes
elevatorias de abastecimento de dgua e de aguas residuais;

d) Assegurar a operagdo e manutengio dos sistemas de automatismos e telegestdo associados as

redes de dguas e esgotos;
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e) Controlar a assisténcia, manutengdo e conservagdo dos equipamentos eletromecanicos ligados

aos sistemas de captagdo e abastecimento de dgua e de tratamento de aguas residuais.

CAPITULO Il

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 55.2
Pessoal dirigente
E admitida a faculdade da manuteng3o até ao final do respetivo periodo das comissdes de servigo
dos/as dirigentes em fungbes, a qual, quando utilizada, determina a suspensdo dos efeitos das

correspondentes alteragbes decorrentes da adequacgdo organica.

Artigo 56.2
Alteracdes, republicagdo e organograma
Sempre que sejam produzidas alteragdes a estrutura nuclear e flexivel que determine alteragdes ao
presente articulado, as mesmas devem nele ser incluidas, havendo lugar a republicagdo do mesmo, bem

como do organograma que constitui o Anexo |.

Artigo 572
Mapa de pessoal
1. O mapa de pessoal dos SMAS VFX serd oportunamente reajustado as novas unidades orgénicas,
mantendo-se o atual em vigor.
2. A afetagdo do pessoal as novas unidades orginicas sera determinada por deliberacio do Conselho

de Administragao.
Artigo 58.2
Duvidas e omissGes

As duvidas e omissdes deste Regulamento serdo resolvidas, nos termos gerais do direito, pelo Conselho

de Administracao.
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Artigo 59.2
Norma revogatoria
Com a entrada em vigor do presente Regulamento é revogado o Regulamento Organico dos Servigos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Vila Franca de Xira, publicado no Didrio da Republica, 2.2
série, n.2 242, de 17 de dezembro de 2019.
Artigo 60.2
Normas supletivas
Em tudo o que ndo estiver expressamente previsto no presente Regulamento, aplica-se o disposto no
Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de outubro, na Lei n.2 49/2012, de 29 de agosto e na Lei n.2 2/2004, de

15 de janeiro, todos na atual redagdo.

Artigo 61.2
Entrada em vigor
O presente Regulamento entra em vigor no quinto dia seguinte ao da sua publica¢do, nos termos legais,

sem prejuizo de ser faseada a sua implementacdo.
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Anexo | — Organograma da macroestrutura dos Servigos Municipalizados de Agua e
Saneamento

Conse!
Adiminis

1o do Consalho de Adminkslracie

isa0 de infrzeatruturs

Diretarta Ondagadols

Bivisao ds
E Comer
Financeira Atendimentn

Divisao du
Qualid Amblents
e Equipameantos

Divisao de Aguo & : ds Proje
Sancamento Cadastro
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