
GABINETE
DE APOIO JURÍDICO
Alto-Comissário para as Migrações

Gabinete criado pelo Alto-Comissariado 
para as Migrações que oferece 
atendimento gratuito e especializado para 
aconselhamento, encaminhamento, 
mediação e apoio a pessoas migrantes na 
defesa dos seus direitos e capacitação 
para os seus deveres. 

ÁREAS DE ATENDIMENTO:

- Aconselhamento jurídico 
- Apoio ao Consumo e 
Sobre-endividamento
- Reagrupamento Familiar
- Recenseamento Eleitoral.

O QUE É O
GABINETE DE
APOIO JURIDICO?

União Europeia
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FUNDO
ASILO, MIGRAÇÃO
E INTEGRAÇÃO ALTO COMISSARIADO PARA AS MIGRAÇÕES, I.P.

 COFINANCIADO POR:

P R O J E T O  A C O L H E R

E-mail: dsds@cm-vfxira.pt

Telf: 263 285 626

Câmara Municipal de Vila Franca de Xira
Departamento de Direitos Sociais
e Parque Habitacional Público
Divisão de Saúde e Desenvolvimento Social

Contactos:

Março de 2022 | Dezembro de 2023



SERVIÇO JURÍDICO

- Regularização da situação Migratória;
- Nacionalidade;
- Trabalho;
- Segurança Social;
- Acesso ao Direito e aos Tribunais;
- Arrendamento;
- Condomínio;
- Família e menores;
- Fiscal;
- Penal e Contraordenacional;
- Estatuto de Igualdade de Direitos Civis e 
Políticos.

SERVIÇO DE APOIO AO 
CONSUMO E 
SOBREENDIVIDAMENTO

- Prazos de Garantia, defeitos;
- Apresentação de reclamações;
- Recurso a Organismos de Resolução 
Extrajudicial;
- Direitos e Deveres em caso de risco de 
incumprimento de Contrato de Crédito;
- Apoio na análise das propostas 
apresentadas pelas Instituições de 
Crédito;
- Informações em matéria de 
Endividamento e Sobre-endividamento;
- Apoio na avaliação de capacidade de 
Endividamento;
- Apoio na renegociação do Contrato de 
Crédito à Habitação.

SERVIÇO DE APOIO AO 
REAGRUPAMENTO FAMILIAR

Presta informações, aconselhamento, 
encaminhamento, mediação e apoio no 
exercício do Direito ao Reagrupamento 
familiar, dentro e fora do País, quer por 
parte de Pessoas Estrangeiras Residentes 
Legais, quer no âmbito da Reunião de 
Familiares Nacionais de Estados Terceiros 
aos e às Cidadãos e Cidadãs da União 
Europeia. 

SERVIÇO DE APOIO AO 
RECENSEAMENTO ELEITORAL

Informações sobre condições, requisitos e 
prazos para se poder recensear e exercer 
o seu Direito de Voto, o local onde 
proceder ao seu Recenseamento.

ATENDIMENTO GRATUITO COM 
MARCAÇÃO PRÉVIA

Localização:

Centro Nacional de Apoio à Integração de 
Migrantes (CNAM) - Lisboa

Rua Àlvaro Coutinho, 14
1150 - 025 Lisboa
www.acm.gov.pt

E-mail: informacoes@cnai.acm.gov.pt

Horários:
De 2ª a 6ª Feira das 08H00 às 17H00

Linha de Apoio a Migrantes

808 257 257 (a partir da Rede Fixa)
Telefone 218 106 191 (a partir de Rede 
Móvel)


