
ВІДДІЛ ЮРИДИЧНОЇ
ПІДТРИМКИ

Верховна комісія з питань міграції
Це офіс, створений Верховною комісією 
з питань міграції, який пропонує 
безкоштовну та спеціалізовану 
підтримку у вигляді консультування, 
перенаправлення, посередництва та 
підтримки мігрантів у захисті їхніх прав 
та виконанні обов'язків. 

ГАЛУЗІ ОБСЛУГОВУВАННЯ:

• Юридичні консультації;
• Підтримка споживачів та 
простроченої заборгованості;
• Возз’єднання родини;
• Реєстрація виборців.

ЩО ТАКЕ ВІДДІЛ 
ЮРИДИЧНОЇ 
ПІДТРИМКИ?

União Europeia
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FUNDO
ASILO, MIGRAÇÃO
E INTEGRAÇÃO ALTO COMISSARIADO PARA AS MIGRAÇÕES, I.P.

 COFINANCIADO POR:

P R O J E T O  A C O L H E R

Електронна пошта: dsds@cm-vfxira.pt

Телефон: +351 263 285 626

Міська рада Віла-Франка-де-Шира
Відділ соціальних прав та державного 
житла
Відділ охорони здоров’я та соціального 
розвитку

Контакти

Березень 2022 | Грудень 2023



ЮРИДИЧНІ ПОСЛУГИ

• Легалізація міграційного статусу;
• Громадянство;
• Робота;
• Соціальне забезпечення;
• Доступ до правосуддя;
• Оренда;
• Співвласність;
• Сім’я та неповнолітні
• Податки;
• Кримінальні та адміністративні 
правопорушення;
• Статут про рівні громадянські та 
політичні права.

ПОСЛУГИ З ПІДТРИМКИ 
СПОЖИВАЧІВ ТА 
ПРОСТРОЧЕНОЇ 
ЗАБОРГОВАНОСТІ

• Гарантійні терміни, дефекти;
• Подання скарги;
• Використання органів позасудового 
врегулювання;
• Права та обов’язки у разі виникнення 
ризику невиконання кредитного 
договору;
• Підтримка в аналізі пропозицій, 
поданих кредитними установами;
• Інформація про заборгованість та 
прострочену заборгованість;
• Підтримка в оцінці боргової 
спроможності;
• Супровід при переукладанні 
іпотечного договору.

ПОСЛУГИ З ПІДТРИМКИ 
ВОЗЗ’ЄДНАННЯ РОДИНИ

Програма надає інформацію, 
консультації, направлення, 
посередництво та підтримку у 
здійсненні права на возз’єднання 
родини, як всередині країни, так і за її 
межами, іноземцями, які мають 
законне місце проживання, для 
возз’єднання членів родини, які є 
громадянами третіх країн та 
громадянами Європейського Союзу. 

ПОСЛУГИ З ПІДТРИМКИ 
РЕЄСТРАЦІЇ ВИБОРЦІВ

Інформація про умови, вимоги та 
строки реєстрації та реалізації права 
голосу, де зареєструватися, умови та 
вимоги, за яких ви можете бути 
Кандидатом.

БЕЗКОШТОВНА ПОСЛУГА ЗА 
ПОПЕРЕДНІМ ЗАПИСОМ

Місцезнаходження:

Національний центр підтримки 
інтеграції мігрантів (CNAIM) в Лісабоні

Rua Àlvaro Coutinho, 14
1150 - 025 Lisboa
www.acm.gov.pt

Електронна пошта: 
informacoes@cnai.acm.gov.pt

Графік роботи:
З понеділка по п’ятницю з 08:00 до 
17:00.

Лінія підтримки іммігрантів

808 257 257 (стаціонарний телефонний 
номер)
Телефон +351 218 106 191 (мобільний)


