Plano Local de Promocédo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira
FASE Il — Versao Final do Estudo

Cap. Il — Levantamento e Diagndstico

Identificacao
Designacdo: Tribunal do Trabalho

Localizagao: Praceta da Justica

Descrigao, Fun¢ao ou Uso do Edificio: O Tribunal do Trabalho é a instancia mais elevada de julgamento para temas relacionados com o

direito do trabalho.

Registo Fotografico Diagndstico do Edificio

Acesso exterior ao edificio

- Os pavimentos e percursos sdo irregulares e em algumas situagdes as dimensdées
e 0s acessos ndo sdo regulamentares. (Nivel 3)

- Existe um lugar de estacionamento dirigido a pessoas com mobilidade reduzida,
ndo regulamentar pela auséncia de sinalizagdo vertical, auséncia da faixa lateral de
1m e de rebaixo no passeio. (Nivel 2)

- O mobilidrio urbano bem como a sua localizagdo no espago ndo esta
direccionado para um design inclusivo. (Nivel 3)

Acesso ao edificio

- A porta de entrada para o edificio é de folha dupla, com um vao livre de 1,94m,
dimensédo regulamentar. (Nivel 1)

- A soleira da entrada é ndo regulamentar, altura superior ao mdximo
regulamentar 0,02m, apesar de existir uma elevagdo no passeio para vencer a cota
da soleira. (Nivel 3)

- Os puxadores das portas ndo tém o design mais indicado dificultando a utilizacdo
a pessoas com mobilidade reduzida. (Nivel 3)



http://pt.wikipedia.org/wiki/Direito_do_trabalho

Registo Fotografico

Plano Local de Promocédo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira
FASE Ill — Versdo Final do Estudo

Cap. Il — Levantamento e Diagndstico

Diagndstico do Edificio

*SECCAQ DE PROCESSOS

Distribui¢do no edificio

- O tribunal do trabalho organiza-se num Unico piso, apesar de existirem varios
desniveis vencidos por rampas metalicas de inclinagdo ndo regulamentares. (Nivel
3)

- Os acessos horizontais sdo amplos, sem mobiliario a travar o percurso, logo sdo
regulamentares. (Nivel 1)

Acesso a dependéncias e instalagoes

- As dimensdes das portas interiores sdo folha simples e tem 0,74m de vdo, ndo
regulamentares, com excep¢do da porta da sala de audiéncias que é
regulamentar. (Nivel 2)

- Os puxadores das portas tém o design mais indicado para uma utilizagdo
facilitada e apropriada a pessoas com mobilidade reduzida. (Nivel 3)

Dependéncias

- Existem varios balcGes de atendimento, alguns sdo ndo regulamentares,
dificultando a aproximacdo de pessoas com mobilidade reduzida. (Nivel 3)

- Existe mobilidrio a condicionar o percurso na sala de audiéncias. (Nivel 3)

- A Instalacdo Sanitdria dirigida a pessoas com mobilidade reduzida é nao
regulamentar pela auséncia de alguns equipamentos e acessérios. (Nivel 2)

- Nem todos os gabinetes de acesso publico sdo acessiveis a pessoas com
mobilidade reduzida. (Nivel 3)
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Registo Fotografico Diagndstico do Edificio

w.C.

PUBLICO

Sinalética

- Apesar algumas dependéncias terem presenga de sinalética, esta mostra-se
ineficaz, uma vez que apresenta um design, localizagcdo e dimensionamento nao
recomendados. (Nivel 3)

- Detectou-se uma completa auséncia de sinalética dirigida para os invisuais
(Braille) e para os surdos (sinais luminosos). (Nivel 3)

Niveis de Acessibilidade:

Nivel 1 — Alto
Nivel 2 — Médio

Nivel 3 - Baixo

Parametros de Avaliagao
= Acesso exterior ao Edificio
= Acesso ao Edificio
= Distribui¢dao no Edificio
= Acesso a Dependéncias
= Dependéncias

= Sinalética

Classificagdao de Acessibilidade
Nivel 3
Nivel 3
Nivel 2
Nivel 3
Nivel 3
Nivel 3



Identificacao

Designagdo: Varandas da Lezirias

Localizagao: Rua Dr. Vasco Moniz, Vila Franca de Xira.

Descricao, Fun¢ao ou Uso do Edificio: espaco onde funcionam diversos servicos da camara (nomeadamente acg¢ao social) com

atendimento ao publico.

Plano Local de Promocédo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira
FASE Il — Versao Final do Estudo

Cap. Il — Levantamento e Diagndstico

Registo Fotografico

Diagndstico do Edificio

Acesso exterior ao edificio

- Os passeios exteriores sdo pavimentados num material irregular. (Nivel 3)

- Existe um estacionamento para pessoas com mobilidade reduzida, na
proximidade do edificio, no entanto ndo possui faixa lateral de saida com
1m de vao util, nem rebaixamento no passeio adjacente. (Nivel 2)

- O edificio tem uma diferenca de cota em relagdo a rua apenas vencida por
escadas. As escadas tém degraus com dimensGes regulamentares, no
entanto verifica-se a auséncia de corrimdo de ambos os lados, bem como de
faixa antiderrapante e de aproximagdo visual em textura e cor contrastante.
(Nivel 3)

- O mobilidrio urbano bem como a sua localizagdo no espago ndo esta
direccionado para um design inclusivo. (Nivel 3)

TR .

Acesso ao edificio

- A porta de entrada possui vdo util com largura superior ao minimo
regulamentar e soleira com uma altura inferior ao maximo regulamentar.
(Nivel 1)

- O design dos puxadores dificulta o0 manuseamento por parte de pessoas
com mobilidade reduzida. (Nivel 3)




Registo Fotografico

Plano Local de Promocédo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira
FASE Il — Versao Final do Estudo

Cap. Il — Levantamento e Diagndstico

Diagndstico do Edificio

Distribui¢do no edificio

- Os servigos da cdmara organizam-se apenas num piso de rés-do-chdo. (Nivel
1)

- O espago de distribuicdo horizontal possui vdo util superior aos minimos
regulamentares. (Nivel 1)

- Ndo existem desniveis no interior deste piso. (Nivel 1)

Acesso a dependéncias e instalagdes

- Todas as portas apresentam vao util superior ao minimo regulamentar de
0.77m. (Nivel 1)

- Os puxadores em forma de alavanca sdo recomendaveis uma vez que

facilitam o manuseamento por parte de pessoas com mobilidade reduzida.
(Nivel 1)

- Todos os acessos as diferentes dependéncias se encontram nivelados. (Nivel
1)

Dependéncias

- A instalacdo sanitaria para pessoas com mobilidade reduzida ndo esta
totalmente equipada, uma vez que apenas tem barras na sanita. Verifica-se
também que o sentido de abertura da porta é ndo regulamentar, uma vez
que para tal, deveria abrir para fora. (Nivel 2)

- O atendimento é sempre feito por secretaria a uma altura regulamentar.
(Nivel 1)

- A disposicdo do mobiliario estd organizada de modo a permitir uma boa
circulagdo por parte de pessoas com mobilidade reduzida. (Nivel 1)
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Registo Fotografico Diagndstico do Edificio

Sinalética

- Apesar de algumas dependéncias terem presenca de sinalética, esta mostra-
se ineficaz, uma vez que apresenta um design, localizagdo e
dimensionamento ndo recomendados. (Nivel 3)

- Detectou-se uma completa auséncia de sinalética dirigida para os invisuais
(Braille) e para os surdos (sinais luminosos). (Nivel 3)

Niveis de Acessibilidade:

Nivel 1 - Alto
Nivel 2 — Médio

Nivel 3 — Baixo

= Acesso exterior ao Edificio Nivel 3
= Acesso ao Edificio Nivel 3
= Distribui¢do no Edificio Nivel 1
= Acesso a Dependéncias Nivel 1
= Dependéncias Nivel 2

= Sjnalética Nivel 3
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“As (i) mobilidades, também nos transportes, sao pois uma problematica do
desenvolvimento sustentado das cidades. Por isso, torna-se urgente e obrigatorio que
sejam um factor a ter em conta no planeamento, desenvolvimento e gestao corrente da
mobilidade nas diferentes escalas nacionais, regionais e locais e pelos diferentes agentes

gue participam na sociedade.”

TELES, Paula, A Mobilidade inclusiva, transportes acessiveis, in Revista Transportes n.2 64,

Junho 2008

4.1. Introdugao

A acessibilidade deve ser considerada um direito universal,
e para isso deve contemplar ndo sé a deslocacdo em espaco
publico, o acesso aos edificios, mas também o pleno
usufruto das redes de transporte. S3o estas redes que
permitem que um qualquer cidadao se desloque, dentro de
um determinado espaco funcional. Assim, tudo deve
centrar-se nas pessoas e ndo o inverso e as cidades e tudo o

gue elas englobam ndo fogem a regra.

As deslocacGes possuem caracteristicas diferenciadas, indo
de encontro as necessidades individuais ou globais, tendo
em conta se sdo deslocagdes diarias, ocasionais,
profissionais, de lazer, etc. As cidades devem assim

corresponder e satisfazer as expectativas de Todos.

Os transportes colectivos tendem a diminuir as
discrepancias sociais, criando um efeito de inclusdo se for
permitido o acesso de todos e as capacidades individuais

nao sejam factor limitativo.

Aos cidaddos com mobilidade reduzida, deve, assim, ser
permitido o acesso, quer aos veiculos, quer aos locais de
paragem. Esta acessibilidade possibilita uma maior
independéncia destas pessoas e estabelece as bases para

uma sociedade mais democratica.

Assim, é fundamental analisar as condi¢cGes em que operam
os transportes colectivos (mais utilizados) num
determinado local, bem como as infra-estruturas de apoio

indispensaveis a sua operacionalizagdo.
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Figura 4.1. Metodologia de andlise do sistema de transportes.

Tratamento de dados

Anadlise da

Acessibilidade

4.2. Metodologia

Dada a dimensdo e/ou especificidade que as areas de
estudo podem abranger e a existéncia de varios tipos de
transporte colectivo, entendemos restringir a analise aos
tipos de transportes mais utilizados e que criam um efectivo
esquema de rede. Deste modo e tendo em conta a drea em
estudo do Plano Local de Promocao da Acessibilidade do
Municipio de Vila Franca de Xira optou-se pelo estudo do

Transporte Rodovidrio Colectivo.

A andlise dos transportes ird processar-se a dois niveis:

1. Analise dos veiculos de transporte rodovidrio: frota
de autocarros utilizados pelos diferentes operadores,
definindo linhas acessiveis, ou ndo acessiveis;

2. Andlise das infra-estruturas de apoio ao meio de
transporte: paragens de autocarro, centrais de

camionagem, etc.

Este estudo permite diagnosticar a acessibilidade dos
veiculos, bem como a acessibilidade de paragens e estagdes
uma vez que, para que se possam estabelecer percursos
acessiveis em transporte colectivo tanto as infra-estruturas

como os veiculos tém de ser completamente acessiveis.
As infra-estruturas de apoio foram tratadas de modo

semelhante ou seja, sdao analisadas condi¢cOes de acesso,

circulagdo, acomodacdo, informacdo disponivel, etc.
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Figura 4.2. Infra-estruturas identificadas em levantamento no municipio de Vila Franca de Xira

Inicialmente foi solicitada informacdo a Camara Municipal
relativamente aos percursos e paragens, que sera analisada
de forma mais completa possivel, complementada pelo

trabalho dos técnicos no terreno.

A informacdo, aqui analisada, foi obtida através
levantamentos no terreno, sendo georreferenciada,
essencialmente, a localizagdo de paragens e a sua forma de
sinalizacdo (abrigo, postilete, sinal de transito — H20a —
Paragem de veiculos de transporte colectivo de
passageiros). Esta recolha de informacgdo restringiu-se a

area em estudo do espago publico.

O estudo incidiu, até este momento, sobre o operador de
transporte rodoviario colectivo que serve a area em estudo,
operacionalizado pela Camara Municipal e pelo Instituto de

Apoio a Comunidade.
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CONDICOES (OPTIMAS) DE ACESSIBILIDADE

Inexisténcia de barreiras fisicas nas portas de entrada e/ou saida do veiculo;

Mecanismo que permita transpor a barreira fisica caso exista (rampas, plataformas elevatérias,

etc.);

Comunicacao visual: identificacdo imediata do operador, n2 e destino da linha;

Integracao de painéis electrénicos com sistemas de dudio no interior e exterior;

Apoios e corrimaos de cor contrastantes ao longo do veiculo e dispostos de forma a atender as

disparidades de tamanho dos utilizadores;

Botdes de paragem que permitam a percepgao visual e tactil, localizados ao longo de todo o

veiculo e emitindo sinais sonoros e visuais;

Reserva de local para acomodacdo de cadeiras de rodas e carrinhos de bebé, equipados com

sistemas de travagem;

Infra-estruturas

Acesso de nivel a paragens;

Disponibilizagao de informacgao de rede, acessivel para Todos;

N3o obstrucdo do percurso acessivel dos passeios com a colocagdo de abrigos;
Corredor de entrada no abrigo de pelo menos 0,80 metros;

Existéncia de local reservado a acomodagao de uma cadeira de rodas sob o abrigo;

Abrigos dimensionados ao fluxo de utilizagao;

As placas de sinalizagdo de paragem (postiletes, mupis, etc.) ndo devem impedir a livre circulacao;

Faixas tacteis de acesso aos veiculos paralelas a guia e conjugagdo com faixas tacteis de direcgao;

Pisos antiderrapantes;

Bilheteiras acessiveis a pessoas com deficiéncia fisica ou de baixa estatura.

4.3. Diagndstico da acessibilidade

Os sistemas de transporte colectivo sdao considerados
acessiveis, quando todos os seus elementos sao
concebidos, organizados, implantados e adaptados tendo

em conta o conceito do design universal.

Estas preocupacgdes (caixa da esquerda), sdo a garantia do
uso pleno, auténomo e seguro dos transportes por todas as
pessoas e em especial pelas portadoras de deficiéncia ou

com mobilidade reduzida.

De facto, se considerarmos as multiplas etapas de uma
viagem, verificamos que as barreiras ao uso auténomo do
transporte publico podem aumentar consideravelmente,
deixando de ser apenas um problema do veiculo.
Independentemente das capacidades fisicas e/ou sensoriais
do passageiro, a realizagdo de uma viagem segue sempre

um numero de passos fixos:

1. Obtencdo de informagdo e/ou titulos de transporte

correctos;

2. Aceder ao veiculo;

3. Validar o titulo de transporte;
4. Parar no local de destino;

5. Sair do veiculo;

E ndo podemos esquecer que os individuos pretendem
realizar estas tarefas de forma auténoma e independente, a
qualquer altura do dia, sem despender muito tempo e

esforco.

Este documento representa o estudo realizado a todos os
elementos constituintes do sistema de transporte que

seguidamente apresentamos.
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Figura 4.4. Transporte Colectivo Rodoviadrio — exemplos de veiculos - Exterior

4.3.1. Veiculos

A andlise as tipologias de veiculos que servem os circuitos
urbanos, efectuados pela Camara Municipal e pelo Instituto
de Apoio a Comunidade, tendo em conta a acessibilidade
de todos os cidadaos, portadores de deficiéncia ou nao,
sera feita na segunda fase do Plano Local de Promocdo da
Acessibilidade. Esta andlise é feita tendo em conta as
diferentes tipologias de veiculos e os diferentes servigos

prestados.

Na andlise da frota sdo avaliadas as seguintes tipologias de

problemas:

= Barreiras fisicas nas portas de entrada e/ou saida do

veiculo;

= Existéncia de rampa, plataformas elevatorias, etc;

= Comunicagdo visual: identificacdo imediata do

operador, numero e destino da linha;

= Existéncia de placas de informagdo electrénica e

sonora no interior e exterior;

= localizacgdo de apoios e corrimdos de cor

contrastante ao longo do veiculo;

= Localizagdo, cores adequadas e emissdes sonoras e

visuais dos botdes de paragem:

= Locais reservados a cadeiras de rodas e carrinhos de

bebé, com sistemas de travagem;

= Interior do veiculo com marcac¢do de desnivel,

= |dentificacdo facil dos bancos reservados a pessoas

com mobilidade reduzida.
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Existem barreiras fisicas

na porta

de entrada e/ou saida do veiculo
~—

Figura 4.5. Transporte Colectivo Rodoviario — exemplos de veiculos - Acesso

Nao existem cores contrastantes
nos apoios e corrimaos ao longo

do veiculo

Corredor com dimensdao reduzida,

dificulta a passagem dos utilizadores

Veiculos de transporte da Camara Municipal e do

Instituto de Apoio a Comunidade

A maioria dos transportes utilizados pela Camara
Municipal s3o recentes, mas necessitam de
melhorias a nivel de condi¢des de acessibilidade.
Alguns dos problemas detectados nos veiculos
prendem-se com: inexisténcia de piso rebaixado,
falta de rampa de acesso ao veiculo.

E comum a disposicio do veiculo apresenta
corredores de dimensdo reduzida, o que dificulta a
deslocacdo ao longo do veiculo. Os veiculos nao
disponibilizam  informacdo  sobre  horarios,
percursos e paragens, seja pela afixacdo, seja pela
utilizacdo de painéis electrénicos de indicacdo de
paragem.

Os veiculos do Instituto de Apoio a comunidade,
sdo, na sua maioria acessiveis, destaca-se a rampa
de acesso para cadeira de rodas, e o corredor

devidamente assinalado, com cor contrastante.
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Figura 4.6. Infra-estruturas de Transporte Colectivo Rodovidrio, avaliacdao da Acessibilidade, em Vila Franca de Xira

4.3.2. Infra-estruturas de Apoio

As paragens de autocarro, sdo fundamentais para que a
rede de transportes colectivos se torne efectivamente
acessivel, pois é através destas estruturas que é feito o
acesso aos veiculos. Assim, ndo existem niveis plenos de
acessibilidade, sem que estas infra-estruturas
correspondam as necessidades dos utentes dos transportes

colectivos.

As infra-estruturas analisadas a nivel da area de
intervengdo, totalizam 8 paragens, apresentando diferentes
tipologias como paragens assinaladas por postiletes e

paragens de autocarros que possuem abrigo.

Estas tipologias de paragens de transportes colectivos
distribuem-se de forma uniforme pela area de estudo, ndo
se tendo encontrado padrées para a distribuicdo do
mobilidrio urbano presente neste tipo de infra-estrutura

pelo territdrio.

Os problemas detectados relacionados com as infra-
estruturas do circuito urbano remetem essencialmente
para questdes ndao so de acessibilidade mas também de
seguranc¢a dos cidaddos. A presente avaliagdo classifica as
paragens em 2 niveis: Acessiveis e Inacessiveis (ver figura

4.6).
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Figura 4.7. Infra-estruturas de Transporte Colectivo Rodoviario, avaliagdo da Acessibilidade, em Vila Franca de Xira

Um problema frequente e que deve ser tomado em
consideragdo prende-se com as paragens sem espago
reservado para aproximacdo dos autocarros. Outra questdo
prende-se com o proprio abrigo e/ou postilete, cuja
localizacdo impede o percurso acessivel, sem espago para
entrada ou permanéncia no abrigo, e, por fim, algumas

entradas para os abrigos encontram-se desniveladas.

Devido aos problemas mencionados, algumas das paragens
foram consideradas como inacessiveis.

As infra-estruturas sdo classificadas como inacessiveis quando
se verificam as seguintes tipologias de problemas:

e N3do existe acesso de nivel a paragens;

® Abrigos colocados a obstruir o percurso acessivel;

e N3o existe acesso ao interior do abrigo de pelo menos

0,80 metros de largura;

® Abrigo sem local reservado a acomodagdo de uma

cadeira de rodas;

® Existéncia de mobilidrio urbano que dificulta o acesso

ao interior do abrigo e/ou ndo possui design inclusivo;

® Placas de sinalizagdo de paragem (postiletes, mupis,

etc.), que impedem a livre circulagdo;
e N3o estd disponivel informacdo de rede, servigos,
horarios, precos, etc.
Tendo em conta as infra-estruturas identificadas em
levantamento, é possivel verificar que existem
desconformidades, que precisam ser solucionadas para
permitir o acesso seguro e confortavel de todos os

cidadaos aos transportes aqui existentes.
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Fichas de diagndstico de transportes colectivo por Infra-estrutura considerada inacessivel

Ficha de Diagnostico de Transportes Colectivos

Localizacao

4.4. Transportes Colectivos nas Areas Especificas

Tipologia de Problemas

Inexisténcia de acesso de nivel a
plataforma; inexisténcia de paragem
reservada a autocarros.

Rua Luis de Camoes

daracterizacao

Esta paragem foi considerada como
inacessivel.

A paragem identificada, ndo possui acessos
a plataforma, como é visivel nas imagens
em anexo. Este facto condiciona o acesso a
todos as pessoas, principalmente aquelas
cuja mobilidade ja é de si condicionada.

A falta de sinalizacdo de Paragem de
Veiculos de Transporte Colectivo de
Passageiros (sinal de transito H20a), ou de
sinal de proibido estacionar, pode facilitar
o estacionamento nas baias de
aproximacao dos autocarros.
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Tipologia de Problemas |

Inexisténcia de acesso de nivel a
plataforma; inexisténcia de paragem
reservada a autocarros.

Ficha de Diagndstico de Transportes Colectivos

Localizagao | Fotos

Rua Reinaldo dos Santos

Caracterizagao

Esta paragem foi classificada como
inacessivel.

A paragem visivel em anexo, ndo possui
acessos a plataforma, como é visivel nas
imagens anexas. Este facto condiciona o
acesso a todos as pessoas, principalmente
aquelas cuja mobilidade ja é de si
condicionada.

E de referir também que a partir desta
paragem ndo é possivel ter acesso aos
veiculos que aqui param, porque ndo
existe espaco reservado a paragem do
autocarro, estd ocupado por
estacionamento. Este facto impede o
acesso de uma pessoa com mobilidade
reduzida a um qualquer veiculo que aqui
efectue paragem.
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Tipologia de Problemas

Existéncia de mobiliario urbano que
impede o acesso as paragens; inexisténcia
de paragem reservada a autocarros.
Inexistencia de plataforma de acesso aos
veiculos.

Ficha de Diagndstico de Transportes Colectivos

Localizagao | Fotos

Travessa do Telhal

Caracterizacao

Esta paragem foi classificada como
inacessivel.

Dada a existéncia de uma papeleira cujo
design ndo é inclusivo, a sua localizacao,
de forma suspensa, num candeeiro de
iluminagao publica é um obstaculo no
acesso ao interior do abrigo, e aumenta o
risco de acidentes, por exemplo a uma
pessoa invisual que tente aceder ao
interior do abrigo.
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Tipologia de Problemas

Postilete sem informacdo acessivel e sem
plataforma de acesso

Ficha de Diagnéstico de Transportes Colectivos

| Localizagao | Fotos

Rua 12 de Dezembro

| Caracterizagao

Esta paragem foi classificada como
inacessivel, ndo possui informa¢do de
hordrios e percursos.

A inexisténcia de plataforma de acesso ao
veiculo coloca em risco os utilizadores dos
transportes  publicos em  questdo,
dificultando o acesso a pessoas com
mobilidade reduzida.
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Tipologia de Problemas

Inexisténcia de acesso de nivel a
plataforma; inexisténcia de paragem
reservada a autocarros.

Ficha de Diagnostico de Transportes Colectivos

Localizagao | Fotos

Rua Serpa Pinto

Caracterizacao

Esta paragem foi classificada como
inacessivel.

Para ainacessibilidade, pesa o facto de nao
existir plataforma de acesso, dado o
desnivel impedindo o acesso aos veiculos,
por parte de todos os utentes com
mobilidade reduzida.
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Tipologia de Problemas

Inexisténcia de Paragem Reservada a
Autocarros.

Ficha de Diagnostico de Transportes Colectivos

Localizacao | Fotos

Rua Serpa Pinto

Caracterizagao

Esta paragem foi classificada como
inacessivel.

A partir desta paragem nao é possivel ter
acesso aos veiculos que aqui param,
porque o espago que estd reservado a
paragem do autocarro, esta ocupado por
estacionamento. Este facto impede o
acesso de uma pessoa com mobilidade
reduzida a um qualquer veiculo que aqui
efectue paragem.
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Ficha de Diagnéstico de Transportes Colectivos

Localizagao Fotos

7 Rua Anténio Lucio Batista

Tipologia de Problemas | Caracterizagao

Esta paragem foi classificada como
inacessivel.

A partir desta paragem nao é possivel ter
acesso aos veiculos que aqui param,
porque o espago que estda reservado a
paragem do autocarro, esta ocupado por
estacionamento. Este facto impede o
acesso de uma pessoa com mobilidade
reduzida a um qualquer veiculo que aqui
efectue paragem.

Inexisténcia de Paragem Reservada a
Autocarros.
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Tipologia de Problemas

Inexisténcia de Paragem Reservada a
Autocarros.

Ficha de Diagndstico de Transportes Colectivos

Localizagao

Rua Rua Antdnio Lucio Batista

Caracterizagao

Esta paragem foi classificada como
inacessivel.

Esta paragem ndo possui sinalizagdao de
paragem reservada a autocarros. Assim, a
partir desta paragem ndo é possivel ter
acesso aos veiculos que aqui param,
porque O espago que estd reservado a
paragem do autocarro, esta ocupado por
estacionamento. Este facto impede o
acesso de uma pessoa com mobilidade
reduzida a um qualquer veiculo que aqui
efectue paragem.
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Infra-estruturas de Apoio

Tipologias de problemas

Relocalizagao de Abrigos e Postiletes

Construcao de Plataforma ou Acesso a
mesma

Criacao de Acessos ao Interior do Abrigo

Sinalizacdao de Paragens Reservadas a
Autocarro

Alteracao do Design dos Abrigos

Afixacao da Informacgao sobre Servigos

Alteracao do Design do Mobilidrio
Urbano

Figura 4.8. Fichas de sistematizacdo de tipologias de problemas — Paragens

4.5. Fichas de sistematizacdo de tipologias de problemas

Estas fichas de sistematizacdo, identificam a sistematizacao
de problemas, associados as infra-estruturas classificadas
como inacessiveis. Estas fichas, em conjunto, permitem
uma anadlise imediata dos principais problemas da rede de
transportes colectivos que operam em Vila Franca de Xira, e

que foram alvo de analise.

Assim identificam-se quais os principais problemas

encontrados nas infra-estruturas de apoio verificando-se:

= Predomina a falta de sinalizacdo de Paragem
Reservada a Autocarros, verificada nas 8 infra-

estruturas analisadas;

= Verificou-se a inexisténcia de acesso de nivel em 3

infra-estruturas;

= A existéncia de mobilidrio urbano que impede o
acesso ou possui design nao inclusivo, foi verificada

em 7 das 8 infra-estruturas analisadas.
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Em muitos aspectos, a problemdtica da deficiéncia
reflecte a maturidade humana e cultural de uma
comunidade” (Fonseca, 1980).

E comum associar a problematica da deficiéncia a
criacdo de rampas e em geral as limitagOes
relacionadas com a cadeira de rodas (Wagner, 1992)
Porém hoje em dia a falta de acesso a informacao
pode ser ainda mais limitadora do exercicio pleno da
cidadania; e a medida que se progride na qualidade e
diversidade de equipamentos e sobretudo na
quantidade de servicos que dependem das
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC),
maior se torna o fosso entre as pessoas que tém e as

gue ndo tém acesso a informacao.

“A informagdo tem uma caracteristica que ultrapassa
os estados fisicos da matéria porque pode ser
transformada de variadissimas maneiras e para
multiplas formas com respostas adequadas para quem
tem necessidades especiais. A informagdo pode ser
considerada quase como algo imaterial com um
potencial de transforma¢do que aumentou
exponencialmente com a utilizagéo das Tecnologias de

Informagdo.” (F. Godinho, 2004)

Nesta perspectiva entende-se a importancia
estratégica da integracdo de requisitos de acesso a
informacdo no planeamento e projectos de
investimentos dedicados ao grande publico.

E por tudo isto que consideramos essencial a
integracdo desta matéria num capitulo proprio neste
Plano de Promocdo da Acessibilidade em Vila Franca

de Xira.
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Figura 5.1. Boletim Informativo do Municipio de Vila Franca de Xira
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ENTREGA FINAL

5.1. INTRODUCAO

Este documento refere-se a andlise da acessibilidade a
informagcdo em impressos da Camara Municipal de Vila
Franca de Xira. Nesta etapa do trabalho pretendemos
globalmente diagnosticar problemas para,
consecutivamente, sugerir medidas a tomar no sentido de

III

tornar “mais acessivel” a informagdo prestada por estes
meios ou seja, capaz de ser transmitida mais claramente e a

mais pessoas.

Para além dos documentos impressos, assim designados
por serem distribuidos nesse suporte, entendemos também
abarcar nesta andlise alguma informacdo mais relevante
para a promog¢do da acessibilidade num sentido lato,
disponibilizada na pagina Web da Camara Municipal de Vila
Franca de Xira, considerando a possibilidade de aquela ser
descarregada e impressa pelos proprios utilizadores/
cidaddos. Para este efeito, considerou-se como padrdo a
impressdo em formato A4 a cores. Neste item distingue-se a
informacdo impressa directamente a partir da pagina Web,
daquela em que foi prevista uma versdo para descarregar

(p. ex. em formato “PDF”) e impressa posteriormente.

Entre outros dados implicitos na promocdo do acesso a
informacdo, entendemos que a identificagdo do emissor/
promotor é essencial para que um cidaddo possa obter
informacdo adicional. Assim, incluimos neste estudo uma
breve apreciacdo sobre o modo como a Camara Municipal
de Vila Franca de Xira aparece identificada — seu nome,
logétipo e forma de contacto - e uma observagdo sintética
acerca da coeréncia da comunica¢do da sua identidade
entre os vdrios suportes/documentos. Por dltimo,
considerando que este trabalho integra objectivos de
acessibilidade associada a mobilidade dos cidaddos,
observamos a forma como é prestada a informagdo sobre
transportes, a partir do site ou, se for o caso, em algum dos

documentos impressos fornecidos.
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Figura 5.2. Brasdo da Cidade de Vila Franca de Xira

5.2. Critérios de Analise

O estudo que se apresenta é composto por duas
partes: uma relativa a observacdo geral da
comunicacdo e identidade da Camara Municipal de
Vila Franca de Xira e do modo como se apresenta em
varios suportes, impressos e na Web (A) e outra
referente a andlise propriamente dita dos documentos
impressos (B). Juntos consubstanciam um diagndstico
da acessibilidade a informagcdo impressa prestada

Camara Municipal de Vila Franca de Xira.

Para sustentar a analise destes documentos criou-se
uma “lista de verificacdo” baseada em varias fontes
especializadas - particularmente a RNIB (Royal
National Institute for the Blind) e o TRACE CENTER
(Wisconsin University, USA). Estas listas consideram,
sobretudo, os requisitos de pessoas com baixa visdo
como por exemplo as pessoas idosas ou outras em
ambientes pouco iluminados. Embora sabendo disto,
verifica-se que os resultados da aplicagdo desses
critérios normalmente beneficiam muitas outras
pessoas, ja que a consideracdo daqueles requisitos se
traduz geralmente pela clareza da organizagdo e

apresentacdo da informacao.

Também se consideraram dois itens relativos a
utilizacdo de formuldrios, considerando aspectos
como a falta de destreza na escrita manual, prdprias
de criangas, idosos ou pessoas com problemas
motores. Por Ultimo deu-se importancia a
identificacdo do emissor e dos seus contactos —
telefone e endereco Web — como recurso essencial
para que qualquer pessoa possa saber onde/como

obter mais informacao.
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Ndo sdo considerados outros aspectos igualmente
importantes para que a informacdo seja eficaz — como
por exemplo os canais de acesso, conteudos e sua
organizacdo /idioma, pois esta matéria ndo caberia
numa analise transversal como esta.

Assim, esta lista é composta por 21 critérios de
apreciacao da acessibilidade a informacdo impressa e
contém, no final, uma avaliacdo da percentagem de
itens (de entre os aplicidveis em cada caso) que
satisfazem os requisitos de acessibilidade a
informacdo impressa. Esta quantificacdo permite uma
rapida avaliacdo de cada um e do conjunto dos
documentos. Por outro lado poderd contribuir para
avaliar a evolucdo do design dos mesmos documentos
ou prever as consequéncias de determinada solucdo
para a acessibilidade a informacdo, antes mesmo de
se produzirem novos documentos.

A apreciacdo que se apresenta incide sobre dez
tipologias de impressos, a saber:

1 -Folheto promocional

2 - Papel de carta

3 - Cartdo-de-visita (presidéncia/vereacdo)

4 - Publicagdo periddica (tipo boletim)

5 - Folheto promocional / servigos

6 - Impresso com formulario

7 - Agenda /programacéo cultural

8 — Impressaio A4 de documento em PDF,
disponibilizado no site

9 - Impressao A4 directa do site (contactos)

10 - Informacédo sobre Transportes Publicos - impressa

ou no site (ndo foi fornecida ou encontrada)
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MUNICIPIO
DE
VILA FRANCA DE XIRA

CAMARA MUNICIPAL
2600-093 VILA FRANCA DE XIRA

(A Presidente da Camara)

CAMARA MUNICIPAL DE VILA FRANCA DE XIRA

Observatério Local

MUNICIPIO DE VILA FRANCA DE XIRA

Figura 5.3. Brasdo da Cidade de Vila Franca de Xira - retirado de varios documentos analisados

5.3. Anadlise - PARTE A
Conforme se pode ler na pagina Web do préprio municipio,
a Camara Municipal de Vila Franca de Xira é identificada por
um brasdo assim constituido: “Escudo de vermelho, torre
de prata acompanhada de duas flores-de-lis de ouro. Coroa
mural de prata de cinco torres. Listel branco, com a legenda

a negro: “CIDADE DE VILA FRANCA DE XIRA”.

Na maior parte dos documentos analisados, é este o
simbolo grafico que esta associado a identificagdo do

municipio.

Este aparece-nos a cores ou a preto e branco em varios
documentos, sozinho (doc.s 1 e 8), ou acompanhado de
inscricdes com algumas variantes, tanto nos tipos de letra e
formato, como no texto: “CAMARA MUNICIPAL DE VILA
FRANCA DE XIRA”(doc. 2); “Camara Municipal de Vila Franca
de Xira” (doc 3), “MUNICIPIO DE VILA FRANCA DE XIRA”

(doc.6). (ver ilustragdes ao lado).

Esta divergéncia fragiliza a imagem da instituicdo porquanto
ndo mostra uma so personalidade e transparece alguma
descoordenagdo na promogdo da informagdo (sobretudo se
compararmos com outros municipios que tém investido
mais neste dominio). Estes desenhos constantes nos
brasdes tradicionais — cheios de detalhes multicolores —
embora muito ricos de significado, sdo geralmente pouco
funcionais considerando as suas aplicagdes mais comuns
nos documentos, como por exemplo na identificacgdo em
cabecalho dos impressos municipais e em rodapés de

folhetos promocionais, entre muitas outras.

Esses problemas advém da reprodugdo de pouca qualidade
e da reducgdo do seu tamanho, de tal modo que deixam de
se distinguir e de se entender o significado dos detalhes do

desenho.
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Posto de Turismo Municipal
Praga Afonso de Albuguerque, n.¥ 12
2600 Vila Franca de Xira

Telefone: 263 285 605
Fax: 263 271516
E-mail: turismo@cm-vf
Horario: Segunda a Sext
s 12h30 e das 14h a5 18h

Sabado, das 10h s 13h

Encerra 20s Domingos e feriados.
Durante o més de Novembro, o horario

Figura 5.4. Capa do Calendario de Eventos de Vila Franca de Xira (doc.7).

\

){ J  Vila Franca de Xira
e Um Concelho com Identidade
PORTUGAL

Assim, em vez de simbolos importantes, aqueles tornam-se
em manchas informes com um contorno em tudo
semelhante as armas de muitas outras instituicbes. Nestes
casos a imagem da instituicdo “Camara Municipal de Vila
Franca de Xira” ndo se distingue da de outras instituicdes
que se apresentem apenas com base nos seus respectivos

“brasdes”.

Esta observagdo ndo pretende significar que a Unica solucao
para a melhoria da identidade da C. M. Vila Franca de Xira
passe pela substituicdo desse importante simbolo, mas tdo
sé pretende alertar para a necessidade de se actualizar e
adequar o seu desenho as condigGes e aplicages actuais.

Num dos documentos estudados (doc 7- ilustrado ao lado)
também encontrdmos um outro desenho associado a
assinatura do municipio. Tal como se apresenta este
desenho - sem limites e com pouca for¢a gréfica - esta
solugdo também ndo parece constituir uma boa alternativa
para o reforco da identidade deste municipio, mas pode
abrir possibilidades e outros caminhos a explorar na
actualizagdo da imagem do municipio, do design do

logdtipo ou do proéprio brasdo de Vila Franca de Xira.

A diversidade de usos que hoje se faz dos simbolos
municipais, desde aplicagdes na via publica — na
identificacdo de arruamentos, na sinalizagdo de obras, de
monumentos - nos veiculos municipais, em fardas... etc.,
exigem desenhos de percepcdo simples e de contornos bem
definidos, passiveis de se entenderem quando aplicados a

uma sé cor, entre outros aspectos.

Verificamos por exemplo que o site da Camara Municipal de
Vila Franca de Xira é encabecado por uma imagem animada,
que vai variando com o tempo. Em alguns casos, o mesmo
brasdo ali existente, a cores, fica dissimulado por entre as
linhas e manchas dessas imagens, perdendo a sua fung¢do

identificadora e simbdlica.
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Figura 5.5. “Print screen” da pag web da cm vila franca de xira: o brasdo esta dissimulado nesta imagem do cabegalho

(o) - B0 -

/7

3, PEDALADA

N
N

pelo AMBIENTC

194 Set 2010
Y

Observamos a utilizagdo de fontes de desenho complexo,
contornadas e coloridas (capas do doc. 1 e doc 7) num
“estilo” que, em geral, ndo converge para os objectivos
deste trabalho.

As proprias palavras que identificam a camara se tornam

pouco legiveis.

Por outro lado aquele cabecalho desaparece quando se

|ll

desce em “scroll” na leitura da pagina, perdendo-se a
referéncia da pagina onde nos encontramos.

O facto de o cabegalho e respectiva identificacdo
desaparecerem quando se faz uma “impressao directa”
também é um dos aspectos a rever. (doc 9). Alguns
documentos disponiveis em PDF (A3-catalogo do Boletim

cultural CIRA) também aparecem neste site sem qualquer

identificagcdo do seu emissor.

Registamos como positivo o facto de que neste site
podemos encontrar, em formato digital, iniumeros
documentos informativos e formularios a usar para diversos
procedimentos, medida de grande alcance na promogédo do
acesso a informagdo (sobretudo sendo combinada com a
implementacdo de algumas medidas de garantia das
condicGes de acessibilidade a Web preconizadas noutra

secgdo deste documento).

(Ndo tivemos acesso a informacdo sobre transportes que
pudesse constituir o documento 10, pelo que estd omisso

nesta analise.)

A publicacdo online “CREARE” da responsabilidade do
pelouro da educagdo, e a colecgdo “Vila Franca de Xira,
saber mais sobre” ilustram exemplos de utilizagdo dos
meios e da interac¢do disponibilizados neste suporte e que
podem ser amplamente explorados em prol da causa da

acessibilidade.

136



Paula Teles Unipessoal Lda. |Rua de Monsanto, n°® 512, 2° H | 4250-288 Porto | tel/fax: 228 314 142 / 228 328 116 | tim 969 122 227 |www.paulateles.pt | m.pt@paulateles.pt

5.4. Analise - PARTE B
5.4.1. Itens da “lista de verificagdao”

Foram os seguintes os critérios de acessibilidade reunidos

para a analise dos documentos impressos:

1.

2
3
4
5
6.
7
8
9

10.
11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.

Uso de tipografia simples e clara

Tamanho da fonte do texto principal 12 a 14
Texto alinhado a esquerda

Texto principal na horizontal

As palavras ndo estdo espalhadas nas linhas
N3o tem frases grandes com maiusculas

N3o usa italicos

Ndo usa sublinhados

Espagamento entre linhas

Espacamento entre paragrafos

Espaco suficiente entre colunas

Informacdo relevante ndo depende de diagramas
ou cor

Bom contraste entre texto e fundo

N3do tem texto colocado sobre uma imagem ou
textura

Papel ou revestimento nao brilhante

Espaco suficiente para preenchimento a mao
Itens bem identificados para preenchimento
Contactos evidenciados para informagdo — telefone
Contactos evidenciados para informagdo — pag.
Web

Emissor (s) bem identificado(s)

Emissor / contactos em Braille

Reunidos em tabelas, foram contabilizados os

resultados obtidos para cada um dos documentos que

representa as categorias anteriormente estabelecidas.

No final de cada tabela podem observar-se o n? e

percentagem de itens que responde a estes critérios.

De seguida apresentam-se as tabelas referenciadas aos

documentos catalogados em anexo.
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Tipo de documento:

Descricao:

Observacgoes

Folheto promocional /eventos Doc no 1
Informacdo ao pessoal -Julho 2010 - n°® 115 (capa)
dimensdes (23x21,5 cm) - 8 paginas - cor
Sim Nao N/A

Uso de tipografia simples e clara 1
Tamanho da fonte do texto principal 12 a 14 1
Texto alinhado a esquerda 1
Texto principal na horizontal 1
As palavras ndao estdo espalhadas nas linhas 1
N3o tem frases grandes com maiusculas 1
Nao usa italicos 1
Nao usa sublinhados 1
Espacamento entre linhas 1
Espacamento entre paragrafos 1
Espaco suficiente entre colunas 1
Informacao relevante ndo depende de diagramas ou cor 1
Bom contraste entre texto e fundo 1
Ndo tem texto colocado sobre uma imagem ou textura 1
Papel ou revestimento ndo brilhante 1
Espaco suficiente para preenchimento a mao 1
Itens bem identificados para preenchimento 1
Contactos evidenciados p/ informacgao - telefone 1
Contactos evidenciados p/ informacgao - pag web 1
Emissor(s) bem identificado(s) 1
Emissor / contactos em braille 1

total| 11 6 4

% relativamente aos itens aplicaveis| 65% | 35%

Andlise centrada na capa do documento. O interior é anailisado no ambito do

Doc. 5.

it + Passe

Coma:
Duas logos de VEGETAIS no
30p0. 00 prato ou em salodos
‘@ duos 0 rés pegas de FRUTA

=]

Sabia aue 03 porfugUeses Comem duoy vores menos VEGETAIS
6o tow 3 quantdode ecomendoda por 807

* Rubrics ds responsabilidade da Divisio de Desporto ds CM -

g

S S

sobre 05 sentimentos sentidos ¢ observados neste oficio € o |

RO

fragll, tio inacente, tio nua.

* Rubrica da responsabiidade da Divisio de Bibliotecas * Rubrica da responsabilidade da Divisdo de Qualidsde Ambientsl

5.4.2 Tabelas da andlise segundo os critérios da “lista

Dice ;
IAmbie :

K R L

uma esponia do que se o lavar com uma mangueirs

Numa lavagem do carro com mangueina o gestos cerca de 500
ltros de égua, enquanto se utlizar um belde ¢ ums esponia o
cansumo é de apenss 50 ltros, ou seja, para a Levagem de carros
de 1000 habitantes serdo poupados 450 000 m3, o que
equivale & cerca de 209 piscines idénticas & de Vila Franca de
Xiea

Residuos: Coloque as embalagens de plistico no ecoponto
amarelo para serem recicladas.
Atk e ot

num ano, equivalem  ocupagio de uma dres superior a 100
campos de futebol cobertos com residuos de 1 metro de altura
Por cads 100 toneladas de plistico recidado evita-se &
extracsio de uma tonelada de petréleo.

25 fornecem material para uma camisola

s Considere fazer wma utizagio recional da
climatzegio. Poderi poupar energia na climatizagso da sua cas,
tanto o Inverno como o Verio, com o correcto iolamento
térmico. Melborar 3 efiiéncia térmica do cass, strovés do
isolamento de paredes ¢ tecto ¢ da instlacio de vidro duplos,
permite redutie em cerca de 60ks as emissdes de Disido de
Carbono e poupar cerca de 20[] ma factura energética. Na maior
parte das resides portuguesas ndo & necessirio ubliar &
climatizasio por mas de qustro meses por ano para manter &
22¢0:24°C, Io idesl de conl
térmico. Assim, considere asdiferentes opsaes de aquecimento,
apostando sas mais eco-eficientes.

parque infantil, cicloyia,
espacos)verdes e de lazer.

Precisa
de uma }:)ausa o

Modernos espacos publicos,’

e Vidite ol

JRassCictexerciteseious
shmpllesments, apresie.
jlodcfolanolaelsculclispon!
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Figura 5.6 Folheto Promocional / Eventos
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Tipo de documento:
Identificacdo/titulo:
Descricdo:

Observacoes

Papel de carta

Carta sobre agenda 21 local

dimensbes A4 -1 paginas - cor

Doc n°

N/A

Uso de tipografia simples e clara

Tamanho da fonte do texto principal 12 a 14

Texto alinhado a esquerda

Texto principal na horizontal

As palavras ndo estao espalhadas nas linhas

==

Ndo tem frases grandes com mailsculas

N&o usa italicos

Ndo usa sublinhados

Espagamento entre linhas

Espacamento entre paragrafos

=] ==

Espaco suficiente entre colunas

Informacdo relevante ndo depende de diagramas ou cor

Bom contraste entre texto e fundo

Nao tem texto colocado sobre uma imagem ou textura

Papel ou revestimento ndo brilhante

=== =

Espaco suficiente para preenchimento a mao

Itens bem identificados para preenchimento

Contactos evidenciados p/ informacdo - telefone

Contactos evidenciados p/ informacgao - pag web

Emissor(s) bem identificado(s)

Emissor / contactos em braille

total
% relativamente aos itens aplicaveis

15

83%

17%

CAMARA MUNICIPAL DE VILA FRANCA DE XIRA

Observatério Local

Exmo. Sr.

Presidente da Direcgdo

Academia de Cultura de Vila Franca de Xira
AL Capitaes de Abril, 14

Sub-Loja do Centro Comercial da Mina
2600-125 VILA FRANCA DE XIRA

o

Sua referéncia Sua comunicagdo Nossa referéncia of°.
DEJDE.O00B. 72-26/04/2010
N.°: 4928/10

Assunto:  AGENDA 21 LOCAL - DIVULGACAO DA SESSAO PARTICIPATIVA EM VILA
FRANCA DE XIRA

A Camara Municipal de Vila Franca de Xira esta a desenvolver o processo da Agenda 21 Local
no Concelho, que € um processo através do qual se pretende assegurar que o Concelho se
desenvolve de forma sustentavel, integrando as vertentes ambiental, sociocultural, econémica e
de boa governagéo, de forma a melhorar a qualidade de vida da populagéo. Assenta numa forte
participagdo publica, promovendo-se a discusséo dos problemas e das solugées que permitirdo

atingir os objectivos de sustentabilidade exigidos.

Neste sentido, contamos com a participagdo da vossa instituicdo neste processo, quer partici-
pando nas sessdes participativas publicas, nomeadamente na sessé@o que ira decorrer nas ins-
talagdes da Junta de Freguesia de Vila Franca de Xira, no préximo dia 12 de Maio, pelas

21H00, bem como na sua divulgagao.

N

Praga Bartolomeu Dias — Quinta da Minan’s 7 e 9 - 2600-125 Vila Franca de Xira
Tel: 263 285 600 / Fax: 263 271 511 — E-mail: agenda21vfx@cm-vfxira.pt - Contribuinte N° 506 614 913

Figura 5.7. Papel de Carta
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Tipo de documento:
Identificagdo/titulo:
Descricdo:

Observacgoes

Cartao de visita da presidéncia /vereacao

Cartao de visita de Vereador

dimensdes (5,5x9,5 cm) - cor

Doc no

N/A

Uso de tipografia simples e clara

Tamanho da fonte do texto principal 12 a 14

Texto alinhado a esquerda

Texto principal na horizontal

As palavras ndo estdo espalhadas nas linhas

Ndo tem frases grandes com mailsculas

Ndo usa italicos

Nao usa sublinhados

Espacamento entre linhas

Espagcamento entre paragrafos

Espaco suficiente entre colunas

Informacgdo relevante ndo depende de diagramas ou cor

Bom contraste entre texto e fundo

Nao tem texto colocado sobre uma imagem ou textura

Papel ou revestimento nao brilhante

S ST T

Espaco suficiente para preenchimento a mao

Itens bem identificados para preenchimento

Contactos evidenciados p/ informacgdo - telefone

Contactos evidenciados p/ informacdo - pag web

Emissor(s) bem identificado(s)

Emissor / contactos em braille

% relativamente aos itens aplicaveis

13

76%

24%

Fernando Paulo Ferreira
A Vereador

Camara Municipal de Vila Franca de »

Rua Dr. Vasco Moniz, n.2 17 (Edificio Varandas da Leziria) 2600-273 Vila Franca de Xira
Telefone: 263 285 622 | Fax: 263 288 437 | vereador.fpaulo@cm-vixira.pt | gav.fpaulo@cm-vixira.pt

Figura 5.8. Cartdo-de-visita da Presidéncia / vereacdo
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—
INICIATIVAS

Tipo de documento: |Publicagdo periédica Doc no 4 ‘
Identificacdo/titulo: |Boletim Informativo (Saber/Lazer) \

um pouco por todo o Concelho
diversas actividades, promovidas

pelo Pelouro do Ambiente do
Municipio de Vila Franca de Xira, Plantar Portugal — Plante uma Arvore®, teve lugar a

cujo denominador comum foi a plantagdo de 150 exemplares arboreos e arbustivos, no
promogio de uma melhor qualidade dia 18 de Margo, na drea envolvente a Ribeira da Covina
de vida, rentabilizando os recursos (Pévoa de Santa Iia). A acgdo contou com a presenca de
existentes e contribuindo para a alunos das Escolas EBn.° | en.® 2 daPévoade Santalriae
qualidade ambiental do nosso do Vereador do Pelouro do Ambiente, Fernando Paulo

|
x ; ~ P A Por um
Descricdo: |dimensdes A4 -1 pagina dobrada - cbr Camara Municipal promove
Ciclo de Féruns sobre Qualidade de Vida
e Desenvolvimento Sustentavel
Slm Nao N/A Estd em curso, de Margo a Maio, por iniciativa da Camara :el:msw:'t‘::;; o
. " - Municipal de Vila Franca de Xira, um Ciclo de Féruns de |l9-Mar Povoa Santa Iria_Paldcio do Quinta Munkipal da Piedade —
Uso de ti pogra fia s|mp|e5 e clara 1 participacio piblica com o objectivo de recolher, juntoda  [7gar et dacas  Saia de Fommagho doPavihio —Cinnealha
populagio de todas as freguesias do Concelho, |m Abr__Vialonga ARPIV 10 \WUHILTTHTHIR
- . ribu aa i ntacio de accdes e n i 09-Abr__Calhandriz Junta de Freguesia » ) "
Tamanho da fonte do texto principal 12 a 14 1 contrutns pars s nplementao de acgres e me. (EREESEIRE S SR iR De 1822 de Margo, realzaram-se

que visem umamelhor qualidade de vida i
" -Abr @

o é organizado pela Agenda 2! nar:

O ciclo ¢ organizado pela Agenda 2| Local da Camara [Sobr _Ahandra

Municipal, em parceria com a Universidade Nova de

Lisboa, encarregue de dinamizar as sessoes. AAgenda 2| Sessdes arealizar:

Local é um processo através do qual se pretende |Dia Freguesias Local

assegurar que o Concelho se desenvolve de forma [07:Mal__Siolodo dosMontes (Clube Recreativo dos Cotovios
S | & Jhdo s titae biental 12-Mai__Vila Franca de Xira Junta de Freguesia

sustentdvel, integrando as vertentes ambiental, g 5 e g

sociocultural, econémica e de boa governacio, [23Mma__Castanheira doRibatelo Assodagso de Promog3o Sodl

contribuindo para a melhoria integrada da qualidace de

Igreja dos Pastorinhos
Sociedade Euterpe Alhandrense

Em parceria com a Valorsul, € no dmbito do “Projecto

Texto alinhado a esquerda 1
Texto principal na horizontal

As palavras nao estdo espalhadas nas linhas
Ndo tem frases grandes com mailsculas

= — vida da populagio Conceho: Ferreira
Nao usa italicos
= -
Nao usa sublinhados = »
do Centenario Vila Franca de Xira aderiu 20 projecto *Limpar Portugal” e
A 22 de ¢o, a Camara Municipal aderiu & no dia 20 de Margo, com o apoio das respectivas juntas de

kR~

nério”, promovida pela

Espacamento entre linhas
Espacamento entre paragrafos 1
Espaco suficiente entre colunas 1
Informacgdo relevante nao depende de diagramas ou cor 1
Bom contraste entre texto e fundo 1
Nao tem texto colocado sobre uma imagem ou textura 1
Papel ou revestimento nao brilhante 1

Freguesia, levou a czbo interveng
Monte de Serves e Mata do
Vialonga), Bragadas (Pévoa de Santa Iria) e Quintas
(Castanheira do Ribatejo), contando para o efeito com
cercade |00 voluntarios

§! Comissdo Nacional para as Comemoragdes do
;; Centendrio da Repiblica. Neste &mbito, foram
£ plantadas 3 Arvores do Centenério, uma em cada
E Cidade do Concelho: em Vila Franca de Xira, na

Escola EBI Dr. Sousa Martins; em Alverca do
Ribatejo, na Escola EB 1,23 do Bom Sucesso; na
N Pbvoa de Santa Ina, no Parque
A Municipal daPiedade

Comemoracdes do Dia Mundial da Floresta
~“DaSemente a Arvore

Associando: s Comemoragdes do Dia Mundial da
Floresta, nas Estufas e Viveiros Municipais, na Quinta
Municipal da Piedade (Pévoa de Santa Iria), foi promovido
um workshop subordinado ao tema “Da Semente a
Arvore”, Foram abordados temas como os tipos de
propagagao de plantas, os substratos a utilizar, incluindo
exemplos préticos como a elaboragio de estacaria

Comemoracoes do Dia Mundial
dos Direitos do Consumidor
Assinalando o Dia Mundial dos Direitos do

Consumidor, o CIAC - Centro de Informagio
Autérquico ao Consumidor de Vila Franca de Xira
realizou entre 15 e 19 de Marco, uma iniciativa de
1 divulgagio deste servigo junto da populagio em geral

Sessao de Divulgacao
sobre Sistemas de Incentivos

Paula Teles Unipessoal Lda. |Rua de Monsanto, n°® 512, 2° H | 4250-288 Porto | tel/fax: 228 314 142 / 228 328 116 | tim 969 122 227 |www.paulateles.pt | m.pt@paulateles.pt

Espaco suficiente para preenchimento a mao

Itens bem identificados para preenchimento

Contactos evidenciados p/ informacao - telefone

Contactos evidenciados p/ informacao - pag web

Emissor(s) bem identificado(s)

Emissor / contactos em braille

total
% relativamente aos itens aplicaveis

ObservacBes A analise incide sobretudo nas paginas10 e 11 da area "Saber".

13

68%

32%

em todas as freguesias do concelho. O objectivo desta
iniciativa foi dar a conhecer aos muniapes a existéncia
de um servigo municipal que tem como principais
fungdes informar os consumidores dos seus direitos e
deveres, servir de mediador nos pequenos litigios
entre consumidores e fornecedores ou prestadores
de servigos, bem como receber e encaminhar as suas
reclamagdes as entidades competentes.

A Cémara Municipal de Vila Franca de Xira, no @mbito
da Divisao de Actividades Econdmicas e em parceria
com a empresa “Frouco & Henrique Associados’,
promoveu no dia 23 de Margo, no Auditério da Junta
de Freguesia de Vila Franca de Xira, uma Sessdo de
sobre "QREN - Sistemas de Incentivos
anceiros a Formagao e ao Investimento nas
Organizagoes”

Figura 5.9. Publicagdo periddica
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Tipo de documento:
Identificacdo/titulo:
Descricao:

Folheto promocional / servigos Doc n® 5
Informacdo ao pessoal -Julho 2010 - n° 115 (pagina 2)
dimensdes (23x21,5 cm) - 8 paginas - cor

Sim Nao N/A

Uso de tipografia simples e clara

Tamanho da fonte do texto principal 12 a 14

Texto alinhado a esquerda

Texto principal na horizontal

As palavras ndao estdo espalhadas nas linhas

Nao tem frases grandes com maiulsculas

Ndo usa italicos

Nao usa sublinhados

Espacamento entre linhas

Espacamento entre paragrafos

Espaco suficiente entre colunas

Informacao relevante ndo depende de diagramas ou cor

Bom contraste entre texto e fundo

N3o tem texto colocado sobre uma imagem ou textura

Papel ou revestimento nao brilhante

Espaco suficiente para preenchimento a mao

Itens bem identificados para preenchimento

Contactos evidenciados p/ informacgdo - telefone

Contactos evidenciados p/ informacdo - pag web

Emissor(s) bem identificado(s)

Emissor / contactos em braille

1

total
% relativamente aos itens aplicaveis

9

10

2

47%

53%

Observagdes Sob o item "folheto promocional - servigos", nao havendo outro documento
relevante, entendeu-se considerar esta pagina do doc 1, por conter uma
noticia relativa a inauguracao do "Posto de atendimento SEF em Alverca do

Ribatejo".

FIGHATECICA

Do

Caras e Caros Colaboradores,

Nesta edicso da "Informagéo ao Pessoal" abordamos um tema que é
caro aos nossos colaboradores, as novas instalacges municipais, Um
processo que tem vindo a ser desenvolvido e sobre o qual iremos
dando conhecimento, uma vez que & um assunto do interesse de

todos.

Damos conta também da abertura em Alverca do Posto de
Atendimento do Servico de Estrangeiros e Fronteiras, um servigo
importante que visa servir ndo sé os estrangeiros residentes no
Municipio de Vila Franca de Xirs, mas também os residentes nos
Concelhos limitrofes, e o Protocolo de Transferéncia de Areas
Ribeirinhas, celebrado entre o Municipio e a Administragio do
Porto de Lisboa. Através deste protocolo, o Municipio ganha novas
responsabilidades sobre a gestio de uma parte do territério que se
pretende, cada vez mais, valorizar e devolver as populagdes

Salientamos ainda a entrega das Medalhas de Bons Servicos
Municipais a 113 colaboradores, correspondentes a 10, 20 e 30
anos ao servico da Autarquia, um momento sempre importante de
reconhecimento pelo trabalho efectuado no dia-a-dia em prol do

Concelho e dos municipes

Termino desejando a todas e a todos umas excelentes e
retemperadoras férias, e para os que ja se encontram de regresso, um

bom regresso ao servico.
Com amizade,

A Presidente da Camara Municipal de Vila Franca de Xira

s do Jor Coruis
Maria da Luz Rmm/

/

Presidete

Maria da Luz Rosiaha
e da Camaa Municpal

VO30 YO YA 30 TGN Yivyd

SIOVOIALLIY DHI3L0Y

Posto & Atendimento SEF

en -

carece hé muito de
municipais. E n

colaboradores

um Posto de Atendimento do

Porto de Lishoa

acordaram a tra

am, no passado
pio de Vila

{lverca do Ribatejo , sob jursdigio da

Area o requalficar,
cais; Ares

o, na Freguesia de

ras (SEF), que visa servir
Municipio de Vila

Ara
inta das Torres) e o5

os Avieiros da

o limite do

Novas Instalacoes Municipais

de Vila Franca de Xira

de mehores condigaes para 05 entre servigos. Neste seguimento foi dado m

ipes, centralizando-os, contrariamente ac retizagio deste proecto, tendo sido aprovado e

sara no passado dia 14 de Julho, o Cantrato Py
espago. Tendo er
todos os colaboradores, i
430 ocorrendo em relaio a

Figura 5.10. Folheto Promocional/ Servigos
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Tipo de documento:
Identificacdo/titulo:
Descrigao:

r‘g Exmo(a). Senhor(a)

A\ ,
k@nﬁ Vila Franca de Xira

MUNICIPIO DE VILA FRANCA DE XIRA

B0~

Presidente da Camara Municipal de

 CARTAO DE VENDEDOR AMBULANTE- REGULAMENTO MUNICIPAL N°1/95

S_—

N°. DE CONTRIBUINTE ]

NOME:

MORADA

|
|

CODIGO POSTAL I I I I | I FREGUESIA I
|

TELEFONE I FAX I | E-MAIL |

B.l.. NUMERO DATA EMISSAQ ARQUIVO DE VALIDADE

_OBJECTO DO REQUERIMENTO

piil

Impresso com formulario Doc no 6
Requerimento "Cartdo de vendedor ambulante"
dimensodes (A4) - 1 pag - p/b
Sim Nao N/A
Uso de tipografia simples e clara 1
Tamanho da fonte do texto principal 12 a 14 1
Texto alinhado a esquerda 1
Texto principal na horizontal 1
As palavras ndo estdo espalhadas nas linhas 1
Ndo tem frases grandes com mailsculas 1
N&o usa italicos 1
Nao usa sublinhados 1
Espacamento entre linhas 1
Espacamento entre paragrafos 1
Espaco suficiente entre colunas 1
Informacao relevante ndo depende de diagramas ou cor 1
Bom contraste entre texto e fundo 1
Ndo tem texto colocado sobre uma imagem ou textura 1
Papel ou revestimento ndao brilhante 1
Espaco suficiente para preenchimento a mao 1
Itens bem identificados para preenchimento 1
Contactos evidenciados p/ informacao - telefone 1
Contactos evidenciados p/ informacao - pag web 1
Emissor(s) bem identificado(s) 1
Emissor / contactos em braille 1
total| 11 8 2
% relativamente aos itens aplicaveis| 58% | 42%

Observagdes A utilizacdo de Notas a consultar na pagina seguinte pode dificultar o

preenchimento.

REQUER NOS TERMOS LEGAIS:

D CONCESSAO DO CARTAO DE VENDEDOR AMBULANTE
LOCAIS DE VENDA (1):

JA POSSUIU CARTAO? Ne.: / VALIDADE: /

D RENOVAGAO DO CARTAO DE VENDEDOR AMB. N°. / VALIDO ATE:

D OUTRAS SITUAGOES:

O REQUERENTE,

A PREENCHER PELOS SERVICOS

APRESENTADO B.I. N° DE / / , EMITIDO POR

O FUNCIONARIO,

Figura 5.11. Impresso com formulario

143



Paula Teles Unipessoal Lda. |Rua de Monsanto, n°® 512, 2° H | 4250-288 Porto | tel/fax: 228 314 142 / 228 328 116 | tim 969 122 227 |www.paulateles.pt | m.pt@paulateles.pt

Tipo de documento:
Identificacdo/titulo:
Descricao:

Observacgoes

Agenda / programacao cultural Doc n° 7

Calendario de Eventos 2010

dimensodes : 15 x 15cm - 12 pag- p/b

Sim Nao N/A

Uso de tipografia simples e clara 1
Tamanho da fonte do texto principal 12 a 14 1
Texto alinhado a esquerda 1

Texto principal na horizontal

As palavras ndo estdo espalhadas nas linhas

Nao tem frases grandes com maiusculas

N3do usa italicos

Nao usa sublinhados

Espacamento entre linhas

HlRrRr| =R ==

Espacamento entre paragrafos

Espaco suficiente entre colunas 1
Informacdo relevante ndo depende de diagramas ou cor 1

Bom contraste entre texto e fundo 1

Nao tem texto colocado sobre uma imagem ou textura 1

Papel ou revestimento ndo brilhante 1

Espaco suficiente para preenchimento a mao 1
Itens bem identificados para preenchimento 1
Contactos evidenciados p/ informacdo - telefone 1

Contactos evidenciados p/ informacdo - pag web 1

Emissor(s) bem identificado(s) 1

Emissor / contactos em braille 1

total| 14 4 3

% relativamente aos itens aplicaveis| 78% | 22%

Consideraram-se duas paginas centrais na analise e a informacdo na capa e
contracapa para identificagdo e contactos. Neste documento a CM é associada
a um logdtipo/ desenho que ndo se encontrou em nenhum outro.

Duatlo das Lezirias - Troféu José Luis de Matos

6 a7 de Fevereiro

Numa manha de Domingo, entre participantes habituais e estreantes, retine-se cerca de um
milhar de pessoas para usufruir de uma espectacular e variada prova desportiva. Os atletas
tém aqui a sua oportunidade para testar o folego, embora se realize, também, o Duatlo Jovem
(Sabado) para atletas pertencentes aos escaldes dos benjamins, infantis, iniciados e juvenis,
com distancias adequadas s varias faixas etdrias e, ainda, o Duatlo de Promogéo (com os
mesmos escaldes da prova principal mas com reducdo de distancias). A prova é organizada
pela Cadmara Municipal em parceria com a Federagdo de Triatlo de Portugal e o Alhandra
Sporting Clube. Distingue assim, a titulo péstumo, um dos atletas que mais contribuiu, quer a
nivel concelhio quer a nivel nacional, para a promogao da modalidade: José Luis de Matos.
B

Lezirias Duathlon - José Luis de Matos Trophy

—February 6thand 7th

On a Sunday morning with the usual participants and newcomers, around a thousand people meet
up to enjoy a spectacular, varied sports event. Here the athletes have the chance to test out their
lungs, although the Youth Duathlon also takes place (Saturday) for athletes who are infants,
children, beginners and youth, with distances suitable for the various age brackets and also the
Promotion Duathlon (with the same scales as the main event but with shorter distances). The event
is organised by the City Council in partnership with the Portugal Triathlon Federation and Alhandra
Sporting Clube. In this way posthumous tribute is paid to one of the athletes who contributed most
atdistrict and national level to the promotion of the sport: José Luis de Matos.

19.2 Exposi¢do Canina Nacional / 17.2 Edigdo Internacional
6 a7 de Margo

Durante dois dias, no pavilhdo municipal de Castanheira do Ribatejo, o pblico poderd assistir
aos desfiles de centenas de cdes de diversas racas nacionais e estrangeiras. Com o apoio do
Clube Portugués de Canicultura, esta competigdo inicia bem cedo, com os julgamentos dos
exemplares, através das demonstracdes previstas no programa. As apreciagdes sdo muitas e,
quer na edigdo nacional quer na internacional, elegem-se os “Best in Show”. A par da
exposicdo, a Autarquia expde os animais do seu Canil que estdo disponiveis para adopgdo.
N3o perca esta oportunidade de ganhar um Amigo, porventura o mais fiel de todos!

B
17th International Dog Show

—March 6thand 7th

For two days at the municipal pavilion of Castanheira do Ribatejo, the public can attend the parades
of hundreds of dogs of various national and foreign breeds. With the support of the Clube
Portugués de Canicultura (Portuguese Kennel Club), this competition starts early with the judging
of participants by way of the demonstrations foreseen in the programme. Many dogs are judged
and both in the national and international edition the “Best in Show” are chosen. Alongside the
show the Local Government displays the animals at its Kennel which are available for adoption.
Don't miss this opportunity to win a Friend, perhaps the most faithful one of all!

Figuras 5.12. Agenda/Programacao Cultural
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Uso de tipografia simples e clara 1
Tamanho da fonte do texto principal 12 a 14 1
Texto alinhado a esquerda 1
Texto principal na horizontal 1
As palavras nao estdo espalhadas nas linhas 1
Nao tem frases grandes com maiusculas 1
N3o usa italicos 1
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Espacamento entre linhas 1
Espacamento entre paragrafos 1
Espaco suficiente entre colunas 1
Informacgdo relevante ndao depende de diagramas ou cor 1
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total| 11 5 5
% relativamente aos itens aplicaveis| 69% | 31%

Ccmunicado

N.”9/10

INTERVENCAO NA ARBORIZACAO RODOVIARIA
FREGUESIA DE VILA FRANCA DE XIRA

A Camara Municipal informa que a EP - Estradas de Portugal, SA 1ra proceder ao abate das

arvores existentes na estrada EN10, aos quilémetros constantes do quadro abaixo, que se

encontram secos e a prejudicar a seguranca da via. E essencial a sua remocio para assegurar as

condi¢des de circulagio na via puiblica, em salvaguarda de pessoas e bens.
Prevé-se que esta operacgdo seja concluida até final do proximo més de Julho.

Estamos a trabalhar para melhorar a qualidade de vida dos nossos Municipes.

Quadro 1 - Abate

N.° de Tipo de

arvores arvore

Km Lado

1114200 | Direito Choupo

112+500 | Direito Eucalipto

113+900 | Direito Eucalipto

116+300| Direito Eucalipto

117+600 | Esquerdo ] Choupo

Solicitamos a melhor compreensdio e colaboragido de todos. Pedimos
incémodos causados.

Vila Franca de Xira, 5 de Julho de 2010

A Presidente da Cadmara Municipal

- Maria da Luz Rosinha -

Camara Municipal de Vila Franca de Xira

Figura 5.13. Comunicado/ImpressdoA4 a partir de PDF do site da CM

desculpas pelos
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Contactos - C.M. Vila Franca de Xira

Impressio directa do site Doc no 9
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dimensbes A4 - 1 pagina - cor
Sim Nao N/A

Uso de tipografia simples e clara 1
Tamanho da fonte do texto principal 12 a 14 1
Texto alinhado a esquerda 1
Texto principal na horizontal 1
As palavras nao estdo espalhadas nas linhas 1
Nao tem frases grandes com maiusculas 1
Nao usa italicos 1
N&o usa sublinhados 1
Espagamento entre linhas 1
Espacamento entre paragrafos 1
Espaco suficiente entre colunas 1
Informacgdo relevante ndao depende de diagramas ou cor 1
Bom contraste entre texto e fundo 1
Ndo tem texto colocado sobre uma imagem ou textura 1
Papel ou revestimento nao brilhante 1
Espaco suficiente para preenchimento a mao 1
Itens bem identificados para preenchimento 1
Contactos evidenciados p/ informacgdo - telefone 1
Contactos evidenciados p/ informagdo - pag web 1
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total| 13 3 5

% relativamente aos itens aplicaveis| 81% | 19%

Este documento apresentou-se com 3 paginas, sendo que, apenas a segunda

contém os conteudos procurados, pelo que é nesta que se concentra a analise.

Servicos
municipalizados
de agua e saneamento

contratacao
publice

$19-mapa nteractivo

observatormo

hitp://wvww3.cmevixira.pt/PageGenaspx”WMCM_Paginald=32448

CONTACTOS

Contacto Geral

Praga Afonso de Albuquerque, n° 2
2600-093 Vila Franca de Xira
Telefone: 263 285 600

Delegagao da Camara Municipal em Alverca
Avenida Capitao Melecas, n° 38

2615-096 Alverca do Ribatejo

Telefone: 219 583 149/99

Fax: 219 581 474

Horario 2* a 6* feira

Atendimento: Sh-13h e 14h-17h

PAC: Sh-13h e 14h-17h

Tesourarias: 9h-13h e 14h-16h

E-mail: del.alverca@cm-vixira

Delegacao da Camara Municipal no Palacio Quinta da Piedade, em Pévoa de Santa Iria
Rua Padre Manuel Duarte

2625 Pévoa de Santa Iria

Telefone: 219 533 050

Fax: 219 533 051

Horario: 2* a 6 feira, Sh-13h e 14h-17h

A tesouraria encerra as 16h

E-mail: del povoa@cm-vfxira

Gabinete de Apoio a Presidéncia

Pracga Afonso de Albuquerque

2600-093 Vila Franca de Xira

Telefone: 263 280 4380

Fax: 263 276 002

E-mail: presidencia@cm-vixira.pt
gap@cm-vixira.pt

Gabinete de Gestao de Informagao e Relagdes Publicas
Avenida Pedro Vitor, n° S

2600-221 Vila Franca de Xira

Telefone: 263 285 600

Fax: 263 276 229

E-mail: ggirp@cm-vixira.pt

Horario: 2* a 6 feira, 9h-12h30 e 14h-17h30

Assessoria de Imprensa
Telefone: 263 285 600

Fax: 263 280 493

E-mail: gabimprensa@cm-vfxira.pt

Gabinete da Qualidade

Rua Dr. Vasco Moniz, n° 17 (Edificio Varandas da Leziria)
2600-273 Vila Franca de Xira

Telefone: 263 285 600, ext. 2970

Fax: 263 287 605

E-mail: qualidade@cm-vfxira.pt

Posto de Turismo Municipal

Praga Afonso de Albuquerque, n° 12

2600 Vila Franca de Xira

Telefone: 263 285 605

Fax: 263 271 516

E-mail: turismo@cm-vfxira.pt

Horario: 2* a 6 feira, 10h-12h30 e 14h-18h

Sabado, 10h-13h

Encerra ao Domingo e feriados.

Durante o més de Novembro, o horario é diferente ao Domingo - 11h-15h
Servicos:

» Informacgéo sobre toda a actividade turistica do Concelho, bem como feiras e eventos
« Venda de bilhetes para Corridas/Espectaculos de Toiros (pontuaimente)

Figura 5. 14 Impressao directa do site da CM

15-09-2010 12:31
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Figura 5. 15. Quadro do resumo da analise

5.4.3 Resumo da analise

Reunindo os resultados de todos os documentos

analisados obtemos o seguinte quadro:

Nesta tabela resumo, verificamos uma média de 70 %
de respostas positivas nos itens aplicaveis, o que
indicia niveis razoaveis de acessibilidade na

generalidade dos documentos analisados.

Os valores mais baixos registam-se no documento 5,
prejudicado sobretudo por questdes simples de
formatacdo de texto e que carece de alguns ajustes

para facilitar o seu uso.

A maior incidéncia dos problemas aparece relacionada
com o tamanho de letra usada e na formatagdo e

justificacdo do texto.

Alguns documentos carecem de esclarecimento dos
contactos e identificagdo do emissor.

Foram apontadas questdes de estilo na utilizagao de
fontes complexas e excessivamente decoradas que

podem afectar a sua legibilidade.

5.5 Remate
No conjunto dos documentos observados podemos
verificar que existe uma certa dispersdo e incoeréncia
no tratamento da imagem da Camara Municipal de
Vila Franca de Xira. No nosso entender esta revela
uma necessidade de intervengdao na imagem grafica e
um trabalho de fundo no refor¢o da identidade

corporativa deste municipio.
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Salientamos os aspectos positivos da pagina Web
deste municipio pelo facto de no presente ja

disponibilizar inimeros documentos Uteis por esta via.

Os resultados da analise revelam valores razoaveis de
acessibilidade a informacao impressa. Porém, estes
podem beneficiar muito de um trabalho mais assertivo
na promog¢dao de uma imagem e identidade deste
concelho.

Alguns bons exemplos observados na pdagina Web
podem contribuir para ilustrar e motivar a promogao
da acessibilidade a informacdo na Camara Municipal

de Vila Franca de Xira.
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6.1. Introducao

A acessibilidade inclui também acesso sem barreiras a informacdo e esta
encontra-se hoje mais do que nunca disponivel na World Wide Web. O
acesso a informagdo é um direito de todos e, para que seja uma
realidade, o contelido das paginas Web, deve estar disponivel em
formatos alternativos ou deve ser complementado com informagGes
auxiliares para que pessoas com as mais diversas limitagdes funcionais
possam aceder ao conteddo Web. Sé assim conseguiremos uma
sociedade inclusiva.

O termo acessibilidade significa permitir a pessoas com deficiéncia
participar em diversas actividades que podem incluir o uso de certos
produtos, servicos ou meios de informacdo. Porém, acessibilidade ndo se
resume apenas a um melhor acesso de uma vasta gama de produtos ou
servigos. Acessibilidade significa também a inclusdo e extensdo do uso
destes mesmos produtos, servicos ou meios de comunicagdo a todas as
pessoas. E também usado para descrever o grau em que o produto é
acessivel por tantas pessoas quanto possivel. Acessibilidade é portanto
uma capacidade de acesso a diversas funcionalidades e tirar partido dos
seus beneficios.

Ao nivel da Internet notou-se um enorme avango relativamente a
acessibilidade com a progressiva adopg¢do das directrizes de
acessibilidade a contetidos Web do W3C - World Wide Web Consortium.
O W3C é um consorcio internacional de empresas e organizagdes
dedicadas as tecnologias de informagdo e comunicagdao que tem como
objectivo de levar a Web ao seu potencial maximo, por meio de
desenvolvimentos de protocolos comuns e directrizes que promovem a
sua evolugdo. Em 1997 o W3C criou a Iniciativa para a Acessibilidade da
Web (WAI — Web Accessibility Initiative) que produziu a primeira versdo
das directrizes de acessibilidade para conteldos (WCAG 1.0 - Web
Content Accessibility Guidelines) em Maio de 1999. A segunda versdo
destas directrizes foi aprovada pelo W3C em Dezembro de 2006. A
adopc¢do progressiva da segunda versdo pelos governos da unido

Europeia é previsivel que acontega a curto prazo.

150



| Paula Teles Unipessoal Lda. |Rua de Monsanto, n°® 512, 2° H | 4250-288 Porto | tel/fax: 228 314 142 / 228 328 116 | tim 969 122 227 |www.paulateles.pt | m.pt@paulateles.pt

6.2. Metodologia

A metodologia de avaliagdo da acessibilidade digital da Biblioteca
Municipal de Vila Franca de Xira, Biblioteca Municipal - Pélo de Alverca
do Ribatejo, Biblioteca Municipal - Pélo de Forte da Casa, Biblioteca
Municipal - Pélo da Quinta da Piedade e Espago Internet de Vila Franca
de Xira, consistiu na observagdo em loco dos recursos existentes e do
meio envolvente, entrevistas com os responsaveis ou monitores e na
andlise e ponderagdo de quatro factores de avaliagdo: importancia
relativa, acessibilidade digital, capacitacdo dos monitores e necessidade

de apoio externo.

Na escolha dos quatro factores de avaliagdo mencionados é considerado

o seguinte:

1. Importancia Relativa. Este factor ndo é muito relevante numa
avaliagdo da acessibilidade dos espacos fisicos dos edificios mas tem
alguma implicagdo na avaliagdo dos recursos tecnoldgicos e da
acessibilidade de conteudos que se podem considerar necessarios e
adequados para um determinado servico. Quanto mais importante
for o servico e mais diversificada for a populagdo servida maior serd
a importdncia (relativa) deste para pessoas com necessidades
especiais e a necessidade de investimento em acessibilidade digital.

2. Acessibilidade Digital. Inclui a avaliagdo dos produtos de apoio para
acesso a informagdo e as tecnologias disponiveis, bem como a
acessibilidade de aplicagGes informaticas especificas e de conteudos
digitais.

3. Capacitagao dos Monitores. A preparagao dos
monitores/animadores para atender pessoas com necessidades
especiais e facilitar a utilizacdo de tecnologias de acessibilidade é um
factor determinante na qualidade da resposta que se pretende dar a
esta populagao.

4. A necessidade de apoio externo ird ser tanto maior quanto maior for
a diferenca entre os recursos de acessibilidade instalados e a

formagdo dos recursos humanos que o equipamento social dispGe.
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SALA PARA ADULTOS

SALA DO ATRIO

6.3. Biblioteca Municipal de Vila Franca de Xira

Este Equipamento Social situa-se na Rua do Curral, n28 no centro da
Cidade.

O acesso ao edificio faz-se sem dificuldade, no entanto o espago interior
para circulagdo é reduzido, o que pode apresentar dificuldades a pessoas
com mobilidade condicionada. A altura das mesas é adequada.

O servigo da Biblioteca distribui-se por dois pisos e dispde de ascensor
para facilitar ou permitir o acesso a pessoas com mobilidade reduzida.
No 12 piso encontra-se a sala para adultos e estd equipada com 8
computadores com acesso a Internet. A sala infanto-juvenil estd situada
no piso inferior e dispGe de 6 computadores com acesso a Web. Existem
ainda mais 3 computadores com acesso a Internet no atrio de entrada. O
servigo conta com apoio de um monitor com formag¢dao em Informatica
para facilitar o uso destas tecnologias pelas pessoas. Notou-se que este
possui alguns conhecimentos na area da Infoacessibilidade e esta
familiarizado com alguns Produtos de Apoio na drea das TIC.

O servigco ndo dispée de qualquer Produto de Apoio na area das TIC,
além das disponibilizadas pelo Sistema Operativo Windows XP.

A Biblioteca ndo dispGe de obras em formatos alternativos, como Braille,
audio-livros ou livros em formato digital nem qualquer servigo
especializado para pessoas com dificuldades de leitura, nem
equipamento informatico adaptado. Também ndo possui produtos de
apoio a leitura de livros e informagdo em papel..

Foi relatado pelo responsdvel que é frequente a visita de utentes em

cadeira de rodas.

6.3.1.Importancia Relativa

A natureza deste equipamento social, a localizagdo geografica (centro da
Cidade) e o publico que serve, justificam uma atencdo prioritaria em

termos de investimento em acessibilidades electrénicas e apoio técnico.

6.3.2. Acessibilidade Digital

O espago nao possui tecnologias de acessibilidade informatica além das

opcoes de acessibilidade fornecidas pelo Sistema Operativo Windows XP
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ENTRADA DA BIBLIOTECA MUNICIPAL — POLO DE ALVERCA

ACESSO A SALA INFANTO-JUVENIL

TERMINAL PARA CONSULTA DE CATALOGO

6.3.3. Capacitacao dos monitores

O servigo é apoiado por um monitor com formagdo em Informatica que
evidenciou alguns conhecimentos sobre acessibilidade digital e alguns
Produtos de Apoio que podem ndo ser suficientes face as solugdes que
se venham a implementar neste Equipamento Social, mas demonstrou

interesse em receber formacdo nesta area.

6.3.4. Necessidade de Apoio Externo

Sendo um equipamento social onde se poderdo implementar algumas
respostas de Acessibilidade Digital, podera ser necessario suporte
externo e apoio na area de tecnologias de acessibilidade. E necessario

também prever o apoio a formagao.

6.3.5.Avaliacdo Global

Importancia Relativa 00 O

Acessibilidade Digital OOOO0

Capacitacdo dos Monitores ®eC OO

Necessidade de Apoio Externo " X XOIOI®

6.4. Biblioteca Municipal, Pdlo de Alverca do Ribatejo

Este Equipamento Social situa-se Centro Comercial Parque no centro da
Cidade.

O acesso ao edificio faz-se sem dificuldade e o espacgo interior para
circulagdo é amplo. A altura das mesas é adequada, o que permite uma
boa aproximagdo aos terminais.

A Biblioteca esta dividida em trés salas:

e Adultos, com 4 computadores com acesso a Internet;
e Juvenil, com 2 computadores com acesso a Internet;
e Infantil, com 2 computadores com acesso a Internet.

Existe ainda um outro terminal no atrio de entrada para consulta do

catédlogo online.
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LINHA BRAILLE

IMPRESSORA BRAILLE

SALA INFANTIL

LEITOR AUTONOMO

SALA JUVENIL

COMPUTADOR ADAPTADO

TELELUPA

O servigo conta com apoio de um monitor com formagdo em Informatica
para facilitar o uso destas tecnologias pelas pessoas. Notou-se que este
possui alguns conhecimentos na area da Infoacessibilidade e estd
familiarizado com alguns Produtos de Apoio na area das TIC.

O servigo dispGe de um computador adaptado, para facilitar a utilizagdo
a pessoas com dificuldade de visdo ou mesmo cegas. Este computador
esta equipado com:

e Llinha Braille Telesoft

® Impressora Braille Index

e leitor auténomo (Scanner com sintetizador de fala) Poet
Compact

e Telelupa Smartview XTEND

e Conversor de Braille WinBraille

e Leitor de ecrd Windows-Eyes

e Ampliador de ecrd Zoom Text

A Biblioteca dispde de poucas obras em Braille, mas ndo possui audio-
livros ou livros em formato digital.

Foi relatado pelo responsavel que é frequente a visita de utentes cegos

que utilizam estes servicos.

6.4.1.Importancia Relativa

A natureza deste equipamento social, a localizagdo geogréfica (centro da
Cidade) e o publico que serve, justificam uma atencdo prioritaria em

termos de investimento em acessibilidades electrénicas e apoio técnico.

6.4.2. Acessibilidade Digital

O espaco dispde de um computador adaptado com linha Braille Telesoft,
impressora Braille Index, Scanner com sintetizador de fala Poet Compact,
telelupa Smartview XTEND, conversor de Braille WinBraille, leitor de ecra

Windows-Eyes e ampliador de ecrd Zoom Text

6.4.3. Capacitagao dos monitores

O servico é apoiado por um monitor com formagdo em Informatica que
evidenciou alguns conhecimentos sobre acessibilidade digital e alguns
Produtos de Apoio que estdo instalados no espagco e demonstrou

interesse em receber formagdo adicional nesta area.
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ENTRADA DA BIBLIOTECA MUNICIPAL — POLO DE FORTE DA CASA

SALA PARA ADULTOS DA BIBLIOTECA MUNICIPAL — POLO DE ALVERCA DO RIBATEJO

ESPACO INTERIOR DA BIBLIOTECA MUNICIPAL — POLO DE FORTE DA CASA

6.4.4. Necessidade de Apoio Externo

Sendo um equipamento social onde estdo implementadas algumas
respostas de Acessibilidade Digital, podera ser necessario suporte
externo e apoio na area de tecnologias de acessibilidade. E necessério

também prever o apoio a formacao.

6.4.5.Avaliacdao Global

Importancia Relativa . N N NS

Acessibilidade Digital 00

Capacitacdo dos Monitores " X BIOIOI®

Necessidade de Apoio Externo O O

6.5. Biblioteca Municipal, Pélo de Forte da Casa

O Pdlo da Biblioteca Municipal de Forte da Casa esta situado no Bairro
do PER, lojas 3 e 4.

Estando localizado num bairro social, é frequente a visita de moradores
de todas as idades, mas a presenca de jovens é predominante.

O acesso ao edificio faz-se através de uma entrada de dimensdes
reduzidas, no entanto o espaco interior para circulacdo é amplo ea altura
das mesas é adequada.

O Espago dispde de 5 computadores (3 com acesso a Internet e 2 sem
ligacdo a rede que sdo exclusivamente para jogos).

O servico conta com apoio de dois monitores com formagdo em
Informatica para facilitar o uso destas tecnologias pelas pessoas. A
Biblioteca ndo dispde de qualquer Produto de Apoio na area das TIC,
além das disponibilizadas pelo Sistema Operativo Windows XP. Ndo
dispOe de obras em formatos alternativos, como Braille, dudio-livros ou
livros em formato digital nem qualquer servico especializado para
pessoas com dificuldades de leitura, nem equipamento informatico
adaptado. Também ndo possui produtos de apoio a leitura de livros e

informagdo em papel.
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INTERIOR DA BIBLIOTECA MUNICIPAL — POLO DE FORTE DA CASA

Foi relatado pelo responsdvel que ndo ha registo da visita de utentes

com necessidades especiais.

6.5.1.Importancia Relativa

A natureza deste equipamento social e a localizagdo geogréfica (bairro
social), justificam a atengdo em termos de investimento em
acessibilidades electrdnicas e apoio técnico, mas esta deve ser moderada

tendo em conta a populagdo servida.

6.5.2. Acessibilidade Digital

O espacgo ndo possui tecnologias de acessibilidade informatica além das

opcoes de acessibilidade fornecidas pelo Sistema Operativo Windows XP

6.5.3. Capacitacdao dos monitores

O servigo é apoiado por dois monitores com formagdo em Informatica
mas evidenciaram poucos conhecimentos sobre acessibilidade digital e

Produtos de Apoio na area das TIC.

6.5.4. Necessidade de Apoio Externo

Sendo um equipamento social onde se poderdo implementar algumas
respostas de Acessibilidade Digital, podera ser necessdrio suporte
externo e apoio na area de tecnologias de acessibilidade. E necessario

também prever o apoio a formacdo.

6.5.5.Avaliacdo Global

Importancia Relativa O O

Acessibilidade Digital OOOO0

Capacitacdo dos Monitores . SOOIl

Necessidade de Apoio Externo - X NOIOIS
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ENTRADA PRINCIPAL DA BIBLIOTECA MUNICIPAL — POLO DA QUINTA DA PIEDADE

BIBLIOTECA|

ACESSO AO P1SO INFERIOR

14

Muttiméd|

SALA INFANTO-JUVENIL

PASSAGEM INTERIOR AO P1SO SUPERIOR

6.6. Biblioteca Municipal, Pélo da Quinta da Piedade

O Pdlo da Biblioteca Municipal da Quinta da Piedade esta localizado no
Palacio Municipal da Quinta da Piedade em Pévoa de Sta. Iria.

O servico da Biblioteca distribui-se por dois pisos e, separa assim
fisicamente, a sala para adultos e a sala infanto-juvenil.

No 12 piso encontra-se a sala para adultos e esta equipada com 4
computadores com acesso a Internet. A sala infanto-juvenil estd situada
no piso inferior e dispde também de 4 computadores com acesso a Web.
O acesso ao edificio pode fazer-se pelo piso superior através de escadas
exteriores, ou pelo piso inferior, directamente para a sala infanto-juvenil.
Apesar desta entrada ser no rés-do-chdo, a altura elevada da soleira na
parte interior, pode apresentar dificuldade de acesso a pessoas com
mobilidade condicionada. O espaco interior € amplo e a altura das mesas
é adequada.

O servigo conta com apoio de oito monitores com formagdo em Técnicos
de Biblioteca e Documentagdo. Notou-se que ndo possuem formagdo em
Informatica, principalmente em Infoacessibilidade.

O servigco ndo dispée de qualquer Produto de Apoio na area das TIC,
além das disponibilizadas pelo Sistema Operativo Windows XP.

A Biblioteca ndo dispde de obras em formatos alternativos, como Braille,
audio-livros ou livros em formato digital nem qualquer servico
especializado para pessoas com dificuldades de leitura, nem
equipamento informatico adaptado. Também n&o possui produtos de
apoio a leitura de livros e informagdo em papel.

Foi relatado pela responsdvel que pela proximidade da CERCI, é

frequente a visita de utentes com necessidades especiais.

6.6.1.Importancia Relativa

A natureza deste equipamento social, a localizagdo geografica e o
publico que serve, justificam uma atencdo prioritdria em termos de

investimento em acessibilidades electrdnicas e apoio técnico.

6.6.2. Acessibilidade Digital

O espago nao possui tecnologias de acessibilidade informatica além das

opcoes de acessibilidade fornecidas pelo Sistema Operativo Windows XP
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SALA PARA ADULTOS

ENTRADA DO ESPACO INTERNET DE VILA FRANCA DE XIRA

6.6.3. Capacitacao dos monitores

O servigo é apoiado por oito monitores com formagdo em Biblioteca e
Documentagdo, ndo possuindo assim, formagdao em Informatica, nem em

acessibilidade digital.

6.6.4. Necessidade de Apoio Externo

Sendo um equipamento social onde se poderdo implementar algumas
respostas de Acessibilidade Digital, podera ser necessario suporte
externo e apoio na area de tecnologias de acessibilidade. E necessario

também prever o apoio a formacao.

6.6.5.Avaliacdo Global

Importancia Relativa . N N NSO

Acessibilidade Digital OOOO0

Capacitacdo dos Monitores COOO0

Necessidade de Apoio Externo 00

6.7. Espaco Internet de Vila Franca de Xira

O Espaco Internet de Vila Franca de Xira esta localizado na Av. Pedro
Vitor, n? 21 A.

O Espaco Internet é um local de acesso publico onde se disponibiliza
regularmente a utilizacdo gratuita de computadores com acesso a
Internet. O servigco conta com apoio de um monitor para facilitar o uso
destas tecnologias pelas pessoas. Este possui formacdo em Técnico de
Informatica, mas demonstrou possuir pouca formagdo a nivel de
Acessibilidade Electronica.

O acesso ao edificio ndo apresenta obstaculos. A circulagdo no interior
do Espago faz-se sem problemas mesmo para utentes em cadeira de

rodas e a altura das mesas é adequada.
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INTERIOR DO ESPACO INTERNET DE VILA FRANCA DE XIRA

O Espago dispde de 7 computadores com acesso a Internet equipados
com Sistema Operativo Windows XP. Nenhum deles dispde de Produtos
de Apoio na area das TIC.

Foi relatado que é frequente a promogdo de cursos de Informatica no
ambito da Universidade Sénior. Este facto leva a grande afluéncia de
idosos sendo um deles cego. O monitor relatou que é rara a visita de

outros utentes com necessidades especiais.

6.7.1.Importancia Relativa

Como espago de acesso publico localizado em local privilegiado e
frequentado pela populagdo em geral, a acessibilidade para pessoas com

necessidades especiais é plenamente justificada.

6.7.2. Acessibilidade Digital

Este servico ndo possui tecnologias de acessibilidade informatica além
das opgbes de acessibilidade fornecidas pelo Sistema Operativo

Windows XP

6.7.3. Capacitacao dos monitores

O monitor com formagcdo em Informatica evidenciou poucos
conhecimentos sobre acessibilidade digital mas demonstrou interesse

em receber formagdo nesta area.

6.7.4. Necessidade de Apoio Externo

Sendo um equipamento social onde se poderdo implementar algumas
solugbes a nivel de Info-Acessibilidade, poderd ser necessario suporte
externo incluindo apoio nas areas das necessidades educativas especiais
e tecnologias de acessibilidade. E necessario também prever o apoio a

formacao.

6.7.5. Avaliacao Global

Importancia Relativa L X X XOI®

Acessibilidade Digital SISIOIOI®.

Capacitacéo dos Monitores ® OO0

Necessidade de Apoio Externo L N EOIOIS
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6.8. www3.cm-vfxira.pt

As directrizes de acessibilidade do W3C (WCAG 1.0) consistem numa lista
de pontos de verificagdo que se encontram divididos em 3 prioridades:
Prioridade 1, Prioridade 2 e Prioridade 3. Esta lista de 65 pontos de
verificagdo dividida em 14 tipos diferentes, pode ser utilizada para
verificar o grau de acessibilidade de uma pagina ou sitio Web. Assim,
criou-se uma tabela onde consta cada um dos pontos de verificagdo e
em cada ponto de verificagdo deve assinalar-se se esse mesmo ponto é
“cumprido” (Sim), se ndo foi cumprido (Ndo) ou se nao é aplicavel (N.A).
Na tabela, por uma questdo de sintese, assinalou-se o numero
identificativo de cada directiva e uma pequena explicagdo para facilitar a
sua compreensdo, no entanto, para consulta mais detalhada, as

directivas de acessibilidade estdo disponiveis em

http://www.w3.org/TR/1999/WAI-WEBCONTENT-19990505/.

Como ja foi referido, os pontos de verificagdo, encontram-se distribuidos
por trés prioridades tendo em conta a respectiva importancia e impacto
em termos de acessibilidade:

Prioridade 1 - Pontos que os criadores de conteudo Web tém
absolutamente de satisfazer. Se o nao fizerem, um ou mais grupos de
utilizadores ficardo impossibilitados de aceder a informagGes contidas no
documento. A satisfacdo deste tipo de pontos é um requisito basico para
que determinados grupos possam aceder a documentos sediados na
Web.

Prioridade 2 - Pontos que os criadores de conteldos na Web devem
satisfazer. Se ndo o fizerem, um ou mais grupos de utilizadores terdo
dificuldades em aceder a informagGes contidas no documento. A
satisfacdo deste tipo de pontos traduzir-se-a na remoc¢do de barreiras
significativas ao acesso a documentos sediados na Web.

Prioridade 3 - Pontos que os criadores de conteudos na Web podem
satisfazer. Se ndo o fizerem, um ou mais grupos poderao deparar-se com
algumas dificuldades em aceder a informag¢bGes contidas nos
documentos. A satisfacdo deste tipo de pontos ira melhorar o acesso a

documentos sediados na Web.
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Prioridade

Verificar

P4
H WCAG 1.0
P2
H WCAG 1.0
P3
H WCAG 1.0

11 °

17 »

13 °

1v

2X 4
11% 1
ax 1

AVALIACAO AUTOMATICA COM A FERRAMENTA HERA

6.8.1. Avaliacao Global apés verificagdo com a Ferramenta

Automatica HERA

Assim pode avaliar-se a conformidade do website em trés niveis:

Nivel de conformidade "A": foram satisfeitos todos os pontos de
verificagdo de prioridade 1;

Nivel de conformidade "AA": foram satisfeitos todos os pontos de
verificagdo de prioridades 1 e 2;

Nivel de conformidade "AAA": foram satisfeitos todos os pontos de
verificacdo de prioridades 1, 2 e 3.

Para que a avaliagdo seja efectuada com rigor, aplicaram-se varios
métodos de avaliagdo da acessibilidade de contelidos Web.

Para tal, utilizou-se a ferramenta de avaliacdo automatica online HERA
para uma avaliagdo preliminar. O uso de ferramentas desta natureza ndo
é suficiente para determinar a acessibilidade de um sitio Web, servindo
apenas de auxiliar para os técnicos que produzem ou avaliam a
acessibilidade de conteudos Web. A ferramenta HERA esta disponivel no

endereco: http://www.sidar.org/hera/index.php.pt

De seguida recorreu-se a Barra de Acessibilidade para Internet Explorer
para verificar manualmente cada ponto das directrizes. Esta barra pode
ser transferida do enderego: http://www.wat-

c.org/WAT/versions/pt/WAT PT 1-2.exe

Foi também usado o leitor de ecrd Jaws 10.0 para testar cada portal.
Pode ser realizado o download de uma versdo de demonstracdo deste
leitor de ecrd em:

http://www.freedomscientific.com/downloads/jaws/jaws-

downloads.asp.

Por fim, analisou-se a compatibilidade com outros browsers,
nomeadamente o Opera e o Mozilla Firefox. As tabelas que resumem a
avaliacdo identificam o nimero de regras bem e mal aplicadas e ndo a

sua frequéncia.
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Pontos de verificagao de prioridade 1

Casos gerais (Prioridade 1)

1.1 Fornecer um equivalente de texto a cada elemento ndo textual (por ex., via "alt" ou
"longdesc", ou no conteido do elemento). Isto abrange: imagens, representagdes
graficas de texto (incluindo simbolos), regides de mapas de imagem, animagdes (por
ex., GIF animados), applets e objectos programados, arte ASCIl, frames, programas
interpretdveis, imagens utilizados em listas como sinalizadores de pontos de
enumeracgdo, espacadores, botdes graficos, sons (reproduzidos com ou sem interacgdo
do utilizador), ficheiros de audio independentes, pistas audio de videos e trechos de

video.

2.1 Assegurar que todas as informagGes veiculadas estejam também disponiveis sem

cor, por exemplo a partir do contexto ou de anotagoes.

4.1 Identificar claramente quaisquer mudancgas de lingua no texto de um documento,

bem como quaisquer equivalentes de texto (por ex., legendas).

Sim |Nao | N. a.
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1.1 Fornecer um equivalente de texto a cada elemento ndo textual
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6.3 Assegurar que todas as paginas possam ser utilizadas mesmo que os programas interpretaveis, applets ou
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6.1 Organizar os documentos de maneira a que possam ser lidos sem recurso a folhas
de estilo. Por exemplo, sempre que um documento em HTML seja apresentado sem as

folhas de estilo que Ihe estdo associadas, deve ser possivel 1é-lo.

6.2 Assegurar que os equivalentes de conteddo dindmico sejam actualizados sempre

gue esse conteudo mude.

7.1 Evitar concepgBes que possam provocar intermiténcia do ecrd, até que os agentes

do utilizador possibilitem o seu controlo.

14.1 Utilizar a linguagem mais simples e clara possivel, adequada ao contetdo do sitio

Casos em gue sdo utilizadas imagens e mapas de imagem
(Prioridade 1)

1.2 Fornecer ligagdes de texto, redundantes, relativamente a cada regido activa de um

mapa de imagem sediado no servidor.

9.1 Fornecer mapas de imagem sediados no cliente em vez de no servidor, excepto
quando as regides ndo possam ser definidas através de uma forma geométrica

disponivel.

Casos em gue sdo utilizadas tabelas (Prioridade 1)

5.1 Em tabelas de dados, identificar os cabecalhos de linha e de coluna.

5.2 Em tabelas de dados com dois ou mais niveis logicos de cabecalho de linha ou de

coluna, utilizar uma anotagdo para associar as células de dados as células de cabecalho.

Casos em gue sdo utilizadas frames (Prioridade 1)

12.1 Dar, a cada frame, um titulo que facilite a identificagdo das frames e a navegacao

nelas.

Casos em que séo utilizados applets e programas interpretaveis
(Prioridade 1)

6.3 Assegurar que todas as paginas possam ser utilizadas mesmo que os programas
interpretdveis, applets ou outros objectos programados tenham sido desactivados ou
ndo sejam suportados. Se isto ndo for possivel, fornecer informacbes equivalentes

numa pagina alternativa, acessivel.

Sim [Nao |N. a.

Sim [Nao |N. a.

Sim [Nao |N. a.

Sim |[Nao |N. a.
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drag-

18 handle
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18 Erro de parseamento [ 0, opacity. 0, } .drag-handle drag-controls]
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m
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Casos gerais (Prioridade 2)

2.2 Assegurar que a combinacdo de cores entre o fundo e o primeiro plano seja
suficientemente contrastante para poder ser vista por pessoas com cromo deficiéncias,
bem como pelas que utilizam ecrds monocromaticos. [Prioridade 2 para imagens;

prioridade 3 para texto].

3.1 Sempre que exista uma linguagem de anotacao apropriada, utilizar anotagdes em

vez de imagens para transmitir informagdes.
3.2 Criar documentos passiveis de validagao por gramaticas formais, publicadas.

3.3 Utilizar folhas de estilo para controlar a paginagdo (disposicdo em pagina) e a

apresentacao.

3.4 Utilizar unidades relativas, e ndo absolutas, nos valores dos atributos da linguagem

de anotagdo e nos valores das propriedades das folhas de estilo.

3.5 Utilizar elementos de cabegalho indicativos da estrutura do documento e fazé-lo de

acordo com as especificagoes.

3.6 Anotar correctamente listas e pontos de enumeracdo em listas.

Pontos de verificagdo de prioridade 2

Casos em gue sdo utilizados multimédia (Prioridade 1)

1.3 Fornecer uma descricdo sonora das informagdes importantes veiculadas pelos
trechos visuais das apresentagdes de multimédia, até que os agentes do utilizador
consigam ler, automaticamente e em voz alta, o equivalente textual de um trecho

visual.

1.4 Em apresentacbes de multimédia baseadas em tempo (por ex., um filme ou uma
animagdo), sincronizar as alternativas equivalentes (por ex., legendas ou descrigdes

sonoras dos trechos visuais) e a apresentagdo.
E se, apesar de todos os esforgos... (Prioridade 1)

11.4 Se, apesar de todos os esforcos, ndao for possivel criar uma pagina acessivel,
fornecer uma ligacdo a uma pagina alternativa que: utilize tecnologias do W3C, seja
acessivel, contenha informagées (ou funcionalidade) equivalentes e seja actualizada

tdo frequentemente como a pdgina original, considerada inacessivel.

Sim |[Nao | N. a.

X
X

X

X

X

X
X

Sim |Nao N. a.

Sim |[Nao |N. a.
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p t 3.4 Utilizar unidades relativas, e ndo absolutas, nos valores dos atributos da linguagem de anotacgdo e nos valores das
3.7 Anotar as citagGes. Ndo utilizar anotagdes de citagdes para efeitos de formatacao
propriedades das folhas de estilo X
como, por exemplo, o avango de texto.

- — — 6.5 Assegurar a acessibilidade do conteddo dinamico ou fornecer uma apresentagdo ou
- AlEipel) P X
pagina alternativas.

mv &) httpi/fwwad.cm-vixira.pt/pagegen.aspdWMCM_Paginald=318438inoticiald=34186 &pastalloticiasReqld=32060
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7.2 Evitar as situacGes que possam provar o piscar do conteludo das paginas

|88~ |4 Resultados dos pontos de ... | € Destaques de Noticias -... X

3t v Toggle CSS

SAMERANUNICIPAL [recsa V[V Lorgent | (isto é, alterar a apresentacgdo a intervalos regulares, como o ligar e desligar), | X
V”_A FRANCA DE XlRA Internet Explorer Accessibility Options ‘ Lavg?v

Windows Accessibility Options

(I

até que os agentes do utilizador permitam o controlo desse efeito.

7.4 N3o criar paginas de refrescamento automatico periddico, até que os agentes do

Destaques

CONDICIONAMENTOS DE TRANSITO EM VILA FRANCA DE XIRA Utilizador pOSSIbI|Item parar o refrescamento.

1- Estaci em dias de espectdculos taurinos

7.5 Ndo utilizar anotagbes para redireccionar paginas automaticamente, até que os

O Municipio de Vila Franca de Xira cede o espaco circundante ao pavilhdo do Parque Urbano, situado na zona
sul da cidade - junto & Praga de Toiros - para que os aficionados e pdblico em geral possam estacionar os seus

veficulos em dia de espectdculos taurinos. ) agentes do utilizador possibilitem parar o redireccionamento automatico. Em vez de

utilizar anotagGes, configurar o servidor de maneira a que seja ele a executar os

2- Condicionamento de transito com vista 3 continuacdo dos trabalhos de reconstrucdo de um edificio na R.
Comendador Miguel Esguelha (n.% 41 a 49), com inicio a 18 de Janeiro de 2010 e duragdo de 180 dias, a
circulagéio estara condicionada a veiculos de largura igual ou superior a 2,00 m redireccionamentos.

3- No dmbito da empreitada para a modernizagdo da Escola Reynaldo dos Santos em Vila Franca de Xira, obra

.U ¢isaneanento do Parque Escolar, a circulagdo serd condicionada na R. 28 de Marco e a paragem e o estacionamento proibido _10'1 Néo provocar o aparECImento de Janelas de SObrepOSicao ou OUtraSl € néo fazer

nesta zona, até Outubro de 2010.

com que a janela actual seja modificada sem que o utilizador seja disso informado, até | X

0s trabalhos a realizar implicam a demoligdo de um edificio e a construgdio de novos edificacfes, sendo que o

B TR . Pl i A T que os agentes do utilizador tornem possivel a desactivagdo de janelas secundarias.
%v €] hitpi/funnd,cm-vixira.pt/pagegen.aspxAMCM_Paginald=31843&inoticiald=34186 &pastahloticiasReqld=32060 P~
e e D e e i T — B 11.1 Utilizar tecnologias do W3C sempre que estejam disponiveis e sejam adequadas a
X 2. WAT v‘ 2 Check ‘ [ Resize [ @ css ‘ B mages ‘ H Colouv' i@ Structure ‘ [ Tables ‘ [ Frames | @ DocInfo. I 4 Source ‘:grs B i Log | @ Firefox ‘ & Opens ) . . . X
B s e e e, R e P S SO uma determinada tarefa; utilizar as versdes mais recentes, desde que suportadas.
25|+ |4 Resultados dos pontos de .. v‘,’éDestaques de Noticias .. 3 | | ::Zgg::::.j:;m ] N
3 inicio | InormagBesaiviente v Toggly B 11.2 Evitar as funcionalidades desactualizadas de tecnologias do W3C. X

Lafgest

Lafgel =
Intemet Explorer Accessibilty Options 3 . ) - . - N L.
ey (= Vion e - ’ 12.3 Dividir blocos de informagdo de grandes dimensdes em grupos mais faceis de
mal E |
[ X

gerir, sempre que venha a propdsito.

13.1 Identificar claramente o destino de cada ligagao.

CONDICIONAMENTOS DE TRANSITO EM VILA FRANCA DE XIRA

13.2 Fornecer metadados para acrescentar informac¢des seméanticas a paginas ou sitios. | X

1- Estacionamento em dias de espectaculos taurinos

0 Municipio de Vila Franca de Xira cede o espago circundante ao pavilhdo do Parque Urbano, situado na zona

sul da cidade - junto a Praca de Toiros - para que os aficionados e piblico em geral possam estacionar os seus 133 Dar infor'magﬁes Sobre a 0rganizag50 geral de um SI'tiO (por eX., atraVéS de um

vefculos em dia de espectaculos taurinos.

mapa do sitio ou de um indice).

2- condicionamento de transito com vista & continuagdo dos trabalhos de reconstrugdo de um edificio na R.
Comendador Miguel Esguelha (n.°s 41 a 49), com inicio a 18 de Janeiro de 2010 e duragéo de 180 dias, a

reilacioiestara bundiclonads aivalaies e reuraiens) QU sUnstna 2o 13.4 Utilizar os mecanismos de navegacdo de maneira coerente e sistematica. X
Servicos
3- No ambito da empreitada para a modernizacdo da Escola Reynaldo dos Santos em Vila Franca de Xira, obra - A . B . ~
B @ intemet | Modo Protegide: Actvado G~ muw - No caso de serem utilizadas tabelas (Prioridade 2) Sim N&o N. a.

5.3 Ndo utilizar tabelas para efeitos de disposicdo em pagina, a ndo ser que a tabela
continue a fazer sentido depois de passada a linhas. Se ndo for o caso, fornecer uma | X

alternativa equivalente (que pode ser uma versdo linearizada).
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3.3 Utilizar folhas de estilo para controlar a paginagdo (disposicdo em pagina) e a apresentagdo
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3.5 Utilizar elementos de cabecalho indicativos da estrutura do documento e fazé-lo de acordo com as especificagdes
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VILA ERAN

1- Estacionamento em d

0 Municipio de Vila Franca de Xira cede o espaco circundante ao pavilhdo do Parque Urbano, situado na zona
sul da cidade - junto a Praga de Toiros - para que os aficionados e piblico em geral possam estacionar os seus
veiculos em dia de espectaculos taurinos.

2- condicionamento de transito com vista & continuagdo dos trabalhos de reconstrucdio de um edificio na R.
Comendador Miguel Esguelha (n.% 41 a 49), com inicio a 18 de Janeiro de 2010 e duragdo de 180 dias, a
circulagéio estara condicionada a veiculos de largura igual ou superior a 2,00 m.

servicos
3- No ambito da empreitada para a modernizagdo da Escola Reynaldo dos Santos em Vila Franca de Xira, obra -

@ Internet | Modo Protegido: Activado v R% v

|&

5.4 Se for utilizada uma tabela para efeitos de disposicdo em pagina, ndo utilizar

qualquer anotagao estrutural para efeitos de formatagdo visual.

INo caso de serem utilizadas frames (Prioridade 2) 'Sim N30 |N. a
Casos gerais (Prioridade 3) |Sim|N&o |N. a
4.2 Especificar por extenso cada abreviatura ou acrénimo quando da sua primeira X
ocorréncia num documento. |
4.3 |dentificar a lingua principal utilizada nos documentos. X
suportar associagoes explicitas entre rétulos e controlos de formularios.
12.4 Associar explicitamente os rétulos aos respectivos controlos. X
No caso de serem utilizados applets e programas interpretaveis . ~

PP brog P Sim |N&o | N. a.

(Prioridade 2)

6.4 Em programas interpretaveis e applets, garantir que a resposta a acontecimentos

seja independente do dispositivo de entrada.

7.3 Evitar paginas contendo movimento, até que os agentes do utilizador possibilitem a

imobilizacdo do conteldo.

8.1 Criar elementos de programagao, tais como programas interpretdveis e
applets, directamente acessiveis pelas tecnologias de apoio ou com elas
compativeis (prioridade 1, no caso de a funcionalidade ser importante ou ndo

apresentada noutro local; nos restantes casos, prioridade 2].

9.2 Assegurar que qualquer elemento dotado de interface prépria funcione de modo

independente de dispositivos.

9.3 Em programas interpretaveis, especificar rotinas ldégicas de resposta a

acontecimentos, preferindo-as a rotinas dependentes de dispositivos.

Pontos de verificagdao de prioridade 3

Casos gerais (Prioridade 3)

Sim |N&o |N. a.

4.2 Especificar por extenso cada abreviatura ou acréonimo quando da sua primeira

ocorréncia num documento.

X

4.3 Identificar a lingua principal utilizada nos documentos.
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11.2 Evitar as funcionalidades desactualizadas de tecnologias do W3C
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12.3 Blocos de informagao: Nao existe nenhum cabecalho, nem paragrafos ou listas que permitam criar uma estrutura minima na pagina

10.2 Assegurar o correcto posicionamento de todos controlos de formulario que tenham rétulos implicitamente associados
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CONDICIONAMENTOS DE TRANSITO EM VILA FRANCA DE XIRA

1- Estaci em dias de espectd taurinos

0 Municipio de Vila Franca de Xira cede o espago circundante ao pavilhdo do Parque Urbano, situado na zona
sul da cidade - junto & Praca de Toiros - para que os aficionados e pdblico em geral possam estacionar os seus
vefculos em dia de espectaculos taurinos.

2- condicionamento de transito com vista & continuacdo dos trabalhos de reconstrucdo de um edificio na R.
Comendador Miguel Esguelha (n.°s 41 a 49), com inicio a 18 de Janeiro de 2010 e duragdo de 180 dias, a
circulagdio estard condicionada a veiculos de largura igual ou superior a 2,00 m.

servicos
3- No dmbito da empreitada para a modernizagéo da Escola Reynaldo dos Santos em Vila Franca de Xira, obra ¥

@ Internet | Modo Protegido: Activado fa v R0% v

J&.| Concluido, mas com erros na pagina.

9.4 Criar uma sequéncia logica de tabulagdo para percorrer ligagGes, controlos de

formularios e objectos.

9.5 Fornecer atalhos por teclado que apontem para ligagées importantes (incluindo as
gue se situam nos mapas de imagem sediados no cliente), controlos de formularios e

grupos de controlos de formularios.

10.5 Inserir, entre ligagGes adjacentes, caracteres que ndo funcionem como ligagao e
sejam passiveis de impressdo (com um espago de abertura e outro de fecho), até que
os agentes do utilizador (incluindo as tecnologias de apoio) reproduzam clara e

distintamente as ligacGes adjacentes.

11.3 Dar informagdes que possibilitem aos utilizadores receberem os documentos de

acordo com as suas preferéncias (por ex., por lingua ou por tipo de conteudo).

13.5 Proporcionar barras de navegacdo para destacar e dar acesso ao mecanismo de

navegagao.

13.6 Agrupar ligagdes relacionadas entre si, identificar o grupo (em beneficio dos
agentes do utilizador), e, até que sejam os agentes a encarregar-se de tal funcdo,

fornecer um modo de contornar ou ignorar determinado grupo.

13.7 Se forem fornecidas fun¢Ges de pesquisa, activar diferentes tipos de pesquisas, de
modo a corresponderem a diferentes niveis de competéncia e as preferéncias dos

utilizadores.

13.8 Colocar informagdes identificativas no inicio de cabecalhos, paragrafos, listas, etc.

13.9 Fornecer informagdes sobre colec¢des de documentos (isto é, documentos

compostos por varias paginas).

13.10 Fornecer meios para ignorar insergdes de arte ASCIl com vdrias linhas.

14.2 Complementar o texto com apresentacdes graficas ou sonoras sempre que elas

facilitem a compreensdo da pagina.

14.3 Criar um estilo de apresentacdo coerente e sistematico, ao longo das diferentes

paginas.
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6.8.2. Avaliacdo Global apés verificagdo manual

Resultados por nivel de prioridade

Prioridade Bem

Mal

N/A

P1
WCAG 1.0 6v

2%

P2
WCAG 1.0 18v

10 X

P3
WCAG1.0 11v

4%

6.8.3. Conclusoes

Depois de uma verificagdo exaustiva verificou-se que a maioria dos

critérios presentes nas directrizes de acessibilidade do W3C é aplicada na

generalidade do site avaliado. Contudo, para atingir o nivel minimo de

acessibilidade (nivel de conformidade A), as imagens devem incluir um

texto alternativo ou um title para que um leitor de ecrd possa ler a

descri¢do ou pelo menos o nome da imagem.

A avaliagdo realizada permite desde ja fornecer uma nogdo aproximada

do esforco necessario a realizar, para atingir cada um dos niveis de

acessibilidade pretendidos e identificar os problemas a solucionar,

incluindo nesse trabalho uma metodologia de avaliagdo semelhante a do

presente relatdrio.
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«A cidade é a rua, o lugar (...). A cidade do desejo ndo é a cidade ideal, utépica e especulativa,

mas a cidade que se quer e reclama, repleta de conhecimento quotidiano e de mistério,

de seguranca e de encontro, de liberdades provdveis e transgressoes possiveis, com direito a

mobilidade. »

Borija, Jordi (2002)

«A nossa cidade so fara sentido quando todos a percorrermos livremente, cada um com as suas

diferengas de capacidade de mobilidade. »

Teles, Paula (2006), Os Territdrios (sociais) da Mobilidade

Falar de mobilidade é compreender as novas
realidade sociais. Ndo é possivel falar de mobilidade
sem perceber as suas relacdes com o territério e com

as estruturas sociais.

De acordo com Os Territérios (Sociais) da Mobilidade
(Teles, Paula 2005), as actuais reflexdes conduzem ao
conhecimento e valorizacdo de novos padrdes de
mobilidade, que ndo podem ser ignorados aquando
dos projectos de planeamento urbanistico e da
mobilidade, uma vez que, essa ignorancia pode

causar territorios excluidos.

E baseado nestes pressupostos de territdrios de
inclusdo, sociedades livres e sociedades democraticas
que a m.pt® estd a desenvolver o Plano Local de
Promogdo da Acessibilidade para o Municipio de

Vila Franca de Xira.
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A decisdo da Camara Municipal Vila Franca de Xira em Integrar a 12 Geracdo de Planos de Promocdo da Acessibilidade, projecto-piloto a ser
desenvolvido apenas em cerca de 30 autarquias portuguesas, denota as preocupac¢des deste municipio por esta matéria, de resto, como ja nos habituou

a iniciativas deste ambito.

Este novo passo em torno do planeamento das condigdes da acessibilidade, com objectivos claros no tragado de um caminho por uma sociedade mais
livre, democratica e inclusiva, terd como reflexo fundamental a melhoria da qualidade de vida de todos os cidaddos que vivem e trabalham na cidade e,

ainda, dos iniUmeros turistas que visitam o municipio.

O presente documento integra os estudos efectuados ao nivel das propostas de intervencdo em cinco areas tematicas, a saber: Espaco Publico,

Edificado, Transportes, Comunicacdo e Infoacessibilidade.

O documento encontra-se estruturado em seis pontos, sendo eles:

l.Introdugdo;

2.Espaco Publico, onde se apresentam as propostas e soluges-tipo a adoptar em matéria de Acessibilidade para Todos;

3.Edificado, a definigdo das solugbes de acessibilidade aos equipamentos analisados no ambito do presente Plano;

4.Transportes, sdo apresentadas propostas de intervengao para a melhoria das condi¢bes de acessibilidade dos transportes rodoviarios
colectivos presentes na area-plano;

5.Comunicagao, onde se descrevem tipologias de solu¢des a adoptar para a melhoria da acessibilidade no material de comunicagdo utilizado
pela Camara Municipal;

6.Infoacessibilidade, propostas de melhoria da acessibilidade a informag¢do que se encontra disponivel nos portais de internet institucionais
definidos pela Camara Municipal e ainda a melhoria das condi¢gdes de acessibilidade de alguns postos informaticos.

7.Programa de Acgao, constitui o resultado dos estudos e propostas desenvolvidos no ambito do Plano Local de Promogdo da Acessibilidade,

culminando na obtenc¢do de um Programa de Acgdo. O seu objectivo final, estd assim, ligado a operacionalizagdo do plano.

Pecas Desenhadas

A parte escrita que agora se apresenta é complementada e ndo dispensa a consulta das pecas desenhadas.
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Figura 2.1. Area de Intervencdo do Plano Local de Promocio da Acessibilidade de Vila Franca de Xira.

Introducgao

2.1.

Como forma de fomentar a aplicagdo do DL 163/2006
de 8 de Agosto, desenvolveu-se um documento
sistémico, que explica de forma clara e concisa um
conjunto de situacdes e a melhor forma de as resolver.
Enquadra os principios de design universal e a legislacao
nacional referida na presente fase do Plano Local de
Promocdo da Acessibilidade de Vila Franca de Xira
como orientacao para a resolucdo dos problemas mais

comuns das nossas vilas e cidades.

Além do exposto, desenvolveram-se solugdes que
pretendem apoiar e completar as estratégias de
intervengdo no espago publico, definidas pelo
municipio. Estes aspectos sdo ainda ilustrados para que
o seu entendimento seja o mais correcto e claro

possivel.

A analise desenvolvida debruga-se sobre a generalidade
das barreiras existentes no espago publico que foram
segmentadas em barreiras fixas e modveis. Como
referido na primeira fase do estudo, por barreiras fixas
entendem-se as barreiras urbanisticas e arquitectdnicas,
enquanto as barreiras méveis correspondem ao tipo de
objectos que mudam indefinidamente de posicdo e local
e podem traduzir-se em exemplos como automdveis

parados em cima dos passeios, esplanadas
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Figura 2.2. Rede de Percursos Acessiveis/Inacessiveis na Area de Intervencdo do Plano Local de Promog3o da Acessibilidade.

desordenadas ou mercadorias a ocupar espaco de
circulagio nos passeios. As barreiras mdveis
apresentam-se como as mais complexas tendo em conta
a constante variacdo da sua localizacdo. Esta
caracteristica dificulta o reconhecimento por parte das
pessoas portadoras de deficiéncia ou incapacidades, na
habituacdo ao percurso. Simultaneamente, e caso haja
vontade por parte da sociedade civil, sdo as mais faceis

de remover.

Seguindo estes pressupostos, o documento apresentado
estrutura o ponto dedicado ao espaco publico da

seguinte forma:

Apresentacdo da estratégia e metodologia de

abordagem utilizadas;

. Abordagem sobre as questdes relacionadas com as
solugGes generalistas para a elimina¢do de barreiras no
espago publico, englobando solu¢Ges gerais por
tipologia associadas a Rede de Percursos Acessiveis,
solugbes especificas de passagens de pedes e, por fim,
os principios de intervengdo, resultantes da experiéncia
adquirida em matéria de acessibilidade, que permitiram
obter solugdes com recurso a desenhos de perfis-tipo de

rua.

N3do sdo, como é evidente, receitas cuja aplicabilidade
resolve instantaneamente todos os problemas. Trata-se
de importantes ajudas que devem ser entendidas a luz
da especificidade inerente a cada local em
conformidade com os conceitos de circulagdo e transito
em vigor ou propostos, e, ainda, com os conceitos que

se entendem mais interessantes do ponto de vista do



Paula Teles Unipessoal Lda. |Rua de Monsanto, n°® 512, 2° H | 4250-288 Porto | tel/fax: 228 314 142 / 228 328 116 | tim 969 122 227 |www.paulateles.pt | m.pt@paulateles.pt

Figura 2.3. Vistas Gerais de Vila Franca de Xira.

desenho urbano capaz de permitir uma relagdo
integrada entre a mobilidade de todos os cidaddos e a

arquitectura local.

Desta forma, apresentam-se as solugdes mais urgentes
a adoptar para os espacos analisados, bem como, sdo
desenvolvidos exercicios de adaptagao dos desenhos de
perfil-tipo de rua a espagos da drea especifica em
analise através de técnicas de fotomontagem e através
de planta de solugbes no espago publico (pegas

desenhadas em anexo).

Sao, ainda, apresentados exemplos de boas praticas de
Acessibilidade e Mobilidade para Todos adoptados no

espaco publico de Vila Franca de Xira.

O presente documento foi elaborado com a pretensao
de constituir uma base sélida e uma importante ajuda
para o incremento das medidas necessarias a
requalificacdo das nossas vilas e cidades sob o prisma da

Acessibilidade e Mobilidade para Todos.
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Estratégia

2.2.

As orientacGes propostas para a area objecto de estudo
baseiam-se no pressuposto da construcao de uma rede
de percursos pedonais acessiveis que proporcionem o
acesso seguro e confortdvel dos cidaddos a todos os
pontos relevantes da estrutura activa de Vila Franca de

Xira.

Deste modo, organizaram-se duas fases de trabalho
distintas correspondentes a definicao de solugdes gerais
para a eliminagdo de barreiras no espago publico e ao
desenvolvimento das solu¢bes especificas para cada
uma das dreas definidas, através de propostas de
desenho urbano, adequadas a cada um dos percursos

pedonais.

Pretende-se orientar o municipio para as solugdes de
acessibilidade, para que se contribua de forma
significativa para a construcdo de um territério

totalmente acessivel, num futuro proximo.
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Corredores
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Levantamento
de Barreiras

Diagnéstico

Figura 2.4. Metodologia de abordagem.

Corredores
Inacessiveis

Tipologias de
Problemas

Propostas de

Intervencao

Metodologia de abordagem

2.3.

O estudo desenvolvido na primeira fase de elaboracao
do Plano Local de Promocdo da Acessibilidade do
Municipio de Vila Franca de Xira, permitiu identificar as
tipologias de barreiras presentes na area de intervencao
definida, que, consequentemente, conduziu a analise
das condicbes de acessibilidade e mobilidade no espago

publico.

A identificacdo dos problemas de acessibilidade
recorrentes no espago publico conduziu a ponderacgdo e
estudo das melhores solugdes a adoptar para o

territério alvo de estudo.
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Tipo de Intervengdo
@ Obrasde Intervengdo Pontual

A Remocdo/Relocalizagdo de Barreiras

Intervengbes Mistas

[ Cesenho Urbano:
I reril-tipo L
I refil-tipo 2
Perfil-tipo 3
- Perfil-tipo 4
- Perfil-tipo 5
%’%&&% Cruzamentos, entroncamentos e pragas

Figura 2.5. Simbologia utilizada na Planta de Tipologias de Intervengao

Simbologia apresentada na cartografia

Considerando a metodologia adoptada anteriormente
aquando da identificacdo das barreiras e problemas de
acessibilidade, apresentam-se, agora, em planta, as
propostas de intervencdo no espaco publico, agrupadas

em quatro tipologias:

A — Obras de Interven¢dao Pontual: Entende-se como
sendo a remocdo de barreiras que, pela sua dimensao
de implantacdo no espaco publico, e/ou pela ligacdo a
infra-estruturas de d4gua, electricidade, gas ou
telecomunicagdes, necessitam de pequenas

empreitadas;

B — Relocalizagdo ou Remogao de Barreiras: Entende-se
como as acgdes em que as barreiras presentes no
espago publico sdo removidas de forma simples, sem

obra, usando os recursos existentes nas autarquias;

C - Intervengdes Mistas: considera-se uma terceira
classificagdo de intervengGes no espago publico, uma
vez que existem obstaculos que poderdo ser englobados
em qualquer uma das categorias anteriores, pela
multiplicidade de tipologias existente, por exemplo, a
existéncia de contentores do lixo, podera implicar
pequena obra se falarmos de um molok, ou, apenas
relocalizacdo/remocdo se falarmos de um contentor

convencional.

10
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Tipo de Intervencgao
@ Obras de Intervencdo Pontual

A Remocgdo/Relocalizagdo de Barreiras

Intervencdes Mistas

Figura 2.7. Tipologia de Proposta de Intervencao.

As propostas de intervengdo apresentadas sdo
identificadas na Planta de Tipologias de Intervencdo e
na Planta Sintese através de trés cores distintas, tal
como apresentado na legenda da Figura 2.6 e 2.7, e que
representa a classificacdo atribuida a cada uma das
tipologias de barreiras usualmente encontradas no

espaco publico.

A Figura 2.8 constitui um extracto da Planta de
Tipologias de Intervengdo — Planta 01 das Pegas
Desenhadas — onde é possivel perceber quais os locais
gue deverdo ter lugar a relocalizacdo/remocdo de

barreiras e/ou a intervencdo através de pequena obra.

D - Desenho Urbano

A quarta tipologia de proposta apresentada — Desenho
Urbano — aplica-se a dois problemas especificos,
identificados no momento de levantamento do estado
da acessibilidade no espago publico, que sdo:

- Extensoes significativas de auséncia de passeio;

- Passeios subdimensionados.

11
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Tipo de Intervengao
@  Obras de Intervencdo Pontual

A Remocdo/Relocalizagdo de Barreiras

Intervencdes Mistas

[ pesenho Urbano:
| ] Perfil-tipo 1
- Perfil-tipo 2
Perfil-tipo 3
[ ] Perfil-tipo 4
B ceril-tipo 5
{%&\&& Cruzamentos, entroncamentos e pragas

Figura 2.8. Extracto da Planta de Tipologias de Intervengdo (1).

Trata-se de um tipo de intervengdao que implica o
desenho dos arruamentos dados os dois factores acima

descritos.

Como tal, as propostas definidas desdobram-se em
cinco modelos de perfis definidos com base nos
parametros de largura dos arruamentos, apoiados num
dossier de Perfis-Tipo, apresentado no ponto 2.4.3 -

Perfis-Tipo de rua.

Assim sendo, os cinco perfis obtidos correspondem aos

seguintes parametros de via:

Perfil-tipo 1: Proposta para arruamentos de

largura inferior a 5,15 metros;

e Perfil-tipo 2: Proposta para arruamentos de

largura entre 5,15 metros e 5,40 metros;

e Perfil-tipo 3: Proposta para arruamentos de

largura entre 5,40 metros e 8,40 metros;

o Perfil-tipo 4: Proposta para arruamentos de

largura entre 8,40 metros e 9,60 metros;

e Perfil-tipo 5: Proposta para arruamentos de

largura superior a 9,60 metros.

12
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Tipo de Intervengao
@ Obrasde Intervengdo Pontual

A Remocdo/Relocalizagdo de Barreiras

Intervengbes Mistas

[ Desenho Urbano:
| ] Perfil-tipo 1
- Perfil-tipo 2
Perfil-tipo 3
[ ] Perfil-tipo 4
B reril-tipo 5
W Cruzamentos, entroncamentos e pragas

Figura 2.9. Extracto da Planta de Tipologias de Intervengdo (2).

Refira-se que relativamente as vias de largura superior a
9,60 metros foram desenvolvidos trés modelos
opcionais de perfis (sub-modelos) complementares que
podem ser conjugados segundo as intencGes da

autarquia para os arruamentos em questdo:

e Passeios de 1,20m ou 1,50m;
e Faixas de Infra-estruturas;
e Separadores Centrais;

e Faixas de estacionamento.

Os cruzamentos sdo representados por uma trama
especifica, uma vez que, estas areas de confluéncia, por
apresentarem geometria variada, impossibilitam a
continuidade ou juncdo dos Perfis-Tipo. Como tal,
devera ser desenvolvida uma solucdo diferenciada para

cada caso em concreto.

Os desenhos apresentados nesta fase foram
desenvolvidos pela equipa da m.pt® com o intuito de
ilustrar, ndo somente, a legislacdo em vigor em matéria
de Acessibilidade e Mobilidade para Todos, mas
também recomenda¢bes que visam a sua melhor
aplicacdo e a melhoria da qualidade do ambiente

urbano.
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Plano Local de Promocdo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira

Capitulo Il - Espacgo Publico

m ENTREGA FINAL

2.4. PROPOSTAS GERAIS DE CORRECGCAO AS CONDIGOES DE ACESSIBILIDADE EM ESPACO PUBLICO

2.4.1. SOLUGOES GERAIS ASSOCIADAS A REDE DE PERCURSOS ACESSIVEIS —

— PASSEIOS, PERCURSO ACESSIVEL E CORREDOR DE INFRA-ESTRUTURAS

PROBLEMA

Do ponto de vista da Acessibilidade e Mobilidade para

Passeio deteriorado e mal dimensionado

Pavimento degradado e irregular Todos, os passeios tém essencialmente quatro

. N = LN 1\ ¢ NS '.‘ & ¢ PR i
P — 4 ‘ s problemas principais que se assumem como barreiras
graves e muito comuns a mobilidade e acessibilidade

pedonal:

- A sua inexisténcia;

- O seu estado de degradacdo/irregularidade;
- O seu subdimensionamento;

- A mé colocagdo de uma imensa variedade de

mobiliario urbano.
Imagem 02

Todos estes aspectos se revelam causadores de

desconforto e inseguranca a circulacdo pedonal

impossibilitando a mobilidade da generalidade dos

pedes.

Os passeios sdo importantes, constituem a esséncia
do conforto e segurancga de circulagdo pedonal e a
base sobre a qual se desenvolvem acg¢Bes multiplas e
onde pontuam os varios elementos de mobiliario

urbano.

Vermelho | Problema
Verde | Boas praticas
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Imagem 03 Imagem 04
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Plano Local de Promogdo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira

~para CIRCULACAQ

Imagem 05 | Passeio correctamente dimensionado e organizado. A sua estrutura contempla dois canais distintos — um para circulagdo pedonal e outro para infra-estruturas.

Os canais referidos ao longo deste capitulo, possibilitam a correcta colocagdo de uma variedade multipla de pegas de mobilidrio urbano, de infra-estruturas e de opgdes
de desenho urbano. Na imagem acima, estdo contemplados alguns desses elementos e na imagem da pdgina seguinte os restantes, sendo vasto o leque que pode fazer
parte desta forma de criar/organizar passeios capazes de satisfazer as necessidades de circulacdo e mobilidade actuais. Vejamos, na Imagem 05, o canal de infra-
estruturas surge aliado ao desenho de rebaixamento do passeio para a passadeira. A partir deste ponto temos a colocacdo de papeleira, mupi, arvore com caldeira e
banco. Salienta-se aqui, como se percebe pela ilustragdo, a chamada de atenc¢do para as caldeiras das arvores. Quando as mesmas sdo do género apresentado as
aberturas devem sempre estar colocadas de forma perpendicular ao passeio, sendo que o espago entre elementos deve ser inferior a 0,02m, aspecto também
obrigatdrio quando as caldeiras sdo em formato circular, conforme exemplo apresentado, evitando desta maneira que cadeiras de rodas, bengalas e outros elementos
fiquem presos as grelhas.

Nas ilustracdes apresentadas de corredores de infra-estruturas sdo varios os elementos colocados — a titulo de exemplo — como floreiras, candeeiros de iluminagdo
publica, contentores do lixo, sinais de transito, papeleiras, arvores, obstaculos comerciais e armarios tipo EDP. Este leque de elementos é diversificado, sendo que aqui
poderiam perfeitamente ser colocados semaforos (ver esquema de rebaixamento de passeio Tipo 1), abrigos de transportes publicos, pilaretes, marcos do correio,
bocas-de-incéndio, cicloparques, etc. De facto, sdo inUmeras as possibilidades que este esquema de passeios permite em termos de desenho urbano, aliado ao facto de
abarcar e enquadrar todo o tipo de mobilidrio e elementos de infra-estruturas, conseguindo deste modo cumprir perfeitamente o seu propdsito e maximizando a

correcta utilizacdo dos varios elementos ja amiude referidos.

Capitulo lll - Espago Publico
ENTREGA FINAL

SOLUGCAO

A criacdo de passeios devidamente dimensionados e
organizados é possivel de varias formas, no entanto
deve passar pela criaggo de um corredor livre
(percurso acessivel) de, pelo menos, 1,20m ou 1,50m
(em funcdo da hierarquia da via) e pela colocacdo do
mobilidrio urbano no que se designa de “corredor de
infra-estruturas” conforme demonstram os desenhos

tipo apresentados.

Como se pode ver no exemplo (Imagem O05)
apresentado ao lado — tido por nds como a solucdo
mais adequada — propde-se a criacdo de um passeio
de dimensdes adequadas (e legais) capaz de

contemplar dois “canais distintos”.

O canal mais afastado das vias de circulagdo
automodvel - eventualmente mais proximo das
construgdes, caso existam — é estritamente dedicado a
circulagao pedonal sendo que o canal mais préximo da
rua serve para a colocagdo de todo o mobilidrio
urbano, de sinalizagdo, de arvores, a que designamos

de “corredor de infra-estruturas”.
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Refira-se, nesta ilustracdo, a titulo de exemplo a existéncia de duas possiveis barreiras que facilmente deixam de o ser. O obstaculo comercial e a papeleira sdo de facto
modelos de um tipo de possivel barreira especifico, uma vez que muitas vezes sdo obstaculos mdveis que facilmente podem ser colocados dentro do canal dedicado aos
pedes constituindo-se, assim, uma barreira. Deste modo e raciocinando de forma inversa, podemos perceber que muitas das barreiras das nossas cidades eliminam-se de
forma rdpida e sem custos, e ainda mais se forem corrigidas logo de inicio.

Por fim, um outro aspecto muito importante, que merece destaque na ilustracdo, a altura dos elementos. S3o varias as pecas de mobilidrio colocadas a uma altura
inferior a legal (2,40m). Esta altura deve, pois, ser salvaguardada, uma vez que — sobretudo no caso dos sinais de transito e toldos - sdo muitos os acidentes inerentes a
esse facto.

Abordaremos, de seguida estas barreiras de forma mais especifica, focando-nos, contudo, nos esquemas da presente pdgina e da pagina anterior, de forma a focar o seu

encaixe nos referidos canais de infra-estruturas.

2.40m

Imagem 06 | Passeio correctamente dimensionado e organizado. A sua estrutura contempla dois canais distintos — um para circulagdo pedonal e outro para infra-estruturas.

Capitulo lll - Espago Publico
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Esta opcdo tem uma série de vantagens consideraveis
para além da Obvia e ambicionada criagdo de um
percurso acessivel desimpedido de barreiras
arquitectdnicas. Permite a circulagao pedonal préoxima
das construcdes existentes, aspecto de grande relevo
para cegos e ambliopes. Com a disposicdo das infra-
estruturas num canal proprio entre pedes e
automoveis, cria uma barreira fisica e psicologica
importante para a seguranca dos pedes, torna mais
facil e econédmica a manutengdo dos passeios e das

referidas infra-estruturas, entre outras.

De salientar ainda um outro aspecto. Ao abrigo da
nova legislacdo no ambito da acessibilidade e
mobilidade (DL 163/2006, de 8 de Agosto) o percurso
acessivel, salvo pontuais e breves excepg¢des consiste
num canal livre de 1,20m ou 1,50m, consoante a

hierarquia da via.

Contudo, sempre que possivel, recomenda-se a
utilizacao de valores superiores de forma a permitir a
criagdo dos dois referidos canais de forma confortavel
e capaz de se adaptar a novas realidades e paradigmas
ao nivel do desenho urbano que, aos poucos, se tém

vindo a impor.
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Imagem 07 | Percurso acessivel entre corredores de infra-estruturas, a esquerda e Corredor de infra-estruturas
Unico separado do percurso acessivel. Cruzamento das propostas ilustradas nas Imagens 2 e 1, respectivamente.

Plano Local de Promogdo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira
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Uma outra solucdo (Imagem 06), também eficaz, tem
a ver com a definicdo do referido corredor de
circulagao pedonal livre ao longo do passeio e entre
dois canais distintos de colocagdo de mobilidrio

urbano e outro tipo de infra-estruturas.

Esta opcdo pode-se revelar a mais adequada — por
vezes inevitdvel — quando se pretende aplicar os
principios da solugdo anterior, mas ja existem uma
série de infra-estruturas colocadas ao longo do
passeio junto aos edificios (por exemplo, armarios de

electricidade, gas ou telecomunicagdes).

Com a ajuda da Imagem 07, cuja planta esquematiza e
agrupa o referido a propdsito das Imagens 05 e 06,
abordamos de forma mais incisiva, a problematica
relativa a cada um dos elementos enquadrando-os

no(s) referido(s) corredor(es) de infra-estruturas.

Seguidamente, apresentam-se exemplos de situagdes
de execugdo de boas praticas, no percurso pedonal,

em matéria de Acessibilidade para Todos.
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Assim, nesta opg¢do temos a vantagem de conseguir o
cumprimento de todas as normas legais e de grande
parte dos principios de desenho inclusivo, evitando
intervengdes eventualmente morosas e/ou

economicamente proibitivas.

No entanto, perde-se a possibilidade de deixar para
circulacdo pedonal a faixa junto aos edificios, e as
infra-estruturas dispéem-se de forma mais dispersa,
aspectos que, comparativamente a solugao anterior,

tornam esta opgao menos intuitiva.

Pode, contudo, ser uma solugdo em areas mais
consolidadas das nossas cidades em fungdo do seu
crescimento mais espontaneo e, consequentemente,

menos organizado.

Verde | Boas praticas
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2.4.1.1. Papeleiras

Em matéria de acessibilidade, as papeleiras tém como
problema principal a sua incorrecta localizacdo, uma
vez que sdo frequentemente colocadas no canal de
circulagdao. Sao varias as papeleiras colocadas de
forma suspensa que, para além de mal localizadas, sao
mais dificeis de detectar pelas ponteiras das bengalas

dos pedes cegos.

Por outro lado, outra questao fundamental é o seu

design ndo inclusivo.

Devem pois possuir um design compacto, sem arestas,
sem afunilamentos junto ao piso e estar localizados no
que previamente definimos de corredor de infra-

estruturas.

Vermelho | Problema
Verde | Boas praticas
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Localizacao e design inadequados

Imagem 15

Exemplo de correcta localizagao e design

Imagem 16

Design inclusivo conforme referido

Imagem 18

Design adequado

Imagem 20
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2.4.1.2. Pilaretes, Mecos e Floreiras

Elementos como pilaretes, bolas, prumos, mecos e/ou
grades e floreiras (utilizadas muitas vezes como
pilaretes), sdo muito frequentes nas nossas vilas e
cidades, sendo altamente condicionadores da
mobilidade e acessibilidade. Sdo elementos que
aparecem, muitas vezes, em zonas manifestamente
de circulagdo pedonal, como nos passeios ou nos
acessos as passadeiras, criando situacSes de grande

incdmodo para todos os pedes.

Assim, estes elementos devem ser evitados e, quando
tal ndo for possivel, devem estar localizados fora do
corredor de circulacdo pedonal e, ainda, ter um design
inclusivo. Meramente a titulo indicativo, o pilarete
gue recomendamos é aquele que tem o formato
proximo da Imagem 17, ou seja, largo na base e mais
estreito no topo (contrario a forma da perna humana)

garantindo uma melhor seguranca pedonal.

Vermelho | Problema
Verde | Boas praticas
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Arvores que impedem a circulagdo pedonal

Arvore e mobilidrio urbano mal localizados.

Imagem 22

Imagem 23
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2.4.1.3. Arvores e Caldeiras de arvores

Associadas as arvores temos, essencialmente, duas
situacbes, em matéria de acessibilidade, — arvores e
caldeiras de arvores - que tém inerentes um conjunto
de problemas. As arvores sdo por si s6 um problema
devido a sua localizacdo, o que ndo se resolve com a
colocacdo das referidas caldeiras. Nos casos em que a
arvore ocupa o passeio impedindo a circulacdo
pedonal, a forma de intervir passa por diferentes
possibilidades. Sempre que possivel deve proceder-se
ao alargamento do passeio de forma a garantir um
espago canal de circulagdo pedonal. Quando nao for
possivel este alargamento, deve averiguar-se a
possibilidade de relocalizagao da arvore ou de outros
elementos que possam estar a impedir a existéncia de
um corredor pedonal para libertar o passeio. Caso ndo
exista mais nenhuma alternativa vidvel propde-se a
remocdo da arvore, na sequéncia das reflexdes sobre
a funcionalidade dos passeios — permitir a mobilidade
pedonal. Os passeios sdo as plataformas para os
pedes, os canteiros e caldeiras, as plataformas para as

arvores.

Vermelho | Problema
Verde | Boas praticas

21



Paula Teles Unipessoal Lda. |Rua de Monsanto, n°® 512, 2° H | 4250-288 Porto | tel/fax: 228 314 142 / 228 328 116 | tim 969 122 227 |www.paulateles.pt | m.pt@paulateles.pt

Corredor arbdreo a separar o passeio do corredor automoével
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A propdsito de caldeiras de arvores, sdao vdrios os
problemas que lhes estdo associados, nomeadamente
a incorrecta localizacdo, a falta de grelhas ou
separador de proteccdo, ou ainda a danificagdo de
pavimento envolvente, muitas vezes pelo crescimento
abrupto da prépria arvore e raizes que se

desenvolvem a superficie danificando os passeios.

Assim, propdem-se trés solugdes diferentes:

- Grelhas de protecgdo (conforme ilustragdo e
respectivas especificacbes);

- Resinas compactadas, desde que a superficie
das resinas seja totalmente nivelada com a cota
do pavimento envolvente e se encontre em bom
estado de conservacgdo);

- Separadores, tipo muretes, com um minimo de
0,30m de altura, de forma a serem facilmente
detectaveis e que podem servir também como
bancos de descanso.

A localizagdo ideal, como elemento integrante do
corredor de infra-estruturas — que pode ser um
corredor arbdéreo e/ou ajardinado que contem os
restantes elementos — é fora do canal de circulagdo,
nunca impedindo a largura minima de 1,20m ou
1,50m, em funcdo da hierarquizacdo da via rodoviaria
adjacente. Percebe-se assim que as arvores s6 devem
ser colocadas nos passeios quando estes tenham
dimensdo que permita cumprir com a sua principal
fungdo que é garantir a circulacdo pedonal de forma
segura e confortavel sendo, nesses casos, colocadas
preferencialmente de forma alinhada ou em canteiros
de terra continuos. Quando tal ndo se verificar devem
ser colocadas em caldeiras de acordo com o

especificado anteriormente.
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Degraus no passeio Escadas na via publica mal sinalizadas Rampa incorrectamente dimensionada e sinalizada

Imagem 29

Passeio desnivelado de forma confortavel

Imagem 32

Imagem 34
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2.4.1.4. Degraus, Escadas e Rampas

Nas vilas e cidades portuguesas sdo varias as situacées
em que, por um motivo ou outro, a mobilidade é
impedida por degraus, escadas e/ou rampas mal
posicionadas, mal dimensionadas ou nao assinaladas,
sendo este também um facto que se aplica no acesso
aos edificios (e como uma rampa mal dimensionada se
constitui um obstdculo idéntico a um degrau, o

mesmo se aplica as rampas).

Deste modo, é fundamental garantir alternativas para
utilizadores com mobilidade condicionada. Quando a
utilizacdo de escadas/degraus for inevitdvel, é
imperativo que cumpram com as especificagdes legais
referidas no DL 163/2006, de 8 de Agosto. Nas
imagens ao lado, e nas cinco imagens seguintes
exemplifica-se o referido a este propdsito na
supracitada legislacdo, nomeadamente nas Secgdes

1.3,1.5e2.5.

Vermelho | Problema
Verde | Boas praticas
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2.4.1.5. Candeeiros, Semaforos, Sinais de transito

Semaforo a obstruir o canal de circulagdo

Imagem 40

Candeeiros nas fachadas a 2.40m de altura

Sinal fixo na fachada a mais de 2.40m de altura

Sinal mal colocado e demasiado baixo

Imagem 44

Imagem 45

Imagem 46

Tratam-se, também, de elementos condicionadores da
circulagdo pedonal. De facto, encontramo-los muitas
vezes localizados no meio dos passeios. A localizacao
ideal para estes elementos deve seguir as mesmas
regras bdsicas do restante mobilidrio urbano. Estas
pecas devem posicionar-se sempre fora do canal de
circulagdo pedonal e nunca nas zonas de acesso a
passadeiras. Devem ser inseridos no canal de infra-
estruturas ou em ilhas adjacentes ao canal de
circulagdo. Quando o perfil da rua ndo tem dimensdes
suficientes para comportar estes canais, sugere-se a
solucdo de suspender os candeeiros nas fachadas,
libertando-se assim o passeio para a circulacdo
pedonal e garantindo-se a iluminagdo publica. Quanto
aos semaforos e sinais o principio é o mesmo,
salientando-se que a sua localizagdo concilia a
desobstru¢do do canal de circulagio e a sua
proximidade a estrada, para que tenham mais
visibilidade por parte dos automobilistas. Como boa
pratica, para orientagdo de pedes cegos, o semaforo
deve ter um sinal sonoro ou botoneira vibratdria. A

altura destes elementos ndo deve ser inferior a 2,40m.

Vermelho | Problema
Verde | Boas praticas
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Placa toponimica localizada nas fachadas

Floreira a uma altura incorrecta
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Imagem 49

Bandeira no canal de circulagao

Imagem 51

Bandeira localizada correctamente

Imagem 52
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2.4.1.6. Placas Toponimicas, Poste com floreira e Poste com bandeira

Recomenda-se, como boa pratica, a inscricdo, nas placas
toponimicas, dos nomes da rua em Braille. Esta opcdo
permite que cegos ou ambliopes também possam ter
acesso a informagdo que estes elementos transmitem. De
referir que, nestas situagdes, as placas toponimicas devem
estar localizadas a uma altura que permita a leitura do

Braille.

Os problemas associados s3o, na generalidade, os
referidos no ponto 4.4.1.5. A localizagdo incorrecta é o
caso mais recorrente, pois estes elementos assumem-
se como obstaculos por se localizarem dentro do
corredor que devia ser exclusivo a circulagdo pedonal

(corredor acessivel).

Outro problema associado a estas pegas de mobiliario
urbano tem a ver com a altura a que estes elementos
sdao colocados. De facto, por terem elementos
salientes ou projectados sobre o espaco de circulagao,
a sua colocagdo a uma altura inferior a 2,40m conduz
a ocorréncia frequente de acidentes. Por fim, o design
gue muitas vezes se caracteriza por apresentar arestas
vivas em vez de se caracterizar pela suavidade de
formas que minimizem o risco de acidentes que
ocorrem de forma amilde com cegos e ambliopes,
pessoas distraidas ou outras pessoas com
impossibilidades de locomoc¢do. Impde-se, assim, que
estes elementos se localizem fora do corredor de
circulagdo acessivel, para que se verifiquem os
principios do design inclusivo e, no caso das placas
toponimicas, aconselha-se a que estas se localizem,
preferencialmente e se possivel, nas fachadas dos
edificios, evitando-se a colocagdo de mais um

elemento na via publica.

Vermelho | Problema
Verde | Boas praticas
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Elementos arrumados na via

Imagem 53

Banca de frutas e legumes a impedir a circulagdo pedonal
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2.4.1.7. Obstaculos comerciais

Sdo indmeros os obstaculos comerciais que,
sobretudo nas nossas cidades, condicionam a
mobilidade pedonal. Muitas das vezes estes
obstaculos sdo barreiras méveis, colocados apenas em
determinadas horas do dia, e, como tal, barreiras que

—com bom senso — facilmente se podem evitar.

De facto, estas barreiras “moveis” sdo facilmente
reconhecidas por todos nds, uma vez que na maior
parte das situagdes sdo estruturas para colocacdo de
jornais ou revistas, caixas com fruta e legumes,
mostrudrios de roupa e vestudrio, ou, simplesmente,

uma esplanada.

Impde-se, nestes casos, a consciencializacdo civica
para estes aspectos, de forma a que a sua colocagdo
seja feita fora do percurso acessivel. Refira-se ainda
gue este tipo de barreiras é outro dos que deve estar
contemplado em regulamentos municipais,
complementados por fiscalizagdo frequente, de forma

a garantirem os canais de circula¢do obrigatérios.
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Mupi incorrectamente localizado e com mau design
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Mupi com localizagdo e design correctos
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2.4.1.8. MUPIs

Os MUPIs, como elementos orientadores ou
publicitdrios, povoam muitos passeios das nossas
cidades, facto inerente ao conceito da sua funcdo

principal.

No entanto, a sua localizagdo nem sempre é a mais
indicada. Neste sentido, devem localizar-se fora do
canal de circulagdo, ou seja, nos corredores de infra-

estruturas sempre que possivel.

O seu design, ao contrdrio do que mais se verifica,
deve ter uma largura homogénea, ser compacto e nao
ter arestas vivas. Estes aspectos sdo fundamentais
para que 0s cegos 0s consigam detectar com as
ponteiras das suas bengalas, o que ndo acontece

;

guando o design do MUPI é “recortado” na sua base.

De resto, muitos deles  conseguem ser
particularmente inseguros a vivéncia de criangas no

espaco publico.
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Esplanada fora do espaco de circulagdao pedonal
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2.4.1.9. Esplanadas

As esplanadas sdao elementos que geralmente se
dispéem no espaco publico sem critério, o que é
particularmente grave, em funcdo da dimensdo
consideravel que as esplanadas costumam ter quando
comparadas com a generalidade das pecas de
mobilidrio urbano e com o modo como as mesmas vao
alterando a sua disposicdo em fun¢do de varias
situages (o clima, disposi¢do solar, a forma como os

utilizadores as dispéem, etc.).

Assim, impGe-se que se localizem em espacos
adequados fora do percurso acessivel. Este aspecto é
conseguido com a criagdo de regulamentos municipais
de ocupagcdo do espago publico, complementados
com fiscalizagdo municipal e, muitas das vezes com
elementos de desenho urbano capazes de balizar o
seu espago. Por outro lado, as pegas que constituem a
esplanada devem possuir um design suave sem
elementos agressivos para minimizar acidentes que
possam acontecer, sobretudo pela alteracdo que a
morfologia da esplanada vai sofrendo ao longo dos
periodos de utilizagdo, pois um utilizador pode
deslocar uma cadeira para uma zona onde nao estava,
interferindo com o canal de circulagcdo e tornando-a
um risco potencial para determinados utilizadores do

espaco publico.
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Gradeamento bem colocado
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Tapume a ocupar o passeio junto a passadeira

| Imagem 63

Imagem 64

Plano Local de Promocdo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira

Capitulo Il - Espacgo Publico
ENTREGA FINAL

2.4.1.10. Gradeamentos, Vedacdes e Tapumes

Estas barreiras ocupam nos passeios os lugares
destinados a circulagdo pedonal. S3o um tipo de
barreira peculiar porque, na generalidade dos casos,
sdo barreiras moveis efou temporarias, e a
implementacdo na via publica é realizada de forma
despreocupada. ImpGe-se, assim, que se tenha o
mesmo tipo de preocupagdao comparativamente a
outras barreiras, independentemente da sua maior ou
menor permanéncia no espa¢o publico, dado que
podem ser um obstaculo tdo ou mais intransponivel
como outro qualquer. Os gradeamentos, vedagdes e
tapumes (ou andaimes) devem estar colocados de
forma a ndo interferir com os corredores de circulagao
pedonais, devendo ainda ser garantida (sobretudo no
caso das obras) a proteccdo e a seguranca das
pessoas. Devem ser garantidas alternativas cémodas,
seguras e acessiveis quando estes elementos ocupem
os passeios. Refira-se que os regulamentos municipais
devem ser rigorosos e completados por sistemas
eficazes de fiscalizagdo, designadamente das obras
particulares. De referir ainda que muitas das vezes,
associada a esta problematica, se enquadra todo o
tipo de sinalizagdo temporaria (fiscalizacdo de obra)

gue também nado garante estas condi¢des.
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Marco do correio a impedir o percurso
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Marco do correio localizado fora do percurso
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2.4.1.11. Marcos do correio e Parcémetros

Os marcos do correio e os parcometros constituem-se
como elementos inevitaveis nas nossas cidades devido
a fungdo a que se destinam. Esse mesmo facto leva a
gue tenham de estar em locais de proximidade
relativamente aos utilizadores. No entanto, o que
muitas vezes se verifica é que estes elementos sdo
colocados no canal de circulagao pedonal, assumindo-

se como um problema a mobilidade.

E assim imperativo que estes elementos estejam
localizados fora do percurso acessivel,
preferencialmente e sempre que possivel, no ja

mencionado corredor de infra-estruturas.

Estes elementos devem ainda estar desenhados com
os principios do design inclusivo, sem elementos
pontiagudos ou arestas vivas e estar colocados a uma
altura adequada de modo a poderem ser utilizados

por pessoas em cadeira de rodas.
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Boca-de-incéndio no meio do passeio
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Boca-de-incéndio com design e localizagao correctos

Imagem 70

Armario localizado no passeio de forma incorrecta

Armario correctamente localizado

Imagem 72

Plano Local de Promocdo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira

2.4.1.12.

Capitulo Il - Espacgo Publico
ENTREGA FINAL

Bocas-de-incéndio e Armarios de infra-estruturas

Relativamente a este tipo de equipamento, apenas o
alerta para a sua colocagdo nos definidos corredores
de infra-estruturas, de forma a facilitar o seu uso
sempre gue necessario e, principalmente, a evitar que
se constituam como mais uma barreira a circulagao.
Muitas das vezes encontram-se “soltos” pelos

passeios.

A propdsito dos armdrios das infra-estruturas,
salienta-se precisamente o que foi referido
relativamente as bocas-de-incéndio, com a agravante
de estes equipamentos terem geralmente grandes
dimensdes, ocupando uma parte substancial dos
passeios, muitas vezes reduzidos demais para

abarcarem tais elementos.

Inclusive, ha situagdes de auténticas hiper-ilhas de
armarios o que, para além de obstruirem
significativamente os percursos pedonais, provocam
um aspecto visual muito negativo na imagem das vilas

e cidades.

Surge, assim, a necessidade de uma melhor gestdo

destes equipamentos no espaco publico.
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2.4.1.13.

Abrigo que ocupa toda a largura do passeio
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Abrigo cujo design permite um percurso confortavel
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Quiosque mal localizado e com toldo demasiado baixo
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Quiosque fora do canal acessivel
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Abrigos, Quiosques, Telefones e WCs no espago publico

O conjunto de barreiras descritas neste ponto,
constitui-se como grupo de obstaculos muito
especifico em funcdo das suas caracteristicas em
termos de utilidade e dimensdo. Sendo elementos de
envergadura considerdvel, de acordo com a funcdo
gue desempenham, estas pegas de mobilidrio urbano
requerem especial atengao sobretudo em relagdo a
sua localizagdo, uma vez que ocupam facilmente toda
a largura de um passeio. Deste modo, impde-se que
os mesmos se localizem em dreas capazes de os
suportar, junto ao corredor de circulagdo, mas ndo

impedindo a circulacdo pedonal segura e confortavel.

Sempre que o perfil da rua o permita, os abrigos
devem estar inseridos nos canais de infra-estruturas
facilitando o acesso das pessoas aos transportes.
Sempre que o passeio tenha dimensdes que ndo
permitam a localizacdo dos abrigos nos referidos
corredores, devem ser previstos abrigos com um
design adequado — em forma de L invertido — para
gue os seus painéis laterais nao interfiram com a
circulagdo pedonal. O acesso aos mesmos nao deve

possuir degraus.
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Cabine telefénica nao inclusiva
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Cabine telefonica adaptada a todos os utilizadores
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Nos quiosques, além do espago a reservar ao percurso
pedonal, deve ter-se em atencdo que os seus toldos

estejam a uma altura minima do solo de 2,40m.

Quanto as cabines telefdnicas, o design — inclusivo —
das mesmas deve prever a sua utilizacdo por pessoas
com mobilidade condicionada, devendo evitar-se
ainda os “orelhdes” cujas abas sdo particularmente
perigosas para invisuais e distraidos. Deve-se optar
pela sua localizagdo em locais resguardados, para
garantir uma maior privacidade no acto do
telefonema e, simultaneamente, em zonas de fluxos

consideraveis de pessoas.

As instalagGes sanitdrias no espago publico devem
cumprir com o especificado na legislagdo em vigor (DL
163/2006) em termos de caracteristicas e dimensdes,
sendo fundamental garantir que o seu acesso desde
os corredores de circulagdo acessiveis é feito de forma
adequada. A identificagdo e utilizacdo destas
instalacGes deve ser realizada de forma confortavel e

intuitiva.
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Contentor a obstruir completamente o passeio
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llhas ecoldgicas localizadas fora dos canais de circulagdo pedonal
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2.4.1.14. Contentores

No mesmo seguimento do que tem sido abordado,
verificam-se varias situagbes em que os contentores
de lixo ocupam espaco urbano claramente retirado
aos pedes. Nesse sentido, uma vez mais, propde-se a
sua localizagdo ao longo dos canais dedicados a infra-
estruturas, de forma a permitir a existéncia de um
percurso acessivel e a facilitar a sua limpeza e recolha
de residuos pelos veiculos préprios, uma vez que

estdo mais préximos da rua.

De referir, inclusive, que alguns contentores ou ilhas
ecoldgicas localizam-se ao longo dos passeios com
acesso através de degraus dificultando, ainda mais, a
utilizacdo por parte de quem possui mobilidade

reduzida.

Como tal, estes elementos urbanos deverdao possuir
um design inclusivo, de forma a facilitar o acesso e a

sua utilizacdo.

Como complemento ao design e ao seu caracter
inclusivo, deve exigir-se sempre que os contentores
tenham indicagbes em Braille, um aspecto
praticamente que ndo tem implicagbes em termos
econdmicos na aquisicdo dos mesmos e que se revela

extremamente Util para cegos e ambliopes.
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Cicloparque correctamente localizado

Imagem 84

Cicloparque com design adequado
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2.4.1.15. Cicloparques

As nossas vilas e cidades, ao contrario de algumas
cidades europeias, sé comecam agora a implementar
a cultura da bicicleta. Contudo, esta nova atitude, traz
consigo elementos de mobilidrio urbano especificos,
como sdo os cicloparques. De facto, para que essa
referida cultura se imponha é obrigatdrio que estes
elementos facam parte da estrutura das ciclovias da

cidade.

Assim, a localizagdo destes suportes deve obedecer
aos principios ja referidos relativamente as restantes
barreiras, ou seja, estar fora do passeio ndo

interferindo com o corredor minimo livre.

O design também deve ser o mais inclusivo possivel de
forma a minimizar eventuais lesGes por motivos de

choque.

Verde | Boas praticas
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2.4.1.16.

lluminagdo mal posicionada na via publica
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Painel colocado de forma errada

Imagem 87

|

Imagem 88

Plano Local de Promocdo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira

Capitulo Il - Espacgo Publico
ENTREGA FINAL

lluminagao de festas e romarias e Painéis de divulgagao de eventos

Mesmo que a sua ocorréncia seja sazonal ou
periddica, é muito frequente a colocacdo de
elementos de iluminacdo relacionada com festas e
romarias bem como de elementos de publicidade e
divulgacdo de eventos ao longo dos canais de
circulagdo. Este tipo particular de elementos
assumem-se como obstaculos a circulagdo e
mobilidade pedonal sobretudo por se localizarem nos
canais de circulagdo e por possuirem um design
agressivo e pegas pontiagudas projectadas sobre esses

mesmaos canais.

Deste modo, impde-se que a localizagdo destes
elementos seja alvo de avaliacdo cuidada para que a
sua colocagdo ndo interfira com o percurso acessivel e
o seu design ndo coloque em risco quem circula ao

longo dos passeios.

De resto, um melhor planeamento na localizacdo
destes elementos podera, também, evitar possiveis
danos nos pavimentos, face a normais agressoes
aquando a sua fixagdo no chdo. Muitas vezes, o estado
de degradacdo do espaco publico é bem notavel
guando se retiram estas iluminagGes. Refira-se ainda
gue, relativamente a estes elementos, a altura minima
a que os mesmos devem ser colocados sobre os

passeios é de 2,40m.
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Bancos localizados de forma errada
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2.4.1.17. Bancos

A existéncia de mobilidrio urbano destinado ao
descanso e/ou observacdo dos espacos da cidade,
assume-se fundamental no conforto do espaco
publico, constituindo-se como elementos significativos

e integrantes do percurso acessivel.

Exemplificando com o caso das pessoas mais idosas,
cada vez mais numerosas, em fungao do aumento
constante da esperanga média de vida, impde-se
equipar as cidades com elementos de mobilidrio que
permitam, por exemplo, a pausa frequente entre

percursos de forma estavel e confortavel.

Sendo este apenas um exemplo entre muitos,

entende-se a importancia deste tipo de mobilidrio.

Em suma, a sua localizagdo deve ser repetida ao longo
dos percursos pedonais e ndo deve obstruir esses
mesmos canais acessiveis. Estes devem ainda ser
ergonémicos, simples, de facil manutencdo e de

grande resisténcia.

Por fim, devem ser instalados, sempre que possivel,
nos referidos corredores de infra-estruturas,

permitindo alinhamentos no desenho urbano.
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2.4.1.18. Estacionamento para pessoas com mobilidade condicionada

Por fim, num documento deste tipo ndo podiamos
deixar de fazer referéncia a algo que se assume de

muita importancia na forma como as pessoas com

mobilidade condicionada vivem nas cidades: os

lugares de estacionamento que lhes estdo reservados.

Sabendo-se que, em muitas das situagdes é impossivel
definir percursos acessiveis que percorram e liguem

todos os espacos fundamentais das cidades, o acesso

automovel é a Unica forma de garantir esse acesso.

Como tal, é fundamental a existéncia de lugares

destinados a pessoas com mobilidade reduzida,

distribuidos criteriosamente pela cidade. Comega,

Y

felizmente, a ser uma constante a existéncia de

lugares de estacionamento reservado a pessoas com
mobilidade condicionada, contudo, nem sempre esses
estacionamentos  possuem  as  caracteristicas
necessarias a forma de melhor servir os seus
utilizadores. Conforme ilustrado na Imagem 92, estes

lugares devem possuir as seguintes caracteristicas:

/ Imagem 92
A
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- Ter uma dimensdo minima de 2,50m de largura por
5,00m de comprimento; possuir uma faixa de acesso
lateral com, pelo menos, 1,00m de largura;
contemplar uma rampa para o passeio, sempre que
necessario; e estar devidamente sinalizados e
identificados, com sinal modelo Hla com placa
adicional modelo M11d e pintura do sinal universal de
acessibilidade no seu centro, em cor contrastante, e

com dimensdes de 1,00m por 1,00m.

Sé assim estes lugares cumprem, da melhor forma, o
propésito a que se designam (ver Imagem 93, ao

lado).

As rampas de acesso ao passeio deverdo ter em
atencdo as caracteristicas expostas na lei
relativamente a largura, inclinagdo, cor e textura, tal
como explicitado no ponto 4.4.1.4. do presente

capitulo.
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2.4.2. SOLUCOES ESPECIFICAS DE PASSAGENS DE PEOES

PROBLEMA

Do ponto de vista da Acessibilidade e Mobilidade para
Todos, o leque de problemas associados as

passadeiras podem ser inumeros.

Comeca na sua auséncia em muitos locais onde se
impde haver uma passadeira. Este facto, motiva
elevada inseguranca e desconforto aos pebes que

circulam no espaco urbano.

Outro problema, decorre de situagdes em que as
pinturas de passadeiras se encontram em mau estado

de conservagao.

Contudo, o maior dos problemas relacionados com as
passadeiras tem a ver com a auséncia de
rebaixamentos dos passeios para a passadeira,

dificultando a acessibilidade a estas.

A auséncia de rebaixamentos nos passeios para
aceder as passadeiras é uma das barreiras mais
frequentes nas nossas cidades e vilas impedindo a
acessibilidade a pedes com mobilidade condicionada,
uma vez que nos casos de falta de rebaixamento se
torna uma barreira intransponivel, sucedendo o

7

mesmo quando o rebaixamento é mal feito (por

Imagem 94 exemplo, utilizacdo de guias de encosto).
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Um mau rebaixamento — que ndo cumpre as
especificacdes legais — funciona como um degrau.
Outro aspecto negativo que se verifica, tem a ver com
o facto de o rebaixamento ndo acompanhar toda a
extensdo da passadeira, o que, por um lado, gera
situacOes de perigo principalmente para os cegos, e,
por outro lado, impede a total fluidez no acesso a toda
a extensdao da passadeira, diminuindo o caudal de

atravessamento de pe&es/segundo.

Impde-se também, como estd exemplificado no
rebaixamento Tipo 01, a existéncia de sinalizagdo
sonora e luminosa nos semaforos, pormenores estes
essenciais para a orientagdo de pedes cegos, surdos

e/ou mais distraidos.

Por fim, uma situagdo muito comum nas nossas
cidades: passadeiras que terminam em
estacionamento, causando desconforto e impedindo
pessoas com mobilidade condicionada de fazer o
atravessamento e causando situacdes de conflito

Imagem 96 L. ~
entre automoveis e pedes, uma vez que

frequentemente as saidas de automdveis de

Em paises com maiores preocupacdes a nivel do desenho do espaco publico
acessivel, sdo frequentemente utilizados elementos tdcteis (metélicos ou estacionamentos s3o feitas sobre as passadeiras — na
ceramicos como ilustram as imagens) que definem uma linha orientadora
de cegos ao longo do percurso acessivel. Esta linha é particularmente util e
eficaz quando bem relacionada com as guias orientadoras de ainda mais a visibilidade do automobilista em relagdo

Imagem 95 atravessamento das passagens de pedes. .
aos pedes que atravessam.

maior parte dos casos em marcha atras, o que reduz
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SOLUCAO

Apresentamos quatro situagdes que cobrem a
generalidade das questSes de rebaixamentos de
passadeiras. De salientar, em primeiro lugar, trés

aspectos:

e Que a passadeira tenha uma largura minima
compreendida entre 4,00m ou 5,00m;

e Que o lancil, ao longo da largura da passadeira
tenha uma altura igual ou inferior a 0,02m;

e E que a zebra seja sempre de cor branca sobre

fundo em cor contrastante.

Impde-se que a manutengdo e conservagao da zebra e
do contraste com o fundo sejam aspecto de constante

preocupacao.

Refira-se ainda que, cada exemplo apresenta imagens
de materiais recomendados para os passeios (estavel,
duravel, firme e continuo) e para as guias de indicagdo
de passadeira e atravessamento. Nestes Ultimos casos
apresentam-se varias opg¢bes para mostrar a
variedade existente no mercado, contudo sugere-se
(indicagdo da ACAPOQO) a utilizacdo de pavimento

pitonado de cor bordeaux.
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2.4.2.1. Rebaixamentos Tipo 01

Em situagdes de existéncia de passeios com largura
igual ou superior a 3,00m, o rebaixamento deve ter
uma inclinagdo inferior a 8% na direc¢do da passagem
de pedes e 10% na direc¢ao na direc¢ao do lancil do
passeio ou caminho de pedes, de forma a estabelecer
uma concordancia entre o nivel do pavimento do
passeio e o nivel do pavimento da faixa de rodagem.
Para orientacdo de pedes cegos deve existir uma guia
desde a fachada dos edificios até ao rebaixamento,
com pelo menos, 0,80 m de largura. O rebaixamento
nao deve interferir com o canal de circulagdo pedonal,
nem ser obstruido com mobilidrio urbano ou outros
obstaculos. No rebaixamento devera existir uma faixa,
gque acompanhe toda a extensdo da passadeira e

respectivo rebaixamento.

Ailustracdo ao lado monstra que o canal de circulagdo
pedonal deve ser sempre desimpedido quer em
largura (pelo menos 1,20 m ou 1,50 m) como em
altura (2,40 m). A largura minima de 0,80 m para a
guia de indicacdo de aproximacdo de passadeira é
justificada pela largura média do passo humano (+
0,71 m) sendo assim garantido que a guia é sempre

pisada e nunca passara despercebida.
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2.4.2.2. Rebaixamentos Tipo 02

A morfologia da grande maioria das cidades e vilas
portuguesas, ja consolidadas, impede muitas vezes a
colocagdo de passadeiras e rebaixamentos conforme o

exemplo anterior — Tipo 01.

Nessas situagGes, em que os passeios tém uma largura
inferior a necessaria para a existéncia de canal de
circulagio e rebaixamento, sugere-se que o
rebaixamento seja feito em toda a largura do passeio

conforme a ilustragdo.

Nestes casos, impde-se que os rampeamentos tenham
uma inclinagdo nao superior a 6% na direccao da

circulagao pedonal.

Saliente-se o facto de, na zona rebaixada, o desnivel
ser igual ou inferior a 0,02m relativamente a rua,
sendo preferencialmente a mesma cota. Para
orientacdo de pedes cegos nos rebaixamentos deve
ser utilizado o pavimento tdctil, preferencialmente
pitonado e em cor bordeaux, atravessando o passeio
de forma perpendicular até a passadeira uma guia
com, pelo menos, 0.80 m de largura no mesmo

material e cor.
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2.4.2.3. Rebaixamentos Tipo 03

Pontualmente e em fungdo de algumas
especificidades (como por exemplo a proximidade de
uma escola) surge a necessidade de criagdo de
passadeiras sobrelevadas, em que aliamos a
passadeira a existéncia de uma “lomba” redutora de
velocidade. Nestas situacGes, o atravessamento deve

ser nivelado com a cota do lancil e do passeio.

A orientagdo de pedes cegos mantém-se, com a
criagdo do T da seguinte forma e de acordo com o ja
verificado nos exemplos anteriores: deve existir uma
guia, em material de textura e cor contrastante, desde
o lado mais afastado do passeio em relagdo a
passadeira com, pelo menos, 0,80 m de largura e uma
faixa ao longo da largura da passadeira no mesmo
material e cor e com os mesmos 0,80m de largura

(estes elementos criam o T previamente referido).

A aproximacdo a passadeira ndo deve interferir com o
canal de circulacdo pedonal, nem ser obstruido com
mobilidrio urbano ou outros obstaculos. O material
referido, deve ser, mais uma vez, pavimento pitonado

de cor bordeaux ou outra cor contrastante.

OBS: A sobrelevagdo referida deve ser feita de acordo com o

Despacho DGV 109/2004 - Norma Técnica da 4.2 Situag3o.
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2.4.2.4. Rebaixamentos Tipo 04

Para evitar situagdes, como as referidas previamente,
em que as passadeiras comecam/terminam em locais
que impedem o seu atravessamento e/ou colocam em
causa a seguranca dos pedes, propde-se a criagdo de
passadeiras desfasadas conforme a ilustracdo da
Imagem 103. Nestas situagdes o rebaixamento no
passeio pode ser feito de acordo com um dos
rebaixamentos Tipo anteriores. No entanto, impde-se
sempre a existéncia de um separador central onde os
pedes realizam esse desfasamento. O separador
central ndo deve possuir menos de 1,20 m de
profundidade, aconselhando-se mesmo que tenha
1,50 m a fim de proporcionar maior conforto e
seguranca, por exemplo, as pessoas que se desloquem
em cadeiras de rodas com acompanhante, ou

carrinhos de bebés.

Alerta-se, também, para a necessidade do separador
central acompanhar toda a extensdo da passadeira, ou
seja, nunca deve ser menor do que esta. E ainda
necessario, nestes casos, a existéncia de grades que
impegam o atravessamento errado, nomeadamente
por criangas. De referir que o aqui especificado para
os separadores centrais, com excep¢ao da parte das
grades, se aplica a existéncia de todos os separadores

e nao s6 aos da passadeira desfasada.
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2.4.3. PERFIS TIPO DE RUA

ENQUADRAMENTO

Varios sdao os paradigmas que definem e ordenam o
desenho urbano, ou seja, as cidades vao sofrendo
inevitdveis mutacdes na sua forma. Contudo, em
funcdo da idade e do modo como se estruturaram
muitas das nossas cidades, a morfologia que hoje
apresentam ndo se coaduna com um dos principais
paradigmas da sociedade dos nossos dias,
nomeadamente a Acessibilidade e Mobilidade para

Todos.

A evolucdo natural da sociedade leva a alteragdes significativas na morfologia das . ~
Assim, no presente documento, propomos a adopgdo

nossas vilas e cidades, reflectindo-se claramente nos seus canais de circulacao. de cinco Perfis-tipo definidos de acordo com os
principios e normas legais em vigor, capazes de se
adaptar as nossas vilas e cidades. De salientar, o facto
de serem, como se refere, Perfis-tipo. A sua adopcdo
obriga, como é evidente, a interpretacdo a luz da
dimensao da rua onde se vai intervir, ponderando as

especificidades no desenho de cada rua, de forma a

manter o percurso acessivel.

Estes Perfis-tipo sdo balizados por intervalos de
dimensdes, explicados junto de cada um dos desenhos

respectivos.
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2.4.3.1. Ruas com perfil inferior a 5,15m

Sdo varias as ruas, nas nossas vilas e cidades, cujo
perfil médio se situa abaixo dos 5,15m de largura,
designadamente nas zonas mais antigas dos nucleos

urbanos.

Um perfil com estas dimensbes ndo permite a
existéncia de passeios com as dimensdes minimas, de

1,20m, estabelecidas por lei.

Assim sendo, para esta tipologia de rua a solugao
passa por uma situacao de partilha da rua nivelada
entre pedo e automovel. Neste caso, o pedo tem
prioridade em toda a extensdo da rua e pode circular

no centro da mesma.

Relativamente a estereotomia do pavimento, a
proposta apresentada remete para a que mais facilita,
visualmente, os propdsitos da Acessibilidade e

Mobilidade para Todos.

Contudo tanto a estereotomia, como a escolha do
material para os pavimentos, deve resultar das

necessidades e especificidades de cada situagdo.

Na imagem apresentada, a rua partilhada tem o
desenho da faixa de circulagdo pedonal, ao centro da

via, e em material diferenciado e mais confortavel.

53



| Paula Teles Unipessoal Lda. |Rua de Monsanto, n°® 512, 2° H | 4250-288 Porto | tel/fax: 228 314 142 / 228 328 116 | tim 969 122 227 |www.paulateles.pt | m.pt@paulateles.pt

PERFIL 2

Ry

3,400

b,

AR

"
\

&

T
&
*:’b.
)

)

N
N\

N

Imagem 105

Plano Local de Promogdo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira
Capitulo lll - Espago Publico
ENTREGA FINAL

2.4.3.2. Ruas com perfil entre 5,15m e 5,40m

Utilizando a medida de referéncia deste ponto, torna-
se importante explicar o porqué desta definicdo.
Assim, considerando-se as medidas entre os 2,75m e
os 3,00m para a circulagdo automével e os 1,20m a
medida minima para um passeio de dimensd&es legais
e confortaveis, temos 1,20m + 2,75m + 1,20m = 5,15m
e 1,20m + 3,00m + 1,20m = 5,40m para ruas de um

sentido de transito e passeios de ambos os lados.

Como tal, em ruas cujo perfil é inferior a este valor e
uma vez que nao faz sentido existir passeio apenas de
um dos lados, julga-se como sensata, a opg¢do do

Perfil-tipo 1

Neste segundo Perfil-tipo (Imagem 105), em que a
dimens3ao média da rua se aproxima das medidas
referidas, optamos por definir corredores laterais de
pelo menos 1,20m de largura, em material confortavel
para circulacdo pedonal. Apesar do nivelamento do
pavimento que se propde também para este perfil, é
feita a diferenciacdo entre as dareas de circulacdo
automovel e o fluxo pedonal, através da utilizagcdo de

materiais distintos.

Refira-se, mais uma vez que, nestas situac¢des, as ruas
deverdo ter um cardacter partilhado com prioridade ao

peao.
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PERFIL 3 2.4.3.3. Ruas com perfil médio entre a 5,40m e 8,40m

No seguimento da introducgdo feita no ponto anterior,
constatamos também que muitas sdo as ruas que

possuem um perfil onde circulam automdveis em

ambos os sentidos, sacrificando-se para isso a

mobilidade pedonal, uma vez que os passeios ficam

com dimensdes exiguas.

Assim, para ruas com perfil médio compreendido

entre 5,40m e 8,40m propomos a reformulagdo deste,

estruturando a rua com apenas um sentido

automovel, passando a denominar esta tipologia de

ruas de Perfil 3.

Passeio Passeia
z1 fuﬂm 3 00 =21 I.:l:]ﬂm
z1.50m 21.50m

A medida 5,40m como minima surge pelo referido no ponto

. . ~ Lo Os sentidos automodveis sdo aspectos que manter-se-
anterior, os 8,40m de dimensdo maxima, prendem-se com o

) ) i . do caso estes ja se verifiguem ou a alterar quando as
facto de ser esta a medida tida por néds como minima para se

L

ruas sejam de dois sentidos, reformulando-se,
ter passeios de ambos os lados (1,20m + 1,20m) e dois ) .
também, os sentidos das ruas envolventes - se

corredores de circulacdo automaével (3,00m + 3,00m). Percebe- . . ) ) .
necessario - a fim de potenciar a fluidez de trafego.

se, deste modo e em funcdo destes dois pontos (ruas com perfil

médio inferior a 5,40m e ruas com perfil médio entre 5,40m e E, contudo, ponto assente que os passeios devem

existir sempre que possivel e a existir devem dar uma

8,40m) que a nossa opg¢do se centra sempre no conforto e

~ ~ - ~ resposta total ao seu propdsito de servir os pedes,
seguranca do pedo, ndo prejudicando a funcdo que a rua tem

independentemente da sua maior ou menor

LR - - - R R
H i 5 e b

relativamente ao automavel. Imagem 106

N

capacidade de mobilidade.
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Passeio 1,20m + Faixa de rodagem 3,00m + llha central 1,20m +

Faixa de rodagem 3,00m + Passeio 1,20 m = 9,60m.
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Ruas com perfil médio entre 8,40m e 9,60m

Nas ruas cujo perfil médio se situa no intervalo
imediatamente acima referido, surge a possibilidade
de concretizar o que foi mencionado no ponto
anterior, ou seja, existir, de forma confortdvel a
possibilidade de ter passeios de ambos os lados,
possuindo também duas faixas de rodagem de 3,00m
(Imagem 107), sendo que se mantivermos este valor e
o perfil se aproximar dos 9,60m é-nos permitido ter
passeios com dimensGes superiores aos minimos. A
partir dos 9,60m existem vdrias possibilidades, no
entanto este valor de referéncia surge devido ao facto
de somarmos aos 8,40m (atras explicados) mais 1,20m

de largura minima de uma possivel ilha central.

A referéncia a ilha central surge do enquadramento

gue esta merece na legislacdo especifica de
Acessibilidade e Mobilidade para Todos e, pelo facto,
de ser uma opg¢ao constante nas ruas centrais e mais
recentes de muitas das nossas cidades. Assim,
imaginando a possibilidade de ilha — abordada e
ilustrada anteriormente — ser contemplada, o valor de
9,60m estabelece o minimo do intervalo deste Perfil-

tipo.
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2.4.3.5. Ruas com perfil médio superior a 9,60m

.

_

L

o

R

Passelo
| 21.20m__,

Separador

21.20m

\

ou
21.50m

3.00m

-3, 00

Passeio
. 21.20m_|
ou
21.50m

estes corredores sdo atravessados.

Ver secgdo 1.6 | Capitulo | | DL 163/2006, de 8 de Agosto.

N

7

N

Esta imagem, que contempla um corredor separador central, remete —
como é referido no texto lateral, uma vez que a ilustracdo ai presente
mostra, de forma clara e objectiva o dimensionamento das zonas em que

Imagem 108

Sendo o valor 9,60m o valor referéncia maximo dos
perfis mencionados anteriormente, onde se
contemplam todas as situagdes mais frequentes,
resulta assim um valor marco a partir do qual os
elementos se estruturam e desenvolvem de forma
tranquila, no que diz respeito ao bom desenho

urbano.

De facto, a partir de 9,60m as possibilidades sdo
imensas, uma vez que sdo inUmeras as opgdes em
termos de desenho urbano sendo ainda que -
mediante o perfil médio destas ruas — se podem
conciliar solugGes. Assim, apresentamos de seguida
trés possibilidades, exemplificando possibilidades de

intervencao.

Estas solucdes podem, como se referiu atras,

estruturar-se em conjunto.

A primeira possibilidade (Imagem 108) surge como
ilustragdo ao que é referido no fim do ponto anterior,
rua de dois sentidos com passeios de ambos os lados e
ilha central. Uma referéncia, a propdsito de ilhas

centrais.
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A segunda possibilidade que se apresenta é a que
consideramos melhor no dmbito de tudo o que ja

referimos.

Como se pode constatar nas Imagens 109/110, esta
opcdo permite a criagdo de corredores de infra-
estruturas “separados” dos canais de circulacdo
pedonal o que acarreta um conjunto significativo de
beneficios e permite a resolugdo, da melhor forma
possivel, de muitos problemas no ambito da

acessibilidade e mobilidade.

Nesta mesma imagem, a opgdo estética passou —
sobretudo devido ao seu caracter exemplificativo —
por definir o chamado “corredor de infra-estruturas”
em material e/ou cor diferente para se perceber a
distingdo entre canal de infra-estruturas e mobiliario
do canal de circulagdo pedonal. Para além das pegas
referidas, o efeito barreira que estes corredores tém
entre o automédvel e o pedo acentua-se quando o
mesmo comporta um significativo corredor verde ou

arboreo, facto assinalado em muitas cidades nérdicas.
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Deste modo, temos representado ao longo das

Ultimas paginas um conjunto de Perfis-tipo capazes de

responder a generalidade das situagOes presentes nas

ruas das vilas e cidades portuguesas. A sua adaptacdo

a realidade ndo é sobre o principio de receita que se

aplica de forma instantanea a qualquer situacdo. Deve
antes ser vista e interpretada como uma matriz
orientadora que alerta para situagdes que temos e

devemos considerar no desenho do espago publico,

nomeadamente em elementos que, inevitavelmente,

sdao definidores da forma como vivemos e

percorremos as cidades, como s3do efectivamente as

ruas. As ilustragdes que se apresentam devem ser

.

entendidas a luz da especificidade e particularidade de

cada local, seja em termos técnicos, estéticos e/ou

construtivos.
O ultimo exemplo de Perfil-tipo, para ruas com largura média superior a 9,60m,

apresenta uma solucdo diferente em que, para além da dupla faixa de circulacdo | A finalizar esta sequéncia de Perfis-tipo, a chamada de

Passeio Passeio
21.20m 3.00m 3.00m tstacionamento_ 21.20m | vidria e dos passeios de ambos os lados, temos uma baia de estacionamento. | aten¢io para um ponto tratado de seguida, os
21.50m 21.50m

-

Esta possibilidade remete-nos, devido a este facto, para um perfil de rua médio
superior ao das duas possibilidades apresentadas anteriormente, uma vez que a
zona destinada ao estacionamento ocupa uma largura — eventualmente —
superior aos canais de infra-estruturas ou ao corredor separador central,
sugerindo-se para os lugares de estacionamento (como foi referido
anteriormente) uma largura de 2,50m por 5,00m, o que para além de ser
confortavel, permite que os estacionamentos destinados a pessoas com

mobilidade condicionada possam integrar-se perfeitamente com os restantes.

cruzamentos e entroncamentos, e a referéncia — uma
vez mais — ao facto de as propostas apresentadas
neste Ultimo ponto (ruas com perfil médio superior a
9,60m) serem uma amostra simbdlica do que ruas
com esta dimensdo permitem fazer. De facto, as trés
possibilidades apresentadas poderiam perfeitamente
coexistir numa Unica rua, caso a sua dimensdo o

permitisse.

Imagem 111
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Plano Local de Promocdo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira

Capitulo Il - Espacgo Publico

m ENTREGA FINAL

2.4.3.6. Cruzamentos e Entroncamentos

7

Apesar de estarem inerentes a um conjunto

OO

significativo de condicionantes, as ruas, enquanto

canais de circulacdo pedonal e/ou viaria, permitem,

N
N

AW

como vimos, o desenvolvimento de uma série de

Perfis-tipo. Contudo, esses “espacos canal” ndo se

organizam nem se desenvolvem por trogos

independentes. Na realidade, eles estruturam a

cidade pelo facto de se unirem, formando uma rede

continua. Assim, esses mesmos pontos de unido sdo

algo cuja sensibilidade ndo permite encaixa-los na

metodologia de intervencgdo que aqui apresentamos.

Como é evidente, pontos que se assumem como

cruzamentos ou entroncamentos (Imagem 112) sdo

\

AN

NNNNN

_

pontos cuja intervenc¢do so pode ser feita em funcdo

N
N
N
N
N

de um leque de especificidades que a condicionam a

todos os niveis, destacando-se desde logo a sua

geometria.

\\\\\\
NN

Y
N \

AN

Deste modo, situagSes deste género implicam o

LY

desenvolvimento de propostas assentes em bases
mais rigorosas e em estudos significativamente mais

aprofundados no detalhe do desenho urbano, para

—_— gue a solugdo encontrada seja a mais correcta e
Imagem 112

LY

N\ §\%

R
N

funcional possivel, a todos os niveis.
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Plano Local de Promocdo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira

Capitulo lll = Espago Publico

m ENTREGA FINAL

2.4.4. CONCLUSOES

Ao longo deste volume desenvolvemos o que
consideramos ser um importante auxiliar de
intervengdo nas nossas vilas e cidades de forma a
concretizar, convenientemente, as melhores praticas
no ambito da Acessibilidade e Mobilidade para Todos.
N3o apresentamos aqui, como ja foi referido e
repetido, nenhuma “poc¢do magica” que pode ser
aplicada em série e que resolve facilmente qualquer
situacdo pois, como se sabe, em urbanismo e desenho
urbano, receitas ndo existem. Existem, isso sim,
principios e normas que devem ser aplicados em
funcdo da realidade e da peculiaridade de cada local.
O cruzamento das explicacGes, escritas e desenhadas,
aqui apresentadas, com os levantamentos de cada
local sdo, do nosso ponto de vista, as ferramentas
necessarias a elaboracdo de solugbes que serdo
capazes de tornar significativamente melhores as

nossas vilas e cidades.

De facto, se conseguirmos oferecer a vila ou a cidade
(ou os pontos fundamentais da sua estrutura activa) a
todos os seus utilizadores — efectivos e/ou potenciais
— estamos a garantir vilas e cidades com mais e
melhor qualidade de vida. O que é, seguramente, o
garante de mais-valias econdmicas e, principalmente,

sociais.

Paula Teles Unipessoal Lda. |Rua de Monsanto, n°® 512, 2° H | 4250-288 Porto | tel/fax: 228 314 142 / 228 328 116 | tim 969 122 227 |www.paulateles.pt | m.pt@paulateles.pt

62



Paula Teles Unipessoal Lda. |Rua de Monsanto, n°® 512, 2° H | 4250-288 Porto | tel/fax: 228 314 142 / 228 328 116 | tim 969 122 227 |www.paulateles.pt | m.pt@paulateles.pt

7 \\‘
‘4 i
e / \\./- 1y
. 1
Ve i
7’ 1
7 f
i 3
3 ;
A §
Pl {
~ i
4 /
A i
7 i
7 {
o/ f
o/ /
/ j
// .',‘
.’, }I
4 i
‘/: Jj
/ 4
/ i
/ #
£ J
¢ o
! /
H b
i b
!' //
/ 0
] 5
! 7
]
.f 7
i i
| 4
i 7
i &
! 75
| ./
Yo, /i
e o, :‘j

Figura 2.10. Area de Intervencdo do Plano Local de Promoc3o da Acessibilidade de Vila Franca de Xira.

2.5. SOLUCOES ESPECIFICAS DA AREA-PLANO

A drea objecto de estudo do Plano Local de Promocdo da
Acessibilidade, apresentada na Figura 2.10, corresponde a

cidade de Vila Franca de Xira.

Caracteriza-se pela presenca de uma malha urbana consolidada
no centro histdrico e vias de distribuicdo constituida por
tipologias de alojamentos que oscilam entre zonas de habitacao
colectiva e habitagdo unifamiliar, onde o comércio e servigos se
encontram normalmente instalados no centro da cidade e

areas em fase de consolidagcdo urbanistica.

As abordagens de andlise e diagndstico da temadtica da
Acessibilidade para Todos no espago publico, aplicadas na fase
de estudo anterior, permitiram distinguir as barreiras
existentes na via publica - arquitectdnicas, urbanisticas e/ou

moveis - e os seus padroes de distribuicdo.

Concluida a fase de diagndstico, onde foram isoladas as areas
territoriais que apresentam problemas homogéneos, as ruas
estratégicas em estudo foram sujeitas a uma analise
pormenorizada e aprofundada, através da qual se obtiveram as

solugbes e propostas que seguidamente se apresentam.
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2.5.1. RUAS ESTRATEGICAS EM ESTUDO

A cidade de Vila Franca de Xira apresenta caracteristicas

particulares que lhe conferem uma identidade muito prépria.

Para que o estado da acessibilidade na cidade de Vila Franca de

)

—

Xira melhore e influencie directamente a qualidade do

ambiente urbano, as solugbes que de seguida se apresentam,

envolvem ruas estratégicas que contém um conjunto de

e =
— DS

problemas de acessibilidade especificos e que, a luz do

presente estudo, merecem uma atengdo especial, seja pela
urgente resolucdo das questdes identificadas, seja pela sua

homogeneidade.

Na primeira fase do estudo, seguindo as ruas estratégias

distinguidas, foi possivel proceder a uma andlise mais
pormenorizada e aprofundada das mesmas e entender e dar a

conhecer os seus principais problemas em matéria de

Acessibilidade para Todos.
Rua Reinaldo dos Santos

Tendo em conta os problemas encontrados em cada uma das
ruas, os mais notérios, principalmente a nivel de auséncia ou
falta da dimensdo legislada de passeios, encontram-se nos

seguintes arruamentos.

As propostas, dirigidas a totalidade do territério analisado
remetem para solugdes de acessibilidade, pretendendo

constituir um factor determinante na melhoria da qualidade do

ambiente urbano da cidade de Vila Franca de Xira.

Rua 12 de Dezembro Estrada Nacional 10

Figura 2.11. Vista Geral dos arruamentos em analise.
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Rua do José Falcao 4 7 Y ~ Py g | /| Ruado Curral

Rua Antdnio Palha

Calgada Barroca Rua Manuel da Silva Burrico

Figura 2.12. Localizagdo e identificagdo dos arruamentos com a proposta de perfil de rua tipificado (3).

INTERVENGOES PREVISTAS

Tendo em conta as problematicas existentes na malha urbana
da cidade de Vila Franca de Xira, identificadas no momento de
andlise da acessibilidade, as propostas apresentadas em
esquico de adaptacao das solucdes de acessibilidade, remetem
para a redefinicdo da tipologia dos arruamentos, com a criagdo
de uma rede continua de percursos pedonais acessiveis e
confortaveis, conduzindo, desta forma, a melhoria da qualidade

dos espagos publicos desta cidade.

As problemdticas com maior incidéncia na Acessibilidade e
Mobilidade de Todos na cidade de Vila Franca de Xira, estdo
relacionadas essencialmente com a auséncia de passeios e de
passagens de pedes e adaptacdo das passadeiras existentes.
Deste modo a cidade necessita alteragdes de desenho urbano,
essencialmente no que diz respeito a construcdo de passeios e

passadeiras regulamentares.

Além destes elementos que asseguram a continuidade dos
percursos acessiveis no espa¢o publico da cidade, sdo
igualmente consideras ac¢Oes de relocalizacdo de elementos de
sinalizacdo de transito, iluminacdo publica, semaforos ou
mobilidrio urbano. Os trabalhos referidos implicam, por vezes,
gue a intervencdo seja acompanhada de uma pequena obra,
nomeadamente a regularizacdo do pavimento nos locais onde é

feita a remogdo do objecto.

Para os arruamentos onde foi identificada auséncia de passeio
e/ou falta da dimensdo legislada dos mesmos, estudou-se o
Perfil-Tipo de rua adequado, para orientacdo da entidade
publica na resolucdo dos problemas da acessibilidade, podendo
a mesma adoptar e/ou adaptar as solugBes as ruas em causa,

como apresentado nos quadros que se seguem.

65



Solugoes de Acessibilidade e Mobilidade Para Todos - Cidade de Vila Franca de Xira

Localizagao Situagao actual — Ruas de Perfil inferior a 5,15 metros

Rua Antdnio Félix Rua da Praia

Problemas identificados

Auséncia de passeios;

Utilizagdo de pavimento irregular (cubo e
paralelepipedo de granito), o qual ndo é confortavel, e

faixa de pavimento liso com largura ndo regulamentar.
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Solugoes tipo a adoptar

Esquigo de adaptagao de solugdes de acessibilidade

Construcdo de faixa central, com largura minima de 1,20 metros, em

pavimento confortavel e anti-derrapante, continua e acessivel.

Obras de regularizacdo do pavimento, com material confortavel para

circulagao pedonal;

Colocacgdo de sinalética de rua com prioridade ao pedo, localizada de
preferéncia nas fachadas ou nos corredores/ilhas de infra-estruturas

criados para o efeito, com altura superior a 2,40m.

PERFIL-TIPO 1 - RUAS COM PERFIL INFERIOR a 5,15m

PERFIL-TIPO 1 - RUAS COM PERFIL INFERIOR a 5,15m

67



| Paula Teles Unipessoal Lda. |[Rua de Monsanto, n° 512, 2° H | 4250-288 Porto | tel/fax: 228 314 142 / 228 328 116 | tim 969 122 227 |www.paulateles.pt | m.pt@paulateles.pt

Plano Local de Promocdo da Acessibilidade do Municipio de Vila Franca de Xira
Capitulo lll = Espago Publico
ENTREGA FINAL

Localizagao

Situagdo actual — Ruas de Perfil entre a 5,15m e 5,40 metros.

Problemas identificados

Auséncia de passeios;

Subdimensionamento de passeios, de acordo com o

estabelecido no DL 163/2006;

Utilizagdo de pavimento irregular (cubo de granito), o
qual ndo é confortavel;

Presencga de escadas ndo regulamentares.

Calgada da Costa Branca
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Solucgoes tipo a adoptar

Esquigo de adaptagao de solugdes de acessibilidade

Construgdo de faixas com uma largura minima de 1,20

metros, de pavimento confortavel e acessivel;

Sendo pertinente que a rua tenha os dois sentidos de
transito, devido a importancia que esta acarreta,
propdem-se uma solucdo de via partilhada com
prioridade ao pedo, devendo o percurso acessivel, ser
construido de ambos os lados da via num material

confortavel;

Colocagdo de sinalética de rua com prioridade ao pedo,
localizada de preferéncia nas fachadas ou nos
corredores/ilhas de infra-estruturas criados para o

efeito, com altura superior a 2,40m;

Obras de regularizagdo do pavimento, com material

confortdvel para circulagdo pedonal;

Colocagdo de corrimdos nas escadarias presentes, bem
como, assegurar um percurso alternativo com
inclinagdes maximas de 6%, em pavimento regular,

confortavel e acessivel.

PERFIL TIPO 2 - RUAS COM PERFIL MEDIO ENTRE 5,15m e 5,40 metros
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Desenho dos perfis-tipo adaptaveis aos arruamentos supra mencionados Solugdes de acessibilidade
Perfil-tipo 1: Largura da via inferior a 5,15m Perfil-tipo 2: Largura da via entre 5,15m e 5,40m
V/ P ] |:|:.:.:.: 7 S e |% Aquando o levantamento das condicdes de
IIIII._._ _H_IIIII | |I|||||..r|'"_ |
i I ! I ' I ' acessibilidade de Vila Franca de Xira, registou-se que o
ITTT |I||| [ T T [ [ 4 . .
[T |:|'|'. [ I [ oo I [ ly Centro Urbano, concentra uma importante darea de
e ilIHIHITIL | I | % I | I comércio, servicos e habitagGes, constitui um dos
I[11 m—
ﬁ'ljl_ = = T principais pontos de interesse da cidade.
. == I
/ IIIIIIIIIt | IIIIIIII y IIIIIIII 1 . . ,
/ ST / I | I o oot rrd A C.M. de Vila Franca de Xira, podera ter em conta as
iIIIIIIIIII | | IIIIIIIIII :I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I:I —
FTIrT L—-l | I [ | [ e e i w du l [ ! / varias solugBes de acessibilidade e adaptar ou adoptar
|:|:|:|:|:| :ﬂlq\ :|:|:|:|:| / [ LI TTTIIITCITITT | [ /
TIITE .'.'.'.'.'7 [ I [ L | ry/ as propostas de desenho do espagco urbano
1IIIIIIIIII | - IIIIIIIIII L
/"I'I'l'l'l o . / / — T ﬂ—fﬁ apresentadas. As imagens adjacentes mostram alguns
n | TITTT [TITL A 14 _| : T__1 '|I|I|I|I|I|I|I|I|I|I|I|I|IlllllllllI _ LT | Al
Z // [T |_I_} amses / | | A | | | | exemplos de solugdes possiveis, nomeadamente, no
1IIIIIIIIII | | IIIIIIIIII / IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
/":':':':': I | I nns /| | | :::::::::::::::::::::::::::::::::::: | [ | [ espac¢o livre conseguido para o canal de circulagdo
T T ] T T T e T /
EERRRRRERENARRRRRRRREEnnans D [ b % l T l T l T l T | T | JI!I!I!I!I!I!I!I!I!I!I!I!I!I!I!I!I!I T l T l 4 pedonal.

A Calgada da Costa Branca, sendo um acesso principal e
Unico para os moradores, foi necessario atribuir um

Perfil 2, permitindo assim a deslocacdo dos automéveis

5. 40

nos dois sentidos de transito.

Corredor
acessivel efou
confortavel

A C.M. de Vila Franca de Xira, podera ter em conta as
0
P

[

varias solucdes de acessibilidade e adaptar ou adoptar

as propostas de desenho do espago urbano

apresentadas. As imagens adjacentes mostram alguns
exemplos de solugGes possiveis, nomeadamente, no
espaco livre conseguido para o canal de circulacdo

pedonal.

L
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Localizagao

Situagao actual — Ruas de Perfil entre 5,40m e 8,40m.

Problemas identificados

Auséncia de passeios;

Subdimensionamento de passeios, de acordo com o

estabelecido no DL 163/2006;

Auséncia de passagens de pedes;

Auséncia ou md execucdo de rebaixamentos nos

passeios para acesso as passagens de pedes;

Rua Doutor Miguel Bombarda

Rua Noel Perdigao
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Solugdes tipo a adoptar

Esquico de adaptacgao de solucdes de acessibilidade

Construgdao de passeios de ambos os lados da via,

continuos, confortaveis e acessiveis;

Execucdo de passadeiras e pequenas obras de
rebaixamento de passeios para acesso as passagens de

pedes existentes;

Obras de regularizacdao do pavimento;

PERFIL TIPO 3 — RUAS COM PERFIL ENTRE a 5,40m e 8,40m.

PERFIL TIPO 3 — RUAS COM PERFIL ENTRE a 5,40m e 8,40m.

s
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Localizagao

Situagao actual — Ruas de Perfil entre 8,40m e 9,60m.

.
.
e
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

Problemas identificados

Auséncia de passeios;

Subdimensionamento de passeios, de acordo com o

estabelecido no DL 163/2006;

Auséncia de passagens de pebes, bem como,

passadeiras mal dimensionadas;

Auséncia ou ma execucdo de rebaixamentos nos

passeios para acesso as passagens de pedes.

Estrada Nacional 10

Rua 12 de Dezembro
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Solucgoes tipo a adoptar

Esquigo de adaptagdo de solugdes de acessibilidade

Construcdo de passeios com largura regulamentar

(1,20m-1,50m), continuos, confortaveis e acessiveis;

Execu¢do de passadeiras e pequenas obras de
rebaixamento de passeios para acesso as passagens de

pedes, cumprindo as especificagdes da DL 163/2006;

Execucdo de passadeiras e pequenas obras de
rebaixamento de passeios para acesso as passagens de

pedes existentes;

PERFIL TIPO 4 - RUAS COM PERFIL ENTRE a 8,40m e 9,60m.

PERFIL TIPO 4 - RUAS COM PERFIL ENTRE a 8,40m e 9,60m.
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Desenhos dos arruamentos de perfil-tipo 3 e 4

Solugdes de acessibilidade

Perfil-tipo 3: Largura da via entre 5,40 e 8,40 metros

Perfil tipo 4 - largura da rua entre 8,40m e 9,60 m

c) i

s/

L=

Passein
z1.20m .

" 3.00m
21.50m

Passeio
{ 21.20m__

Passeio

. =1.20m_|

ou 3.00m i 3.00m
21.50m

ou
21.50m

Conforme referido anteriormente, no
levantamento das condicdes de
acessibilidade da cidade de Vila Franca de
Xira, algumas estradas de acesso e
distribuicdo, entre importantes areas
habitacionais periféricas e o centro urbano
detentor de servigos e equipamentos, tém
problemas de acessibilidade relacionados
especialmente com a auséncia de passeios
e subdimensionamento dos passeios
existentes, uma vez que as ruas
identificadas ndo atingem a largura minima
legalmente exigida: 1,20m ou 1,50m,

conforme a hierarquia da via.

Para se obterem ruas com Acessibilidade e
Mobilidade para Todos, deverd ser
assegurado, nas vias estruturantes
analisadas, um percurso pedonal livre de
obstdculos que permita que a circulagdo de
pedes se proceda de forma segura e

confortavel.

Como exemplo para a obtencdo de
passeios correctamente dimensionados e
organizados, representam-se nestas
imagens, solugdes para vias de perfil-tipo 3
ou 4, as quais a C.M. de Vila Franca de Xira,
podera ter em conta para a resolugdo dos

problemas encontrados.
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Localizagao

Situagdo actual - Ruas de Perfil superior a 9,60m.

Problemas identificados

Auséncia de passeios;

Auséncia de passagens de pedes;

Auséncia ou ma execucdo de rebaixamentos nos

passeios para acesso as passagens de pedes.

Rua da Bélgica

S e omw 2 g iy i,
R A e e

e e SO
LY i o A,

B~
e

76





