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Artigo 20.°
Disposigoes gerais aplicaveis a estabelecimentos ou locais abertos ao publico

1 — Nos estabelecimentos que mantenham a respetiva atividade nos termos do presente
decreto devem ser observadas as seguintes regras de ocupagéo, permanéncia e distanciamento
fisico:

a) A afetagdo dos espagos acessiveis ao publico deve observar regra de ocupagdo maxima
indicativa de 0,05 pessoas por metro quadrado de area, com exce¢ao dos estabelecimentos de
prestagao de servigos;

b) A adogéo de medidas que assegurem uma distancia minima de 2 m entre as pessoas, salvo
disposicao especial ou orientagao da DGS em sentido distinto;

¢) A garantia de que as pessoas permanecem dentro do espacgo apenas pelo tempo estrita-
mente necessario;

d) A proibigéo de situagbes de espera para atendimento no interior dos estabelecimentos de
prestacao de servicos, devendo os operadores econdmicos recorrer, preferencialmente, a meca-
nismos de marcagao preévia;

e) A definigdo, sempre que possivel, de circuitos especificos de entrada e saida nos estabe-
lecimentos e instalacdes, utilizando portas separadas;

f) A observancia de outras regras definidas pela DGS;

g) O incentivo a adogao de cédigos de conduta aprovados para determinados setores de ati-
vidade ou estabelecimentos, desde que n&o contrariem o disposto no presente decreto.

2 — Para efeitos do disposto na alinea a) do numero anterior:

a) Entende-se por «area» a area destinada ao publico, incluindo as areas de uso coletivo ou
de circulagdo, a excecgao das zonas reservadas a parqueamento de veiculos;

b) Os limites previstos de ocupagédo maxima por pessoa nao incluem os funcionarios e pres-
tadores de servigos que se encontrem a exercer fungdes nos espagos em causa.

3 — Os gestores, os gerentes ou os proprietarios de espagos e estabelecimentos devem
envidar todos os esfor¢os no sentido de:

a) Efetuar uma gestéao equilibrada dos acessos de publico, em cumprimento do disposto nos
numeros anteriores;

b) Monitorizar as recusas de acesso de publico, por forma a evitar a concentragcao de pessoas
a entrada dos espacos ou estabelecimentos.

4 — Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, os estabelecimentos que mantenham
a respetiva atividade nos termos do presente decreto devem observar as seguintes regras de
higiene:

a) A prestacao do servigo e o transporte de produtos devem ser efetuados com observancia
das regras de higiene definidas pela DGS;

b) Os operadores econdmicos devem promover a limpeza e desinfecado diarias e periddicas
dos espacgos, equipamentos, objetos e superficies com os quais haja um contacto intenso;

c) Os operadores econdmicos devem promover a limpeza e desinfegdo, antes e apds cada
utilizagéo ou interagao pelo cliente, dos terminais de pagamento automatico (TPA), equipamentos,
objetos, superficies, produtos e utensilios de contacto direto com os clientes;

d) Os operadores econdmicos devem promover a contengao, tanto quanto possivel, pelos
trabalhadores ou pelos clientes, do toque em produtos ou equipamentos bem como em artigos
nao embalados, os quais devem preferencialmente ser manuseados e dispensados pelos traba-
Ihadores;
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e) Em caso de trocas, devolugdes ou retoma de produtos usados, os operadores devem, sempre
que possivel, assegurar a sua limpeza e desinfegao antes de voltarem a ser disponibilizados para
venda, a menos que tal ndo seja possivel ou comprometa a qualidade dos produtos;

f) Outras regras definidas em codigos de conduta aprovados para determinados setores de
atividade ou estabelecimentos, desde que nao contrariem o disposto no presente decreto.

5 — Sem prejuizo do disposto nos niumeros anteriores, os estabelecimentos de comércio
a retalho ou de prestacao de servicos devem procurar assegurar a disponibilizagdo de solugdes
desinfetantes cutaneas, para os trabalhadores e clientes, junto de todas as entradas e saidas dos
estabelecimentos, assim como no seu interior, em localizagbes adequadas para desinfegcao de
acordo com a organizagao de cada espaco.

6 — Os estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestagéo de servicos devem atender
com prioridade os profissionais de saude, os elementos das forgas e servigos de seguranca e dos
orgéos de policia criminal, de protecao e socorro, o pessoal das Forgas Armadas e de prestagao
de servigos de apoio social, sem prejuizo da aplicagdo do disposto no Decreto-Lei n.° 58/2016, de
29 de agosto, na sua redagao atual.

7 — Os estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestacao de servicos devem informar
os clientes, de forma clara e visivel, relativamente as regras de ocupagado maxima, funcionamento,
acesso, prioridade, atendimento, higiene, seguranga e outras relevantes aplicaveis a cada esta-
belecimento.

8 — Os estabelecimentos de comércio a retalho ou de prestagao de servigos podem encerrar
em determinados periodos do dia para assegurar operagdes de limpeza e desinfegdo dos funcio-
narios, dos produtos ou do espacgo.

Artigo 21.°
Restauracgao e similares

1 — Os estabelecimentos de restauracao e similares, independentemente da area de venda
ou prestacao de servicos, funcionam exclusivamente para efeitos de atividade de confecao desti-
nada a consumo fora do estabelecimento através de entrega ao domicilio, diretamente ou através
de intermediario, bem como para disponibilizacdo de refei¢cdes ou produtos embalados a porta do
estabelecimento ou ao postigo (fake-away).

2 — Os estabelecimentos de restauracao e similares que pretendam manter a respetiva ativi-
dade, total ou parcialmente, para efeitos de confegéo destinada a consumo fora do estabelecimento
ou entrega no domicilio, diretamente ou através de intermediario, estdo dispensados de licenga para
confegdo destinada a consumo fora do estabelecimento ou entrega no domicilio e podem deter-
minar aos seus trabalhadores, desde que com o seu consentimento, a participagédo nas respetivas
atividades, ainda que as mesmas nao integrem o objeto dos respetivos contratos de trabalho.

Artigo 22.°
Bares e outros estabelecimentos de bebidas

Permanecem encerrados, por via do Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo, na sua redacao
atual, os bares, outros estabelecimentos de bebidas sem espetaculo e os estabelecimentos de
bebidas com espacgo de danga.

Artigo 23.°
Venda e consumo de bebidas alcodlicas

1 — E proibida a venda de bebidas alcodlicas em areas de servigo ou em postos de abas-
tecimento de combustiveis e, a partir das 20:00 h, nos estabelecimentos de comércio a retalho,
incluindo supermercados e hipermercados.



