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ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA

1 - SAASI - Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado - Vialonga
2 - GIP - Gabinete de Integração Profissional de Vialonga
3 - GIP - Gabinete de Integração Profissional da Póvoa de Sta Iria
4 - Misericórdia Alverca
5 - GIP - Gabinete de Integração Profissional de Alverca
6 - GIP - Gabinete de Integração Profissional de Alhandra
7 - SAASI - Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado - Alhandra
8 - CEBI - Fundação para o Desenvolvimento Comunitário de Alverca
9 - Casa de S. Pedro de Alverca - Alverca do Ribatejo
10 - IEFP - Instituto de Emprego e Formação Profissional - Serviço de Emprego de V.F. de Xira
11 - APS - Associação de Promoção Social de Castanheira do Ribatejo
12 - Casa S. José - Castanheira do Ribatejo
13 - Lar Evangélico de Betel - Castanheira do Ribatejo
14 - Não Identificado
15 - CASBA - Centro de Apoio Social do Bom Sucesso e Arcena - Alverca do Ribatejo
16 - Centro Social para o Desenvolvimento do Sobralinho

EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

RESPOSTAS FORMATIVAS

1 - Junta de Freguesia Alhandra, São João dos Montes e Calhandriz, GIP
2 - IEFP - Instituto de Emprego e Formação Profissional - Serviço de Formação de Alverca
3 - CEBI - Fundação para o Desenvolvimento Comunitário de Alverca
4 - Escola Básica do Bom Sucesso
5 - Universidade Sénior da Associação Nacional de Professores - Alverca
6 - Universidade Sénior da Casa de S. Pedro - Alverca
7 - Escola Secundária Gago Coutinho - Alverca
8 - Agrupamento de Escolas de Alhandra, Sobralinho e S. João dos Montes - Esc. Soeiro Pereira Gomes
9 - Eurocar
10 - Mithós - Histórias Exemplares - Associação de Apoio á Multideficiência - Vila Franca de Xira
11 - Não Identificado
12 - IEFP - Instituto de Emprego e Formação Profissional
13 - AIPNE - Associação para a Integração de Pessoas com Necessidades Especiais - Alverca
14 - Escola Profissional de Hotelaria e Turismo - Póvoa de Sta. Iria
15 - Agrupamento Escolas Professor Reynaldo dos Santos - Vila Franca de Xira
16 - Agrupamento de Escolas Alves Redol - Vila Franca de Xira
17 - GIP - Gabinete de Integração Profissional de Castanheira
18 - Agrupamento de Escolas D. António de Ataíde - Castanheira do Ribatejo
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RESPOSTAS DE SUPORTE

1 - Associação de Reformados, Idosos e Pensionistas da Póvoa de Santa Iria
2 - CERCIPÓVOA - Cooperativa de Educação e Reabilitação de Cidadãos Inadaptados, CRL
3 - APAC - Associação Popular de Apoio à Criança  - Póvoa de Santa Iria
4 - IAC - Instituto de Apoio à Criança - Forte da Casa
5 - ASSAF - Associação de Solidariedade Social de Apoio à Família -  Forte da Casa
6 - Os Companheiros Noite - Póvoa de Santa Iria
7 - Residência Senior - Póvoa de Santa Iria
8 - O Fofas - Póvoa de Santa Iria | Atividades de Tempos Livres de Bolonha - Póvoa de Santa Iria |
     Chuxinhas - Póvoa de Santa Iria
9 - Agrupamento de Escola do Forte da Casa - Forte da Casa | Agrupamento de Escolas Póvoa de Sta. Iria
10 - Não Identificado
11 - Não Identificado
12 - Não Identificado
13 - Não Identificado
14 - Não Identificado
15 - Centro Comunitário Vialonga 
16 - Casa de S. Pedro de Alverca - Alverca do Ribatejo
17 - Associação de Assistência e Beneficência Misericórdia de Alverca - Alverca do Ribatejo
18 - CEBI - Fundação para o Desenvolvimento Comunitário de Alverca
19 - CASBA - Centro de Apoio Social do Bom Sucesso e Arcena - Alverca do Ribatejo
20 - Casa de São Gonçalo Alverca
21 - APOGMA - Associação Pessoal Ogma Apogma - Alverca do Ribatejo
22 - CerciTejo - Cooperativa de Educação e Reabilitação  de Cidadãos Inadaptados , CRL  
23 - Associação para o Bem Estar Infantil - Alhandra
24 - Associação de Promoção Social de Alhandra - Alhandra
25 - Associação do Hospital Civil e Misericórdia de Alhandra
26 - Obra das Mães - Paróquia de Alhandra
27 - Pery - Educação Infantil  - Vila Franca de Xira
28 - Colégio O Cocas - Alhandra
29 - Harpa - Associação Recriar para Aprender - São João dos Montes
30 - Sociedade Euterpe Alhandrense - Alhandra
31 - Associação de Promoção Social de Castanheira do Ribatejo
32 - Não Identificado
33 - Não Identificado
34 - ABEI - Associação para o Bem Estar Infantil da Freguesia de Vila Franca de Xira
35 - Não Identificado
36 - Santa Casa da Misericórdia de Vila Franca de Xira
37 - Não Identificado
38 - AIPNE - Associação para a Integração de Pessoas com Necessidades Especiais
39 - Alhandra Sporting Clube
40 - Associação Humanitária dos Bombeiros Voluntários de Alhandra
41 - Comissão Unitária dos Reformados, Pensionistas e Idosos da Freguesia de Alhandra
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CANAIS DE COMUNICAÇÃO

1 - USF - Unidade de Saúde Familiar de Vialonga
2 - Esquadra PSP - Póvoa 93º
3 - Esquadra PSP - Alverca 91º
4 - Esquadra PSP - VFX 90º
5 - Esquadra PSP - Alhandra 92º
6 - Hospital de Vila Franca de Xira
7 - GNR - Castanheira do Ribatejo e Cachoeiras
8 - GNR - São João dos Montes
9 - GNR - Calhandriz
10 - USF - Unidade de Saúde Familiar de Castanheira do Ribatejo
11 - UCSP  - Unidade de Cuidados de Saúde Personalizados  de Alhandra
12 - Associação Humanitária dos Bombeiros Voluntários de Castanheira do Ribatejo
13 - Centro de Saúde VFX
14 - UCSP -  Unidade de Cuidados de Saúde Personalizados de Arcena
15 - Centro de Saúde Alverca
16 - UCSP - Unidade de Cuidados de Saúde Personalizados de Póvoa de Santa Iria 
17 - USF - Unidade de Saúde Familiar de Forte da Casa 
18 - NAT - Núcleo de Atendimento a Toxicodependentes - Castanheira do Ribatejo
19 - NAT - Núcleo de Atendimento a Toxicodependentes - Alverca do Ribatejo

       Comissão Unitária dos Reformados, Pensionistas  e Idosos de Vila Franca de Xira
       Comissão de Reformados, Pensionistas e Idosos da Calhandriz
42 - Casa de São José (Castanheira)
43 - Lar Evangélico de Betel - Castanheira do Ribatejo
44 - APATI - Associação Promotora de Apoio à Terceira Idade - Castanheira do Ribatejo
45 - Lar - Particular - Castanheira do Ribatejo
46 - Lar - Particular - Castanheira do Ribatejo
47 - Juventude da Castanheira do Ribatejo
48 - Cáritas Paroquial de Castanheira do Ribatejo
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QUAIS AS MAIS-VALIAS DO CONCELHO NA PROMOÇÃO DA EMPREGABILIDADE? 

• Redução das necessidades sociais
• Desenvolvimento Local - Criação de MicroEmpresas
• Desenvolvimento de Infraestruturas físicas
• Investimento: - Público - Privado
• Investimento em Formação
• Aumento/Investimento Serviços e Comércio
• Maior multiculturalidade (como consequência uma maior inclusão)
• Maior Investimento Rede de Transportes
• Maior proximidade a Lisboa
• Facilidade de transportes: Rede Viária e Ferroviária
• “Mistura” do Rural/Citadino :
 - Mobilidade em termos de emprego = facilidade na escolha
 - Qualidade de vida
 - Possível suporte familiar
 - Boa estrutura a nível do ensino
 - Sector terciário muito forte
• Melhoria relativa à rede saúde
• Respostas sociais ao nível da infância, deficiência e idosos
• Movimento Associativo forte ao nível do Concelho
• Dinamismo, coerência e organização no âmbito da Rede Social
• Proximidade do Rio
• Identidade Cultural
• Centro de Formação Profissional

QUAIS OS OBSTÁCULOS EXISTENTES NO TRABALHO COM A POPULAÇÃO? 

• Baixa escolaridade
• Direitos da parentalidade - monoparentalidade
• Pouca oferta na formação - Formação normativa
• Fraca adesão dos indivíduos com deficiência à formação
• Baixas expectativas da família em relação ao projecto de vida
• Acomodação
• Falta de divulgação / sensibilização
• Dificuldade na empregabilidade em algumas faixas etárias
• Rede de transportes
• Adequação das expetativas dos jovens ao mercado de trabalho

WORLD CAFÉ
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QUE NECESSIDADES EXISTEM NO CONCELHO, EM RELAÇÃO AO DESEMPREGO? 

• Algum desajustamento entre a oferta formativa e a procura empresarial
• Dificuldade em encontrar locais de estágio em contexto escolar
• Dificuldade em encontrar estágios para alunos com alguma incapacidade/deficiência
• Necessidade em inovar em novas respostas formativas
• Dificuldade na rede de transportes / Preço habitação
• Salários reduzidos face ao custo de vida
• Relação com as empresas
• Atribuição dos subsídios
• Maior fiscalização na atribuição de apoio alimentar
• Falta de pessoal operacional
• Burocracia
• Contratos de trabalho temporário
• Nº de formandos suficientes para abrir os cursos

QUE RECURSOS PODEMOS MOBILIZAR NO TERRITÓRIO?

• CMVFX (SAASI); Gabinete de Apoio ao Investidor); CLAIM; Comissão Municipal p/ a deficiên-      
   cia; Comissão Municipal de Educação; Casas da Juventude
• Juntas de Freguesia
• SEF
• IEFP (Centro de Formação)
• Escolas c/ ensino profissional: Gago Coutinho, Alves Redol, Reynaldo dos Santos, Agrupamen-  
   to de Vialonga; Forte da Casa/CEF
• Escola Profissional de Hotelaria
• Pré-profissional: Castanheira, Bom Sucesso
• Conservatório Silva Marques - Alhandra
• CEBI
• Ateneu Artístico Vilafranquense
• SFRA
• IPSS da área da infância, idosos, deficiência ou equiparadas (Misericórdia, Sta. Casa)
• Forças de Segurança
• Empresas: Sagres, OGMA, CIPAN, Dan Cake, Cimpor, ADP, Alliance Healtcare, ...
• Associações Empresariais: ACIS, AERLIS
• Tribunal
• CPCJ
• ACES
• Hospital de VFX
• Bombeiros
• Associações Culturais
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• CAT: Fidalgos, CEBI, Vialonga, Alhandra
• GIP
• GIS (Gabinete de Intervenção Social) - Castanheira
• Centros Comunitários - (CM - Vialonga, Arcena, Povos)
• ELI VFX - Equipa Local de Intervenção Precoce na Infância (Sistema Nacional de Intervenção    
   Precoce na Infância 
• Segurança Social - (EMAT, RSI, Acção Social, Proccop, Ava Villa - Associação de Voluntários e      
   Amigos de Villa Longa)
• Os Companheiros da Noite
• Liga dos Combatentes
• Igrejas (Paróquias e Evangélicas)
• Ordem dos Advogados
• Transportes (Rede) - CP, Rodoviária, Uber, ...
• Diferentes Meios de Comunicação
• Plataformas de Comunicação Digital
• Escuteiros
• NAT
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EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

1 - SOLVAY
2 - Algae for Future
3 - Dancake
4 - Continente
5 - Pingo Doce
6 - Lidl
7 - Telepizza
8 - Alliance
9 - Aldi
10 - Armazéns Porto Editora
11 - ADP
12 - GREIF
13 - Logic
14 - Minipreço

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA

1 - SAASI - Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado + GIP
2 - SAASI - Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado - Póvoa de Sta. Iria
3 - SAASI - Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado -  Qta Piedade
4 - IAC - Instituto de Apoio à Comunidade
5 - Atividades de Tempos Livres de Bolonha - Póvoa de Santa Iria (2ª linha)
6 - ASSAF - Associação de Solidariedade Social de Apoio À Família (2ª linha)
7 - ARIPSI - Associação de Reformados e Idosos da Póvoa de Santa Iria

RESPOSTAS FORMATIVAS

1 - Escola Secundária
2 - Escola Básica
3 - Escola 2+3 - Forte
4 - Escola D. Martinho
5 - Escola Profissional de Hotelaria e Turismo (14)
6 - Universidade Sénior - Póvoa de Sta. Iria



18

RESPOSTAS DE SUPORTE

1 - Casa da Juventude da Póvoa
2 - Casa da Juventude de Forte da Casa
3 - Creche Mamã Galinha
4 - PSP - Póvoa de Sta. Iria 93º
5 - USF - Unidade de Saúde Familiar do Forte da Casa
6 - Centro Saúde Póvoa de Sta. Iria

CANAIS DE COMUNICAÇÃO

1 - Bombeiros da Póvoa de Sta. Iria
2 - Junta de Freguesia da Póvoa + Rádio + Facebook + Newsletter

ENTIDADES IDENTIFICADAS ANTERIORMENTE NO MAPEAMENTO GERAL DO CONCELHO A DIA  21 DE JANEIRO

EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA
3 - GIP - Gabinete de Integração Profissional - Póvoa de Sta. Iria

RESPOSTAS FORMATIVAS
14 - Escola Profissional de Hotelaria e Turismo - Póvoa de Sta. Iria

RESPOSTAS DE SUPORTE
1 - ARIPSI - Associação de Reformados e Idosos da Póvoa de Santa Iria
2 - CERCIPÓVOA - Cooperativa de Educação e Reabilitação de Cidadãos Inadaptados, CRL
3 - APAC - Associação Popular De Apoio A Criança - Póvoa de Santa Iria
4 - IAC - Instituto de Apoio à Comunidade - Forte da Casa
5 - ASSAF - Associação de Solidariedade Social de Apoio à Família - Forte da Casa
6 - Os Companheiros da Noite - Póvoa de Santa Iria
7 - Residência Sénior - Póvoa de Santa Iria
8 - O Fofas / Atividades de Tempos Livres de Bolonha / Chuxinhas - Póvoa de Santa Iria
9 - Agrupamento de Escolas Póvoa de Santa Iria

CANAIS DE COMUNICAÇÃO
2 - Esquadra da PSP - Póvoa 93º
16 - UCSP - Unidade de Cuidados de Saúde Personalizados - Póvoa de Santa Iria 
17 - USF - Unidade de Saúde Familiar de Forte da Casa
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QUAIS AS NECESSIDADES QUE SINTO PARA MELHORAR O MEU TRABALHO?

• Estágios no âmbito das NEE
• Estágios para cursos profissionais/FCT
• Empresas disponiveis para receber pessoas c. def.
• Motivação para trabalhar em determinadas funções
• A oferta formativa não dá resposta em algumas áreas:
   Geriatria, Animação Sóciocultural, Electricidade, Serralharia, Ar Condicionado, Contabilidade

QUAIS SÃO AS NECESSIDADES DO MEU TERRITÓRIO?

• Falta de vagas nas creches
• Falta de resposta de SAD e ERPI
• Falta de auxílio para trabalhar com idosos
• Habitação compatível com rendimentos
• Apoio na saúde mental
• Necessidade de contratos de trabalho não precários
• Oferta formativa na área da logística
• Articulação com as empresas para levantamento de necessidades formativas e laborais

*Potencialidade do território - Escola Hotelaria - Formações à medida

WORLD CAFÉ
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EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

1 - Recheio
2 - Lidl
3 - Intermarché
4 - Aldi
5 - Pingo Doce
6 - Polux
7 - MacDonald’s
8 - BurguerKing
9 - Dia
10 - Minipreço
11 - Decorpita
12 - Telepizza
13 - Hotel Lezíria
14 - Hostel DP
15 - Meu Super
16 - Bombas Gasolina
17 - Pedro Lami Auto
18 - CTT
19 - Companhia das Lezírias
20 - Hospital de Vila Franca de Xira

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA

1 - Junta de Freguesia de Vila Franca de Xira
2 - Câmara Municipal - Balcão Inclusão/Claim
3 - Instituto da Segurança Social - Vila Franca de Xira
4 - Cáritas Vila Franca de Xira
5 - CBEI - Centro de Bem Estar Infantil - Vila Franca de Xira
6 - Mithós - Histórias Exemplares - Associação de Apoio á Multideficiência
7 - ABEI - Associação para o Bem Estar Infantil - Vila Franca de Xira
8 - Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado - Vila Franca de Xira
9 - PSP Vila Franca de Xira
10 - USF - Unidade de Saúde Familiar - Terras de Cira

RESPOSTAS FORMATIVAS

1 - City School
2 - School House
3 - Ateneu Artístico Vila-franquense
4 - Academia de Cultura de Vila Franca de Xira



23

RESPOSTAS DE SUPORTE

1 - CBEI - Centro Bem Estar Infantil
2 - Cáritas Paroquial de Vila Franca de Xira
3 - Cajixira
4 - Mithós - Histórias Exemplares - Associação de Apoio á Multideficiência
5 - ABEI - Associação Bem Estar Infantil
6 - Comissões de Proteção de Crianças e Jovens
7 - Centro Comunitário de Povos ( Projeto Poder Escolher / Contrato Local de Segurança,
     Gabinete Atendimento de Habitação Social)
8 - USF - Unidade de Saúde Familiar - Terras de Cira
9 - Bombeiros Voluntários Vila Franca de Xira

CANAIS DE COMUNICAÇÃO

1 - UDV - União Desportiva Vilafranquese
2 - Ateneu Artístico Vila-franquense
3 - Liga dos Combantente de Vila Franca de Xira
4 - GRCBR - Grupo Recreativo Cultural Bom Retiro - Vila Franca de Xira
5 - GDCLN - Grupo Desportivo Cultural Loja Nova - Vila Franca de Xira
6 - GRBP - Grupo Recreativo Bairro do Paraíso
7 - Tribunal - VF Xira
8 - DGRSP - Direcção Geral de Reinserção Social e Serviços Prisionais

ENTIDADES IDENTIFICADAS ANTERIORMENTE NO MAPEAMENTO GERAL DO CONCELHO A DIA  21 DE JANEIRO

EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA
8 - CEBI - Fundação para o Desenvolvimento Comunitário de Alverca
9 - Casa de São Pedro
10 - IEFP - Instituto de Emprego e Formação Profissional

RESPOSTAS FORMATIVAS
10 - Mithós - Histórias Exemplares - Associação de Apoio á Multideficiência
12 - IEFP - Instituto de Emprego e Formação Profissional
15 - Agrupamento Escolas Professor Reynaldo dos Santos - Vila Franca de Xira
16 - Agrupamento de Escolas Alves Redol - Vila Franca de Xira

Sony
Realce
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RESPOSTAS DE SUPORTE
32 - Não Identificado 
33 - Não Identificado
34 - ABEI - Associação para o Bem Estar Infantil
35 - Não Identificado
36 - Santa Casa da Misericórdia de Vila Franca de Xira
37 - Não Identificado

CANAIS DE COMUNICAÇÃO

4 - Esquadra PSP - Vila Franca de Xira 90º
6 - Hospital de Vila Franca de Xira
13 - Centro de Saúde Vila Franca de Xira
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QUAIS AS NECESSIDADES QUE SINTO PARA MELHORAR O MEU TRABALHO?

• Empresas que aceitem pessoas com deficiência
• Falta de Habitação por prática de valores excessivos
• Falta de mão de obra (horários, vencimento, distância, função)
• Falta de respostas ao nível da saúde e ação social
• Falta de respostas a nível de ATL para quem tem baixos rendimentos e/ou horários compatíveis
• Intervenção activa do tribunal
• Falta de efectivos pela falta de interesse dos candidatos e poucas vagas
• Falta de meios materiais - carros
• Conhecimento e organização entre os parceiros

QUAIS SÃO AS NECESSIDADES DO MEU TERRITÓRIO?

• Delegação do Centro de Formação
• Potenciar a zona ribeirinha e o rio - Projectos turístocps para o rio
• Mais investimento ao nível da habitação
• Polo Universitário na antiga Marinha
• Investimento em Start Up
• Mais investimento na Marina - Manutenção dos barcos
• Reabilitação do Centro Comercial
• Mais investimento ao nível das forças de segurança
• Mais investimento na 3ª idade
• Mais investimento na saúde mental/deficiência
• Reforço de uma forma geral ao nível da saúde

WORLD CAFÉ



DIAGNÓSTICO PARTILHADO
UNIÃO DAS FREGUESIAS CASTANHEIRA DO RIBATEJO E CACHOEIRAS

31 DE JANEIRO DE 2020
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MAPEAMENTO DO TERRITÓRIO

União das Freguesias Castanheira do Ribatejo e Cachoeiras
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EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

1 - Italagro - Indústria de Transformação de Produtos Alimentares, S.A. 
2 - Exede
3 - Santos e Vale
4 - Atlanta
5 - Manuel da Silva Marques
6 - Neoquimica
7 - Atral Cipan
8 - Achevale
9 - Normetal
10 - Transmaior
11 - Unibetão - Cimento
12 - Peri
13 - Algeco
14 - Mercado Abastecedor
15 - Santos e Vale II
16 - Equiporave
17 - Bandague
18 - Plaza Ribeiro Teles
19 - DAF
20 - Iveco
21 - Staples
22 - Continente
23 - Zona Industrial Polígono dos Álamos (5 empresas)
24 - DSV - Logística
25 - Centro de Inspecções
26 - Joaquim Carnana - Metalomecânica
27 - Quinta da Granja - Agricultura
28 - Quinta do Bandarra - Agricultura
29 - Palco Pioneiro (Palcos e Eventos)
30 - Catedral - Carpintaria e Marcenaria
31 - EPAL
32 - Carpintaria e Marcenaria
33 - Prio - Bombas Gasolina
34 - Telcabo
35 - Renault Truks
36 - Sociedade de Vinhos Vitor Matos
37 - Rodo Cargo
38 - MotorBus
39 - Gás Nunos
40 - Mapei
41 - Euro Oeste - Suinicultura
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42 - Fábrica de Bolos - Quintas 
43 - Quinta do Palhas - Eventos
44 - Oficina de Camionagem
45 - Multiserviços
46 - Vartejo
47 - Vartejo II
48 - José António Caldeiro (Mecânico Auto)
49 - Carglass
50 - Quinta São José dos Quantos
51 - ACM - Alarmes
52 - Triotorres
53 - Empresa Junto à Pizaria

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA

1 - SAASI - Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado J.F.
2 - GIP - Gabinete de Integração Profissional - Serviço de Emprego
3 - NAT - Núcleo Atendimento Toxicodependentes
4 - USF - Unidade de Saúde Familiar de Castanheira do Ribatejo

RESPOSTAS FORMATIVAS

1 - APS  - Associação de Promoção Social de Castanheira do Ribatejo - (está certificada,
     potencial entidade formadora)

RESPOSTAS DE SUPORTE

1 - Clube dos Génios - Infantário
2 - Bombeiros Voluntários Castanheira do Ribatejo

CANAIS DE COMUNICAÇÃO

1 - Site Junta de Freguesia Castanheira do Ribatejo
2 - Juventude da Castanheira - Clube Desportivo
3 - Agrupamento Esc. D. António Ataíde (site / facebook)
4 - APS - ssociação de Promoção Social (site / facebook)
5 - APATI - Associação Promotora de Apoio à Terceira Idade (site / facebook)
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ENTIDADES IDENTIFICADAS ANTERIORMENTE NO MAPEAMENTO GERAL DO CONCELHO A DIA  21 DE JANEIRO

EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA
11 - APS - ssociação de Promoção Social
12 - Casa de São José
13 - Lar Evangélico de Betel - Castanheira do Ribatejo

RESPOSTAS FORMATIVAS
17 - GIP - Gabinete de Integração Profissional
18 - Agrupamento D. António Ataíde

RESPOSTAS DE SUPORTE
31 - APS - ssociação de Promoção Social
42 - Casa de São José 
43 - Lar Evangélico de Betel - Castanheira do Ribatejo
44 - APATI - Associação Promotora de Apoio à Terceira Idade 
45 - Lar Particular 
46 - Lar Particular 
47 - Juventude da Castanheira
48 - Cáritas Paroquial Castanheira

CANAIS DE COMUNICAÇÃO
7 - GNR (Castanheira do Ribatejo e Cachoeiras)
10 - Centro de Saúde de Castanheira do Ribatejo
12 - Bombeiros Voluntários Castanheira do Ribatejo
18 - NAT - Núcleo de Atendimento a Toxicodependentes - Castanheira do Ribatejo



31

QUAIS AS NECESSIDADES QUE SINTO PARA MELHORAR O MEU TRABALHO?

• Sensibilizar os colaboradores para a existência de deveres, para além dos direitos
• Maior/melhor colaboração entre entidades que facultam apoio social/socioemocional às famílias
• Maior motivação dos colaboradores
• Maior apoio financeiro para as entidades
• Maior motivação educacional das pessoas
• Mais entidades na intervenção de 1ª e 2ª linha
• Rede transportes ecologico
• Resposta reduzida em Creche e Atl (para funcionários/as)

QUAIS SÃO AS NECESSIDADES DO MEU TERRITÓRIO?

• Resposta em Centro de Dia
• Resposta em Centro de Convívio para Reformados “Jovens”
• Rede de transportes (horários, percursos)
• Respostas alargadas na área da infância para trabalhadores por turnos
• Necessidades formativas/qualificação profissional; escolar
• Espaços para desporto público
• Espaço de lazer/temático/parque natureza
• Maior área p/estacionamento público (grátis)
• Zona ribeirinha ((rio tejo) renovação)

WORLD CAFÉ



DIAGNÓSTICO PARTILHADO
UNIÃO DAS FREGUESIAS ALVERCA DO RIBATEJO E SOBRALINHO

10 DE FEVEREIRO DE 2020
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MAPEAMENTO DO TERRITÓRIO

União das Freguesias Alverca do Ribatejo e Sobralinho
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EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

1 - Auchan
2 - MacDonald’s
3 - OGMA
4 - Sandometal
5 - Salsa Pneus
6 - Sonae
7 - Centro Distribuição CTT
8 - DHL
9 - Casa/Espaço Casa
10 - Granel
11 - Transriba
12 - Ford
13 - Mercedes
14 - HydraTrans
15 - Aki
16 - Health Care
17 - Feijão Verde
18 - Nestlé
19 - Elite Fitness
20 - Jerónimo Martins
21 - Eurofrutas
22 - Frutaalverca
23 - Provimi
24 - Previnil
25 - Control Auto
26 - Lojilink
27 - Plastielvas
28 - Pregalva
29 - Montalgrua
30 - CentraCarmo
31 - Pedrosas
32 - Chimba Transportes
33 - Vatel
34 - Fabrigimno
35 - Decathlon
36 - Aquapan
37 - Cargill
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ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA

RESPOSTAS FORMATIVAS

1 - Cercitejo - (Formações p/ pessoas com deficiência incop.)
2 - ADN

RESPOSTAS DE SUPORTE

1 - NAT - Alverca
2 - SEF - Alverca
3 - Centro Comunitário Alverca do Ribatejo
4 - Claim
5 - Ass. Pensionistas Reformados do Sobralinho
6 - Ass. Pensionistas Reformados de Alverca do Ribatejo
7 - Não Identificado
8 - Núcleo Museulógico de Alverca do Ribatejo
9 - Biblioteca Municipal
10 - Futebol Clube de Alverca do Ribatejo
11 - Casa do Povo de Alverca do Ribatejo
12 - SFRA - Sociedade Filarmónica de Recreio Alverquense - Alverca do Ribatejo
13 - Centro Social e Cultural do Bom Sucesso - Alverca do Ribatejo
14 - Universidade Sénior da Associação Nacional de Professores
15 - Paróquia de Alverca e Sobralinho
16 - Conferência de São Vicente de Paulo 

CANAIS DE COMUNICAÇÃO

1 - Bombeiros Voluntários de Alverca do Ribatejo
2 - Casa da Juventude de Alverca do Ribatejo
3 - Junta de Freguesia de Alverca do Ribatejo e Sobralinho
4 - Rancho Folclórico da Casa do Povo de Arcena - Alverca do Ribatejo
5 - Grupo Etnográfico de Alverca do Ribatejo
6 - Grupo de Cantares do Baixo Alentejo de Alverca do Ribatejo
7 - Não Identificado 
8 - União Desportiva e Cultural da Aldeia do Sobralinho
9 - Grupo de Aeromodelismo de Alverca do Ribatejo
10 - União Columbófila de Alverca do Ribatejo
11 - União Columbófila do Sobralinho
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ENTIDADES IDENTIFICADAS ANTERIORMENTE NO MAPEAMENTO GERAL DO CONCELHO A DIA  21 DE JANEIRO

EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA
4  - Misericórdia Alverca do Ribatejo
5 - GIP - Gabinete de Integração Profissional - Alverca do Ribatejo
12 - Casa de São José
15 - CASBA - Centro de Apoio Social do Bom Sucesso e Arcena - Alverca do Ribatejo
16 - Centro Social do Sobralinho

RESPOSTAS FORMATIVAS
2 - IEFP - Instituto de Emprego e Formação Profissional - Alverca do Ribatejo
3 - CEBI - Fundação para o Desenvolvimento Comunitário de Alverca
4 - Agrupamentos de Escolas do Bom Sucesso
5 - Universidade Sénior da Associação Nacional de Professores
6 - Universidade Sénior da Casa de São Pedro
7 - Escola Secundária de Gago Coutinho
9 - Eurocar
13 - AIPNE - Associação para a Integração de Pessoas com Necessidades Especiais

RESPOSTAS DE SUPORTE
16 - Casa de São Pedro
17 - Misericórdia
18 - CEBI - Fundação para o Desenvolvimento Comunitário de Alverca
19 - CASBA - Centro de Apoio Social do Bom Sucesso e Arcena - Alverca do Ribatejo
20 - Casa de São Gonçalo Alverca 
21 - APOGMA - Associação Pessoal Ogma Apogma - Alverca do Ribatejo
22 - CERCI - Cooperativa de Educação e Reabilitação de Cidadãos Indadaptados de Alverca do Ribatejo
38 - AIPNE - Associação para a Integração de Pessoas com Necessidades Especiais

CANAIS DE COMUNICAÇÃO
3 - Esquadra PSP - Alverca 91º
14 - UCSP - Unidade de Cuidados de Saúde Personalizados de Arcena 
15 - UCSP - Unidade de Cuidados de Saúde Personalizados de Alverca do Ribatejo
19 - NAT - Núcleo de Atendimento a Toxicodependentes - Alverca do Ribatejo

Sony
Realce
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QUAIS AS NECESSIDADES QUE SINTO PARA MELHORAR O MEU TRABALHO?

• Formação:
 - Técnicas de atendimento
 - Comportamental / Empatia
 - Comunicação assertiva
 - Gestão de conflitos
 - Infomática na óptica do utilizador
 - Gestão de tempo
 - Valorização pessoal (marketing pessoal)
• Respostas eficazes face aos atendimentos sociais
• Tempo + Recursos Humanos
• SAASI: Simplificação da plataforma / (-) burocracia
• Menos burocracia
• Promoção de trabalho em equipa (Team Building anual c/ todos os parceiros)
• Criação de site informativo/esclarecedor (rede de partilha de recursos on-line)
• Potenciar canais de comunicação alternativos, menos formais, que tornem a informação mais
   directa (”com rosto”)
• Mudança de mentalidades (técnico, empregador e de quem procura emprego)

QUAIS SÃO AS NECESSIDADES DO MEU TERRITÓRIO?

• Dinamismo (resposta aos jovens) - lazer
• Guia de recursos (ou desconhecimento da existência)
• Apoio crianças 2º e 3º ciclo após horário escolar (não ao abandono escolar)
• Reabilitação de bairros (pátios) para fixação de famílias jovens
• Mercado social de arrendamento
• Acessibilidades: - via pública - pessoas portadoras de deficiência
• Potencializar ferramentas ao munícipe no sentido de melhorar os espaços públicos - “A rua
   também é a sua casa”
• Oficina do idoso ou pessoas com deficiência
• Rede de voluntariado / Banco do tempo
• Sensibilização / ações práticas para melhoria do ambiente
• Intercâmbios intergeracionais

WORLD CAFÉ
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DIAGNÓSTICO PARTILHADO
FREGUESIA DE VIALONGA
19 DE FEVEREIRO DE 2020
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MAPEAMENTO DO TERRITÓRIO

Freguesia de Vialonga
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EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

1 - Sagres - Central de Cervejas
2 - DHL - Distribuição
3 - Dia - Minipreço
4 - Intermarché
5 - Lidl
6 - Scania
7 - Polo Industrial dos Caniços
8 - Polo Industrial da Granja I
9 - Polo Industrial da Granja II
10 - Pingo Doce
11 - Pingo Doce
12 - Polo Industrial do Olival de Fora
13 - ABEI - Associação Bem Estar Infantil Vialonga
14 - SUCH - Lavandaria Material Hospitalar
15 - MARL - Mercado Abastecedor Região de Lisboa
16 - Mipal (Fábrica de tintas)
17 - Plural - Audiovisuais
18 - Alves Ribeiro Pedreira

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA

1 - Centro Comunitário Vialonga (Centro Local Apoio Imigrantes)
2 - Casa da Juventude de Vialonga
3 - APJ - Associação Projecto Jovem de Vialonga
4 - Casa Povo Vialonga
5 - ABEI - Associação Bem Estar Infantil Vialonga 
6 - Agrupamento de Escolas de Vialonga
7 - AASV - Associação Apoio Social, Cultural e Recreativo de Vialonga
8 - USF - Unidade de Saúde Familiar de Vialonga
9 - Junta de Freguesia de Vialonga

RESPOSTAS FORMATIVAS

1 - Agrupamento de Escolas de Vialonga
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RESPOSTAS DE SUPORTE

1 - Bombeiros Voluntários de Vialonga
2 - Centro Comunitário de Vialonga
3 - GNR Vialonga
4 - Agrupamento de Escolas de Vialonga
5 - Junta de Freguesia de Vialonga
6 - ABEI - Associação Bem Estar Infantil Vialonga
7 - APJ - Associação Projecto Jovem de Vialonga
8 - Casa do Povo de Vialonga
9 - Associação Apoio Social e Recreativo de Vialonga
10 - ARPIV - Associação Reformados Pensionistas e Idosos de Vialonga
11 - Igreja de Vialonga
12 - Avavila - Associação Voluntários e Amigos de Vialonga
13 - Associação de Africanos do Concelho de Vila Franca de Xira

CANAIS DE COMUNICAÇÃO

1 - GNR Vialonga
2 - Centro Comunitário de Vialonga
3 - Junta de Freguesia de Vialonga
4 - Agrupamento de Escolas de Vialonga
5 - Bombeiros Voluntários de Vialonga
6 - Casa do Povo de Vialonga
7 - CNE - Corpo Nacional de Escuteiros Agrupamento 342
8 - Associação Escuteiros de Portugal Agrupamento 189
9 - ABEI - Associação Bem Estar Infantil Vialonga
10 - Biblioteca Municipal de Vialonga
11 - Casa da Juventude de Vialonga
12 - Associação Orquestra de Vialonga
13 - Associação de Africanos do Concelho de Vila Franca de Xira
14 - Sociedade Recreativa de Granja
15 - Grupo Desportivo de Vialonga
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ENTIDADES IDENTIFICADAS ANTERIORMENTE NO MAPEAMENTO GERAL DO CONCELHO A DIA  21 DE JANEIRO

EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA
1 - SAASSI - Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado de Vialonga
2 - GIP - Gabinete de Integração Profissional de Vialonga

RESPOSTAS FORMATIVAS

RESPOSTAS DE SUPORTE
15 - Centro Comunitário de Vialonga

CANAIS DE COMUNICAÇÃO
1 - USF - Unidade de Saúde Familiar de Vialonga
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QUAIS AS NECESSIDADES QUE SINTO PARA MELHORAR O MEU TRABALHO?

• Formação específica (prestações sociais, projectos, candidaturas)
• Mais recursos (humanos e técnicos)
• Falta de tempo para efectuar um acompanhamento mais personalizado
• Adequar a cultura organizacional/institucional às necessidades do público-alvo
• Desburocratização de processos/procedimentos
• Falta de respostas (deficiência, habitação alternativa à social, saúde mental, infância,
   desadequação das políticas sociais refeitório social)
• Subfinanciamentos das IPSS e outras instituições do setor
• Sensibilização/formação dos dirigentes das Associações (falta de envolvimento)
• Falta de projetos no âmbito da inovação social (”jobmatching”)
• Falta de networking entre as instituições parceiras
• Falta de projetos comuns
•Falta de abertura à comunidade (”trabalhar para dentro”)
• Partilha/concorrência
• Falta de espaços físico (infraestuturas para novos projectos)
• Falta de redes de transporte para dar respostas adequadas às necessidades
• Falta de balneários públicos
• Falta de comunicação entre instituições

QUAIS SÃO AS NECESSIDADES DO MEU TERRITÓRIO?

• Respostas educativas para 2º e 3º ciclo
• Falta do ensino secundário regular
• Falta de apoio na 3ª idade, apoio domiciliário, educativo, cultural, novas tecnologias
   e recreativo
• Falta de respostas sociais nas creches e pré-escolar
• Necessidade de RVCC na Freguesia
• Melhor adaptação formativa de acordo com as necessidades de emprego

WORLD CAFÉ
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DIAGNÓSTICO PARTILHADO
UNIÃO DAS FREGUESIAS ALHANDRA, SÃO JOÃO DOS MONTES E CALHANDRIZ

19 DE FEVEREIRO DE 2020
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MAPEAMENTO DO TERRITÓRIO

União das Freguesias Alhandra, São João dos Montes e Calhandriz
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EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

1 - Cimpor - Alhandra
2 - Associação do Hospital Civil e Misericórdia de Alhandra
3 - Intermarché
4 - Supermercado Coviran
5 - Supermercado Minipreço
6 - Junta de Freguesia de Alhandra
7 - Sociedade Euterpe Alhandrense
8 - ABEI - Associação Bem Estar Infantil
9 - APSA - Associação Promoção Social de Alhandra
10 - Farmec - Metalomecânica
11 - Metalomecânica Jorge Ferreira e Filhos
12 - MetalArruda
13 - Xiral Alumínios
14 - Casa Peixoto - Material Construção

RESPOSTAS DE SUPORTE

1 - PSP - Posto Alhandra
2 - GNR - Posto Castanheira - Intervenção Esc. Segura
3 - Sociedade Euterpe Alhandrense
4 - ABEI - Centro do Acolhimento - Casal do Álamo
5 - Casa de Repouso de Stª Madalena (particular)
6 - Lar Janelas Verdes (particular)
7 - Clube Recreativo e Desportivo de Trancoso
8 - Clube Desportivo, Recreativo e Cultural da Calhandriz
9 - Alhandra Sporting Clube
10 - UCSP - Unidade de Cuidados de Saúde Personalizados de Alhandra
11 - Agrupamento de Escolas de Alhandra, Sobralinho e São João dos Montes

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA

1 - Associação do Hospital Civil e Misericórdia de Alhandra
2 - APSA - Associação Promoção Social de Alhandra

RESPOSTAS FORMATIVAS

1 - Associação do Hospital Civil e Misericórdia de Alhandra
2 - Sociedade Euterpe de Alhandra
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CANAIS DE COMUNICAÇÃO

1 - Bombeiros Voluntários de Alhandra
2 - Junta de Freguesia de Alhandra
3 - Agrupamento de Escolas de Alhandra, Sobralinho e São João dos Montes

ENTIDADES IDENTIFICADAS ANTERIORMENTE NO MAPEAMENTO GERAL DO CONCELHO A DIA  21 DE JANEIRO

EMPRESAS E ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS/COMERCIAIS

ATENDIMENTO DE 1ª LINHA E 2ª LINHA
6  - GIP - Gabinete de Integração Profissional de Alhandra
7 - Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado - Alhandra

RESPOSTAS FORMATIVAS
1 - Junta de Freguesia Alhandra, São João dos Montes e Calhandriz - GIP 
8 - Agrupamento de Escolas de Alhandra, Sobralinho e S. João dos Montes

RESPOSTAS DE SUPORTE
23 - ABEI - Associação Bem Estar Infantil Alhandra
24 - Associação Promoção Social Alhandra
25 - Associação do Hospital Civil e Misericórdia de Alhandra
26 - Obra das Mães Alhandra
27 - PERY Alhandra 
28 - COCAS Alhandra
29 - HARPA Alhandra
30 - Sociedade Euterpe Alhandrense
39 - ASC Alhandra
40 - Bombeiros Alhandra
41 - CURPIFA/CURPI/CRPIC - Alhandra/Calhandriz

CANAIS DE COMUNICAÇÃO
5 - Esquadra PSP - Alhandra 92º
8 - GNR São João dos Montes
9 - GNR Calhandriz
11 - UCSP - Unidade de Cuidados de Saúde Personalizados de Alhandra 
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QUAIS AS NECESSIDADES QUE SINTO PARA MELHORAR O MEU TRABALHO?

• Recursos Humanos - Falta
• Comunicação entre Entidades em tempo útil
• Formação Especializada (geriatria, idosos, sem abrigo e outros)
• Liderança/Gestão/Motivação
• Escassez de respostas em determinadas áreas
• Recursos financeiros

QUAIS SÃO AS NECESSIDADES DO MEU TERRITÓRIO?

• Fraca rede de transportes
• Falta de respostas na área dos tempos livres das crianças e jovens
• Actividades para idosos
• Cuidados continuados
• Respostas na área da saúde mental
• Infraestruturas na área dos idosos, saúde mental
• Aposta no potencial turístico da freguesia
• Desemprego de longa duração

WORLD CAFÉ




